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Carta UCP

Tendo por propésito apoiar a continuidade do Profisco Il pela gestdo que
se inicia, a atual equipe de coordenacgdo do Profisco Il PE apresenta, por meio
das informagdes contidas nesse relatdério, a andlise dos desafios enfrentados
e resultados obtidos no periodo entre a assinatura do contrato e o término
deste ciclo de gestdo. Para o projeto, esse periodo reflete um pouco mais da
metade do seu tempo de Execugdo, contratualmente acordado em 60 (ses-
senta) meses.

O Programa Profisco Il é o terceiro (e atual) programa de modernizacdo e
aperfeicoamento da Gestdo Fiscal Subnacional. E um programa financiado
com recursos de empréstimo do Banco Interamericano de Desenvolvimento
- BID e tem por objetivo apoiar a evolug¢do e integracdo da Gestdo Fiscal das
Secretarias Estaduais de Fazenda/Finangas em dmbito nacional.

O Projeto de Aperfeicoamento da Gestdo Fiscal do Estado de Pernam-
buco, intitulado carinhosamente de Profisco |l PE é a terceira oportunidade
de participagdo em um Projeto especifico para o Estado de Pernambuco. O
Profisco Il PE comecgou a ser desenhado em meados da gestdo antecessora,
precisamente em janeiro de 2017 (O3 meses apds o término do Profisco 1),
por meio da aplicagdo do diagndéstico da MD-GEFIS (Modelo de Maturidade
da Gestdo Fiscal) e j& enderecando as transformagdes e solugdes de conti-
nuidade vislumbradas pelo Planejamento Estratégico da SEFAZ e pelo Pro-
fisco anterior.

Parte da equipe que hoje atua na Unidade de Coordenagdo do Profisco
- UCP, participou da execugdo e encerramento do Profisco anterior (2010 a
2016) e parte foi incorporada e aprimorada pela gestdo atual. O planeja-
mento e coordenacgdo técnica do Projeto tém sido executados desde 2017
pela Superintendente de Planejamento Estratégico/Gestdo e Finangas, eco-
nomista e servidora publica estadual, Daniella Myrian e a Coordenagdo Ge-
ral do Projeto em Pernambuco foi assumida, a partir de 2019, pelo atual Se-
cretdrio de Coordenacgdo Institucional da Secretaria da Fazenda, engenheiro
e também servidor publico estadual, Fabio Soares.

Os Programas de Modernizagdo implementados pela e na Secretaria da
Fazenda foram responsdveis por importantes transformacgées e evolugdo
da Gestdo Fiscal Estadual. Por meio de tais programas foram adquiridos os
primeiros computadores de uso da administracdo fazenddria, foi implanta-
da a primeira rede de dados fisica e légica e o Datacenter da Sefaz. Foram
revisados e estruturados os Modelos de Acdo e Cobranga Fiscal, foi substi-
tuido e desligado o antigo SIAF - Sistema de Administragdo Financeira, que
funcionava em Mainframe, por meio do Sistema Integrado e-Fisco, que em
sua atuacdo financeira apoia o trabalho de todas as Unidades Gestoras do
Estado de Pernambuco. Ao e-Fisco, majoritariamente financiado pelo Pro-
fisco, foram introduzidos os mdédulos de gestdo e pagamentos do ICMS pelo
contribuinte estadual, com toda a estrutura de operacionaliza¢do da fiscali-
zagdo e cobranga, com cruzamento e inteligéncia de dados.
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Tamanha é a importdncia de tais programas de modernizagdo para a
gestdo e integracdo fiscal subnacional, que por meio deles foram e estdo
sendo implantados importantes temas com alcance nacional, tais como a
Nota Fiscal Eletronica (NF-e) e a Nota Fiscal ao Consumidor Eletrénica (NF-
C-e), o Sistema Estadual e o Sistema Nacional de Escrita Fiscal Eletréonica
(SEF e SPED), a Rede Nacional de Simplificagdo de Abertura de Empresas
(Redesim), o Portal Unico do Comércio Exterior (COMEX), a reestruturagdo
e simplificagdo do atendimento ao contribuinte e o modelo de controle fiscal
das fronteiras, entre outros.

Esses temas anteriormente citados, assim como todos os objetivos e pro-
jetos de modernizagdo fazenddria, estdo alinhados e perseguem as defini-
¢bes e metas da estratégia de gestdo e crescimento da SEFAZ-PE para o
cumprimento de sua missdo de Prover e gerir os recursos necessdrios as
implementacées de politicas publicas e manutencdo do equilibrio fiscal dind-
mico e fazem uso dos recursos do Profisco como grande fonte financiadora
de desenvolvimento.

Por todos os resultados ja obtidos e por aqueles que ainda estdo avan-
¢ando em suas implementagodes, as liderangas e patrocinadores dos projetos
juntamente as equipes de consultores de Coordenagdo do Profisco da Sefaz
e do BID, se uniram com afinco na construcdo deste relatério de transicdo
que contém o registro das licdes aprendidas, dos riscos e das agdes objetivas
de continuidade dos ritos de coordenag¢do do Profisco Il e de seus produtos
até os 100 primeiros dias da nova gestdo.

Este relatério tem como principal objetivo enderecar a continuidade do
trabalho que vem sendo realizado no Profisco, apresentar os beneficios e re-
sultados esperados por seus projetos, delineando e apresentando as acdes
planejadas e replanejadas pelas equipes de execugdo.

Dezenas de liderancas e equipes técnicas da SEFAZ e demais 6rgdos es-
taduais envolvidos (direta ou indiretamente) com a evolugdo da Gestdo Fiscal
de Pernambuco, estiveram envolvidas na coordenacgdo, diagndstico da evo-
lugdo e dos Gaps de maturidade e no levantamento, atualiza¢do e consolida-
¢do das informacgdes contempladas neste material. A todos, irrestritamente
e sem qualquer possibilidade de distingdo, enviamos nosso afetuoso agrade-
cimento. A nova gestdo que ora se inicia, endere¢amos 0 NOSSO COMPromMisso
em apoiar as agées de manutencdo do Profisco Il PE, bem como amplo apoio
na execuc¢do de uma boa transi¢do para garantir a continuidade deste pro-
grama tdo relevante para o Fisco do estado de Pernambuco.

Recife, O1 de dezembro de 2022.
Equipe da Unidade de Coordenagdo do Profisco Il PE.
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1.1 Programas de Modernizag¢do da Gestao Fiscal de
Pernambuco

Pernambuco, com o objetivo de melhorar a sua gestdo fiscal, tem firmado contratos de empréstimo
com recursos de instituigdes financeiras internacionais, para execug¢do de projetos de modernizag¢do
da Secretaria da Fazenda (SEFAZ-PE).

O Projeto de Modernizagdo Fazenddaria (PROMOFAZ) foi o primeiro projeto de modernizagdo em
nivel nacional, assinado pelo governo de Pernambuco em 1998 e finalizado em 2006. Foram utilizados
USS 50 milhdes, sendo metade dos recursos provenientes de financiamento do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e o restante, de contrapartida do Tesouro Estadual. Os maiores legados
deste projeto foram:

Desenvolvimento do sistema corporativo e-Fisco;
Revisdo do Modelo de A¢do Fiscal - REMAF;
Melhoria na infraestrutura fisica e tecnolégica;
Capacitagdo dos servidores da SEFAZ-PE;
« Elaboragdo do 12 Planejamento Estratégico da SEFAZ-PE (no ano 2000).

Dando prosseguimento as iniciativas nacionais de modernizag¢do da gestdo fiscal, a partir de 2008,
uma nova linha de crédito foi desenhada para as administragdes fazenddrias brasileiras, o Programa
CCLIP-PROFISCO | (BR-X1005). Aderindo a este programa, a partir de 2010, o Estado de Pernam-
buco, firmou contrato de empréstimo diretamente com o BID, para execu¢do do Projeto de Apoio &
Modernizagdo e & Transparéncia da Gestdo Fiscal do Estado de Pernambuco. Seu objetivo geral foi
melhorar a eficiéncia e a transparéncia da gestao fiscal do Estado, visando incrementar a receita
prépria, aumentar a eficiéncia e a eficdcia do controle do gasto publico e prover melhores servigos ao

cidaddo.

O investimento total do projeto somou US$ 22 milhées, sendo USS 15 milhdes financiados por
meio do empréstimo e USS 7 milhées de contrapartida do Tesouro Estadual. O contrato foi assinado
em julho de 2010 e devido & prorrogag¢do de prazo em 24 meses (até 12 de julho de 2016) teve duragdo
total de seis anos. Este segundo programa de modernizagdo da gestdo fiscal em Pernambuco teve
como 6rgdo executor a propria Secretaria da Fazenda (SEFAZ-PE) e contou com a colaboragdo de
secretarias parceiras como a Secretaria de Administracdo (SAD), a Controladoria (SCGE) e a Procu-
radoria Geral do Estado (PGE).

Os indicadores da gestdo fiscal do estado de Pernambuco obtidos no periodo entre 2010 e 2016
apresentaram grandes avangos, pode-se destacar as seguintes dreas:

Fortalecimento do Planejamento Estratégico da SEFAZ-PE;
Incorporagdo de novas tecnologias;
Incremento da arrecadagdo global (ICMS, IPVA, ICD);
Redugdo dos custos de digitagdo de Notas Fiscais (NF);
Aumento da receita proveniente da recuperagdo da divida ativa;
Arrecadagdo proveniente da venda de iméveis do Estado;
+ Reduc¢do do tempo médio de auditoria fiscal;
+  Aumento de satisfag¢do do cidaddo e do contribuinte com os servigos prestados pela SEFAZ-PE;
+  Aumento do numero de servigos disponibilizados para sociedade via Web;
Movimentagdo de pessoal na carreira vinculada ao cumprimento da grade curricular minima
Aumento da satisfagdo do servidor (indice de Clima Organizacional - ICO).

Ainda no ano de 2016, ocorrendo com sucesso a finalizagdo de alguns projetos do PROFISCO es-
taduais (entre eles, o de Pernambuco), o Conselho Nacional de Politica Fazenddria (CONFAZ), por meio
de convénio de cooperagdo entre os Estados, aprovou a criagdo de um novo programa com base nas
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diretrizes e recomendagdes propostas para o proximo ciclo de modernizagdo da gestdo fiscal dos esta-
dos brasileiros. Também com recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento, o novo programa
de aperfeicoamento das Gestdes Fiscais subnacionais foi chamado de PROFISCO Il (BR-X1039).

1.2 Projeto de Aperfeicoamento da Gestao Fiscal do Es-
tado de Pernambuco - PROFISCO I

Com o intuito de dar continuidade as agdes de modernizagdo, iniciadas com o PROFISCO |, o Gover-
no do Estado de Pernambuco obteve autorizagdo federal para a contrata¢cdo do PROFISCO Il - PE, o
empréstimo, proveniente de linha de crédito do BID, foi concedido ao valor de USS 37 milhdes, tendo
como contrapartida Estadual o valor de USS 7,4 milhdes, totalizando USS 44,4 milhdes para a viabili-
zagdo do projeto. Na Tabela 1, € possivel entender os valores contratuais em doélares e seus respectivos
valores iniciais previstos em reais aplicando a cotagcdo de 3,12 reais por ddlar, a qual foi utilizada no
planejamento para o periodo de contratagdo.

Valores da Contratagdo do Profisco Il

USS 37 milhdes USS 7,40 milhdes USS 44,40 milhdes

m RS 115,44 milhdes RS 23,08 milhdes RS 138,52 milhdes

TABELA 1: Valores da contratagdo do PROFISCO Il em délar e real.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

A obtengdo de um empréstimo externo estadual que tenha a garantia do Governo Federal, envolve
uma série de processos e ritos de aprovagdo dessa operagdo junto ao banco financiador, que no caso
deste Programa, é o BID junto ao Governo e Senado Federal. Este fluxo estd demonstrado, de forma
simplificada, no diagrama a seguir (Imagem 1).
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Diagrama do Fluxo de Aprovacgao de Empréstimos com o BID:

Inicio da preparagdo
da proposta de projeto
técnico e financeiro
junto com o BID

® GETEC - Apresentagéo

da Carta-Consulta

® Envio da Primeira Carta
Reunido da Confiex Consulta: fevereiro/2017 Cum.prlmento de
condig¢des para

® Aprovagdo na Reunido da ® Envio da Segunda Carta ik
CSFIEX?jGneiro/2018 Canguttei(auriantods §—¢ Ssieghbiidades
projeto): outubro/2017 primeiro
® Periodo de Preparacéo desgm bolso do
Técnica junto ao BID: projeto
outubro/2017 a abril/2018
PGFN/GMF

® Despacho do Ministério da
Fazenda, assinatura dos
contratos e legibilidade da
® contratagdo

Tesouro Nacional

® Abertura de
Processo de
Andlise ® Assinatura do Contrato:
setembro/2019

Fluxo de
aprovacao de
empréstimo
com o BID

® Elegibilidade: novembro/2019

Ente, Institui¢do financeira,

STN, PGFN e SEAIN-MPOG
(Negociagédo)

® Primeiro desembolso:
dezembro/2019

® Conclusédo da Negociagdo
junto ao BID: junho/2018

® Periodo das andlises e

reandlises financeiras (STN) Senado Federal

e Juridicas (PGFN) do
Governo Federal: Abril/2018 ® Autorizagdo do Senado
a Outubro/2019 por Meio de Resolugdo:
junho/20189
Tesouro Nacional Casa Civil

Mensagem ao senado
® Andlise de limites
e condigdes ® Mensagem da Presidéncia

ao Senado: maio/2019

PGFN/COF: Secretaria

e Andlise juridica Executiva/MF
Comeca processo chave e Exposicdio de
de acompanhamento do motivos e avisos
processo por parte do
Mutudrio junto com o
Governo Federal. Prazo
entre negociagdo e
assinatura ndo pode
superar os 12 meses.

COF Coordenagdo Geral de Operagées Financeiras da Unido
SE Secretaria Executiva

GMF Gabinete do Ministro da Fazenda

PGFN Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

GTEC Grupo Técnico da Comissdo de Financiamentos Externos

COFIEX Comissdo de Financiamentos Externos
STN Secretaria do Tesouro Nacional
SEAIN-MPOG Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e gestdo

IMAGEM 1: Fluxo de obteng¢do do emprestimo com o BID.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.
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O PROFISCO Il - PE comegou a ser desenhado em 2017, com periodo de execug¢do previsto para
5 anos, a partir da assinatura possuindo algumas datas (marcos do processo) relevantes, onde sdo
destacadas as seguintes etapas:

Etapa 1 - Envio da Primeira Carta Consulta: fevereiro/2017;
Etapa 1 - Envio da Segunda Carta Consulta (aumento do projeto): outubro/2017;
Etapa 2 - Aprovagdo na Reunido da COFIEX: janeiro/2018;
Entre as etapas 2 e 3 - Periodo de Preparagdo Técnica junto ao BID: outubro/2017 a abril/2018;
Etapa 4 - Conclusdo da Negociagdo junto ao BID: junho/2018;
Entre as etapas 5 e 6 - Periodo das andlises e reandlises financeiras (STN) e Juridicas (PGFN) do
Governo Federal: Abril/2018 a Outubro/2019;
Etapa 8 - Mensagem da Presidéncia ao Senado: maio/2019;
Etapa 9 - Autorizagdo do Senado por Meio de Resolugdo: junho/2019;
Etapa 10 - Assinatura do Contrato: setembro/2019;
Elegibilidade: novembro/2019;

Primeiro desembolso: dezembro/2019.

Ao longo de todo o ano de 2017, por meio de 3 missoes de diagndstico, identificagdo e andlise (feve-
reiro, agosto e novembro, respectivamente) a SEFAZ-PE, em conjunto com outras Secretarias e érgdos
do Estado, trabalhou com o Planejamento e Desenvolvimento da Operacdo junto ao BID. Em fevereiro
de 2017, o Estado de Pernambuco enviou d Comissdo de Financiamento Externo (COFIEX) do Ministério
de Planejamento a 12 Carta Consulta para o PROFISCO Il. Visando a ampliagdo do valor do Emprésti-
mo, em outubro de 2017, foi submetida uma nova Carta Consulta.

Em janeiro de 2018, o Estado de Pernambuco obteve o aval da COFIEX do Governo Federal, e em
abril de 2018, o BID validou a Proposta de Desenvolvimento da Operagdo, encaminhando a SEAIN a
minuta contratual. A partir da minuta, foi feita a abertura do processo de andlise junto ao Tesouro Na-
cional, os préximos passos, envolvem a negociagdo entre as partes envolvidas e os demais ritos para a
assinatura e primeiro desembolso do contrato de empréstimo.

Uma delegagdo da SEFAZ-PE esteve em Brasilia, em junho de 2018, para negociar as minutas
contratuais do PROFISCO |l com o BID. Entre esta data e setembro de 2019, o projeto cumpriu todos
os ritos das andlises do Governo Federal e Senado e, finalmente, em 30 de setembro de 2019, foi as-
sinado pelo Governador Paulo Camara o contrato do Programa de Modernizag¢do da Gestéo Fiscal do
Estado de Pernambuco.

No processo de planejamento e formulagdo do desenho conceitual do PROFISCO Il, constatou-se
que os programas anteriores de modernizag¢do destinaram foco mais especifico na drea de adminis-
tragdo tributdria, promovendo, entre outras agées importantes a implantagdo do Sistema Publico de
Escriturac¢do Digital (SPED) e das Notas Fiscais Eletronicas (NF-e e NFC-e).

Jd& em sua segunda edigdo, o Programa foi pensado para apoiar: a evolugdo do SPED; o aprimo-
ramento da inteligéncia fiscal; da auditoria eletrénica; da fiscalizagdo; simplificagdo das obrigagoes
tributdrias; melhoria da competitividade e ambiente de negécios; e principalmente no fortalecimento
da administragdo do gasto publico, reduzindo custos e tempos de processamento. Com essa viséo, a
nova edi¢cdo contempla inovagdes como:

+ Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro de Empresas, que integrard as administragdes
fiscais dos trés niveis de governo e os demais 6rgdos de controle e fiscalizagdo;

«  Escrituragdo fiscal digital, no SPED, que passa a incorporar todas as informagbes necessdrias a
apuragdo do ICMS, permitindo a eliminagdo das declaragdes acessorias vigentes;

+ Pagamento centralizado e automdatico dos impostos relacionados ao comércio exterior;

cAp 01 13



SEFAZ-PE

- Sistemas de Administracdo Financeira tecnologicamente mais atualizados, integrados com as
diversas dreas da gestdo, transformando-se em um instrumento de governancga publica.

O PROFISCO Il estd estruturado em trés componentes, apresentados a seguir juntamente com os
seus respectivos objetivos:

Melhorar o desempenho da governanga publica,
contribuindo para o aumento da eficiéncia no planejamento, monitoramento e avaliagdo dos
resultados; a mitigagdo dos riscos fiscais; o fortalecimento dos mecanismos de transparéncia e
a melhoria da prestagdo de servigos.

Melhorar o desempenho da administragdo tri-
butdria e do contencioso fiscal, contribuindo para o aumento da arrecadag¢do das receitas pro-
prias; a redugdo de tempos para cumprimento das obrigagdes tributdrias; a celeridade na tra-
mitac¢do do processo administrativo fiscal e a recuperacdo da divida ativa.

Melhorar o desempenho da administracdo contdbil
e financeira, contribuindo para o aumento da eficiéncia no planejamento dos investimentos e no
planejamento e execu¢do das despesas de custeio, ha avaliagdo da qualidade do gasto publico,
na apuragdo de custos e na melhoria da gestdo da divida publica e dos passivos contingentes.

Considerando que a produgdo e compartilhamento do conhecimento é o foco dos projetos de for-
talecimento institucional, o desenho das operagoes individuais enfatizou as a¢ées de capacitagdo e
consultoria. De acordo com o Plano de Aquisi¢des de cada Projeto, os recursos serdo alocados por
objeto na modalidade de aquisigdo/contratagdo nas seguintes categorias: capacitagdo; consultoria;
bens; outros servigos que ndo de consultoria; e obras.

1.2.1 Arranjo institucional de Coordenagao e Execugao do PROFISCO

A partir da portaria N2 166, de 15 de agosto de 2017, para subsidiar a preparagdo do PROFISCO
Il - PE, foi instituida, no dmbito da Secretaria da Fazenda, o desenho da Unidade de Coordenagdo do
Projeto de Apoio a Modernizagdo e & Transparéncia da Gestdo Fiscal do Estado de Pernambuco - UCP
- PE. A primeira equipe de coordenac¢do do PROFISCO Il PE estava ligada diretamente a Superinten-
déncia de Planejamento Estratégico da SEFAZ-PE, hoje chamada de Superintendéncia de Gestdo e
Finangas. A partir da portaria N2 189, de 19 de setembro de 2013, o funcionamento da UCP é des-
locado para o Gabinete do Secretdrio da Fazenda, estando o Secretario Executivo de Coordenagdo
Institucional na atribui¢do de Coordenador Geral.

O arranjo institucional da UCP atualmente é formado por um Coordenador Geral, um Coordenador
Técnico, um Coordenador Administrativo e Financeiro, dois Assessores de Planejamento e Monitora-
mento e dois Assessores de Aquisicoes. Todos os membros da UCP, necessdrios ao desempenho das
atividades, sdo servidores em exercicio na SEFAZ-PE.

A equipe de Coordenagdo do PROFISCO compete, entre outras atividades:

« Planejar, coordenar, monitorar e avaliar a execugdo das agdes e atividades definidas no dmbito
do Projeto;

+ Manter as autoridades da Administra¢do Fazenddria atualizados sobre o progresso das agdes
do Projeto;

+ Representar o Mutudrio nos relacionamentos institucionais necessdrios d adequada implanta-
¢do do Projeto;

« Participar das seguintes reuniées: da coordenagdo e avaliagdo do Projeto convocadas pelo
Banco; da Comissdo de Gestdo Fazenddria (COGEF); de avaliagdo do Marco de Referéncia do
Projeto; e de aplicagdo e avaliagdo da metodologia MD-GEFIS;

« Coordenar e orientar a equipe integrante da UCP, promovendo o alcance das metas previstas
e garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no contrato de empréstimo;

14



RELATORIO DE TRANSIGAO

Coordenar a elaboragdo dos instrumentos de monitoramento e avaliagdo do Projeto: Plano de
Execucgdo do Projeto - PEP; Plano Operativo Anual (POA), do Plano de Aquisi¢cdes (PA), do Plano
Financeiro (PF), Relatério Semestral de Progresso, Relatério de Conservagdo e Manutengdo,
Demonstragdes Financeiras e outros informes especificos requeridos do Projeto;

Supervisionar e monitorar todas as atividades referentes aos estudos e projetos para a funda-
mentacdo e preparagdo das agdes do Projeto;

Constituir-se em interlocutor formal nos relacionamentos técnicos e operacionais com o BID
para os assuntos do Projeto;

Acompanhar as licitagdes referentes a aquisicdes de bens e execug¢do de obras e servigos, mo-
nitorar o processo de contratag¢do junto aos érgdos competentes e os correspondentes contra-
tos;

Avaliar a proposta orgamentdria do Projeto e a respectiva Programagdo Financeira Anual, bem
como os pedidos de suplementag¢do de dotagoes;

Assinar e encaminhar as presta¢des de contas do Projeto;
Solicitar a liberagdo de recursos financeiros junto ao BID;

Fomentar a realizagdo de atividades de intercdmbio entre os técnicos da UCP e dos 6rgdos en-
volvidos com outros entes de dreas afins;

Assegurar a aplicagdo de novo diagndstico do MD-GEFIS a cada trés anos e ao final do projeto.

Fora da equipe que compde a UCP, mas ainda dentro do arranjo institucional da execug¢do do pro-
jeto, é importante citar as liderangas do produtos, ou seja, os servidores internos da SEFAZ-PE que,
conforme o Regulamento Operativo do Programa (ROP) sdo responsdveis por:

Na

Ser o elo entre as dreas técnicas e a UCP na execug¢do das atividades sob a sua responsabilida-
de, segundo produto e subprodutos previstos ho Matriz de Resultados;

Estabelecer o planejamento da internalizagdo dos bens, obras, servicos e produtos técnicos
diretamente vinculados & sua drea;

Elaborar os termos de referéncia, especificagdes técnicas, critérios técnicos de julgamento, or-
camentos estimados, necessdrios para iniciar o processo de contratagdo dos produtos previs-
tos no Projeto;

Apoiar a UCP na preparagdo das Manifestag¢des de Interesse, das Solicitagdes de Propostas -
SDP, dos editais dos processos de contratagdo e aquisicdo do Projeto;

Compor a comissdo técnica para a andlise das propostas das empresas ofertantes;

Avaliar o formato e informagdes técnicas constantes dos relatérios de servicos e produtos
apresentados pelas empresas consultoras e fornecedores, mediante entrega de parecer ao
Coordenador Técnico para aceite do produto;

Emitir o Termo de Aceite dos bens, obras, servigos e produtos técnicos recebidos para andlise
da coordenagdo técnica e aceite final dos mesmos;

Estabelecer, em conjunto com a UCP, as diretrizes de manuten¢do e operagdo dos bens, obras,
servicos e produtos técnicos recebidos;

Fornecer, ao Assessor de Monitoramento e Avaliagdo, as informagdes necessdrias para o mo-
nitoramento dos produtos e subprodutos e alcance dos resultados relacionados, insumos dos
relatérios de supervisdo do Projeto.

pode-se ver a composi¢do institucional da UCP - PE em 2022. Neste diagrama, além

da propria estrutura da UCP, destacamos a importdncia, para o arranjo Institucional de Execugdo do
PROFISCO, da Superintendéncia Administrativa da SEFAZ-PE e suas equipes de Licitagdo, responsa-
veis pelas contratag¢des inerentes ao projeto.
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Composi¢ao da UCP na Gestao 2019-2022:
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IMAGEM 2: Composi¢do UCP Pernambuco - Gestdo 2022.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.

1.2.2 Ritos e Ferramentas do PROFISCO

A Secretaria de Pernambuco foi estruturada em objetivos estratégicos sob a ética de entrega de
valor para a sociedade, tendo como missdo: promover e gerir os recursos necessdrios a implantagéao
das politicas publicas do Estado com vistas d manutengdo do equilibrio fiscal dindmico, e a visdo de ser
um drgdo apoiador do desenvolvimento socioeconémico do Estado, pautado pela responsabilidade
fiscal, inovagado, eficiéncia e foco no cidaddo.

Por meio da construgéo do Planejamento Estratégico e Investigacdo da Cadeia de Valor foi possivel
identificar oportunidades de transformagdo e aperfeicoamento dos processos e atividades, culminan-
do em projetos estratégicos nas dreas fins e meio.

Com a assinatura do PROFISCO, ocorreu em outubro de 2019 a Missdo de Arranque, que teve por
objetivo dar inicio & execug¢do do Projeto. O evento contou com a participag¢do de técnicos da SEFAZ-PE
e do Estado, bem como da equipe de analistas do BID. Os lideres de projetos apresentaram ao banco
os seus produtos e a sua estratégia de implantagdo. A partir da Missdo de Arranque, foram definidos,
junto ao banco, os acordos (metas fisicas e financeiras) de cada projeto para serem monitorados ao
longo de toda a execugdo do Programa, assim como foram feitas notas técnicas para cada produto.

Com o intuito de endossar e fortalecer a rotina de supervisdo dos projetos, o banco realiza missées
de supervisdo, revisoes de carteira e reunioes técnicas de acompanhamento mensal com os lideres de
projetos.
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As Missoes de Supervisdo ocorrem semestralmente e nelas sdo apresentados, pelos lideres, os
avangos obtidos por seus projetos, a expectativa das préximas entregas, o andamento das aquisigées
e da execugdo financeira, bem como os riscos e dificuldades existentes para o atingimento das metas
acordadas. Além disso, sdo discutidos temas especificos de interesse do banco e da equipe de gestdo
do projeto. Ao final de cada missdo, sdo registradas as recomendagées do banco e os acordos neces-
sdrios para garantir o bom andamento da execug¢do de cada projeto.

As reunioes de Revisdo de Carteira acontecem também semestralmente, ou anualmente, depen-
dendo do desempenho dos projetos, e tém o objetivo de trabalhar especificamente sobre os proble-
mas de execugdo que interferem no avango do Programa como um todo. Participam da reunido as
equipes gestoras do PROFISCO de cada Estado, conjuntamente com os respectivos representantes
do projeto no BID, Secretaria de Assuntos Internacionais (SEAIN) e Secretaria do Tesouro Nacional
(STN). Sdo discutidos pontos que melhorem o avango da execugdo da carteira de projetos.

Paraisso, as equipes de cada Estado preparam uma Ficha do Projeto atualizada, para avaliar a si-
tuacgdo atual, verificar pontos de atenc¢do e resultados esperados, e que permita & equipe do banco, ao
final, e se necessdrio, acordar agdes que possibilitem manter adequado o nivel de execugdo do projeto.

As reunioes de acompanhamento mensal ocorrem para os projetos que estiverem precisando tra-
tar questoes especificas, sob a orientagdo e expertise dos analistas do BID, bem como aqueles que o
banco tem interesse em acompanhar de perto os avangos obtidos, sob a ética de aquisi¢des de grande
importéncia, marcos fisicos e planejamento da execugdo financeira.

Além disso, a equipe de gestdo do PROFISCO precisa enviar ao banco um relatério de progres-
so a cada semestre, contendo informagdes atualizadas sobre os progressos fisicos e financeiros dos
projetos, as licdes aprendidas, avaliagdo de riscos e situagdo dos projetos de interesse de integragdo
nacional (produtos obrigatoérios). Tais informagdes sdo inseridas no PMR - Progress Monitoring Report
do banco.

Ao final de cada ano, ocorre o planejamento para o proximo ciclo, onde a equipe de gestdo atualiza
e apresenta ao banco o Plano Executivo Plurianual (PEP), o Plano Operacional Anual (POA), e o Plano
Financeiro e de Desembolso do projeto, fechando assim o ciclo anual de monitoramento.

A apresenta uma visdo geral dos ritos anuais de planejamento e monitoramento dos
projetos estratégicos e do PROFISCO.
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Ritos Anuais de Planejamento e Monitoramento dos Projetos Estratégicos

CALENDARIO ANUAL

ABERTURA DO CICLO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PROFISCO

Planejamento e agendamento das Reunides de Concepgdo/Monitoramento (EGP + GPs)
Fechamento Financeiro do PROFISCO (ref. ao ano anterior)
Reavaliagdo do Planejamento Anual do PROFISCO e Preparagdo do Relatério de Progresso

CONCEPQAO, REPLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DOS PROJETOS.
PROFISCO: RELATORIO DE PROGRESSO E PMR (12 CICLO)
Reunides de Concepgdio para elaboragdo de TCPs (EGP + GPs)

Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Envio de Relatério de Progresso | e atualizagdo do PMR (PROFISCO)

MONITORAMENTO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO & PROFISCO

Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Missdo de Supervisdo e Revisdo de Carteira (PROFISCO)
Envio dos Demonstrativos Financeiros auditados (PROFISCO)

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS PROJETOS

Gerenciamento dos Projetos (GPs)
Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Monitoramento mensal com os GPs

Preparacdo do Relatério de Progresso

ACOMPANHAMENTO DA EXECUQI—\O DOS PROJETOS
PROFISCO: RELATORIO DE PROGRESSO E PMR (22 CICLO)

Gerenciamento dos Projetos (GPs)
Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Envio de Relatério de Progresso Il e atualizagdo do PMR (PROFISCO)

MONITORAMENTO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO & PROFISCO

Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Missdo de Supervisdo e Revisdo de Carteira (PROFISCO)

PLANEJAMENTO PROFISCO PARA O ANO SEGUINTE
ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS PROJETOS

Acompanhamento da Gestdo dos Projetos (EGP)
Apresentagdo de PEP/POA, Plano Financeiro e de Desembolso (PROFISCO)

REUNIAO DE ENCERRAMENTO DO CICLO DE
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Apresentag¢do dos Resultados do PROFISCO e dos projetos estratégicos

IMAGEM 3: Calenddrio dos ritos anuais de planejamento e
monitoramento dos projetos estratégicos e do PROFISCO.
Fonte: Escritdrio de Gerenciamento de Projetos
Estratégicos (EGP) - SEFAZ-PE PE
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Para obter as informagdes necessdrias para dar subsidio aos ritos de monitoramento do PROFIS-
CO junto ao BID, o escritério de projetos estratégicos da SEFAZ-PE realiza anualmente o planejamento
e monitoramento dos projetos, dos quais so inclusos todos que fazem parte da carteira do Programa.

Esses ritos tém por finalidade proporcionar uma disciplina de acompanhamento e desempenho do
planejamento estratégico (PE), além de garantir um processo bem definido e decisério, tornando parte
da rotina o compartilhamento de informacgoes relavantes.

Além disso, eles buscam fornecer uma visdo clara do andamento dos projetos, evitando desvios de
trajetdria e investimento em iniciativas que ndo geram resultados esperados. Também ajudam a evitar
incongruéncias entre a formulagdo da estratégica e a execugdo, o que pode acarretar em uma viséo
de futuro desconectada com os objetivos planejados e o ndo cumprimento do PE.

Para a estratégia 2020-2023, foi desenhada uma rotina de monitoramento e gestdo, com a viséo
de acompanhamento em trés niveis:

« NI: Monitoramento Especial - Consiste no comité estratégico.

« N2:Monitoramento do Portfélio - Estruturas de controle Coordenagdo de Administragdo Tribu-
tdria Estadual (CAT), Coordenacdo de Controle do Tesouro Estadual (CTE) e Secretaria Execu-
tiva de Coordenacdo Institucional (SCI).

«  N3: Monitoramento dos Projetos - Projetos financiados.

Estrutura de Acompanhamento da Estratégia

Comité Estratégico

-

IMAGEM 4: Estrutura de acompanhamento da estratégia em 3 categorias.
Fonte: Apresentagdo UCP 522 COGEF.

Fluxo de decisoes

(%]
o
10
(S
o}
£
=
o
=
o
T
o
X
=)
T

Observando-se essa estrutura, foi tragada uma linha do tempo dos ritos, que guia a visdo de perio-
dicidade do monitoramento, de modo que os eventos de monitoramento sdo organizados da seguinte
forma:

- Semanal: acompanhamento do projeto pelas liderangas de cada projeto e acompanhamento
das atividades realizadas.

-  Mensal:

a) Monitoramento dos Projetos: acompanhamento por meio de coletas realizadas com
a equipe dos projetos, considerando a visdo da linha de base do cronograma e escopo
do projeto, bem como as aquisi¢des e a execucdo financeira. Esse momento serve para
o compartilhamento de informagdes entre o gerente do projeto e o Escritério de Geren
ciamento de Projetos - EGP em relagdo aos acontecimentos recentes, atrasos relevan

tes, pontos de atencdo, riscos encontrados e encaminhamentos para proximos passos.

b) Monitoramento do portfélio: apresentagdo do andamento dos projetos estratégicos
aos Secretdrios executivos, segundo o envolvimento das suas dreas.
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- Bimestral: Monitoramento Especial, com projetos estratégicos priorizados com o Secretdrio da
Fazenda, envolvendo o debate sobre avangos, atrasos, riscos e demais pontos de atencgdo.

«Anual: Ajustes nas linhas de base dos projetos no inicio de cada ano.

Como artefato de cada acompanhamento, sdo gerados relatérios que consolidam o monitoramen-
to de maneira estratégica e auxiliam na tomada de decisdo e solu¢do de possiveis gargalos.

Visando centralizar as principais informagdes produzidas nos ritos de acompanhamento, bem
como facilitar o acesso as mesmas, a SEFAZ-PE utiliza a ferramenta Painel de Controle. A plataforma
fornece suporte ao monitoramento de projetos e indicadores estratégicos, permitindo a elaboragao
de dashboards fisico-financeiros com filtros, cubo de andlises, canvas, reports e encaminhamentos.
Com base nas necessidades de cada ciclo de monitoramento, sdo disponibilizadas informag¢des mais
especificas a respeito do status de cada projeto e realizados os encaminhamentos necessdrios.

Painel de Controle da SEFAZ-PE:

case O - Viabilizar o Alcance dos Resultados Estratdgicos da SEFAZ por meio de um Nowo Modelo de Gestlo de T1. que Assegure a Tempestividade, Seguranca e Disponibil. # O huuiheado em 037072 @ @%

9
e

* SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA > 1 Projer s

* SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICD » 4 Propes RE

— ) —— ) — () eo——

+ SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD 3 & Projes R

IMAGEM 5: Captura de tela do Painel de Controle da SEFAZ-PE-PE.
Fonte: Painel de Controle SEFAZ-PE - https://www.paineldecontroleSEFAZ-PE.pe.gov.br.

O monitoramento Administrativo e Financeiro também é parte importante do acompanhamento
dos projetos. Consiste em extra¢do de dados retirados automaticamente do e-Fisco e a integragdo
com os processos do PROFISCO acompanhados pelo SEI, bem como relatérios gerados pela ferra-
menta para controle da execugdo financeira, observando os empenhos, as liquidagdes e os pagamen-
tos. Anualmente, uma empresa externa de auditoria faz a andlise dos demonstrativos financeiros do
projeto, sendo o relatério final da auditoria encaminhado também ao banco para as devidas ponde-
ragoes.

Ao final de cada ano, os resultados obtidos pelo PROFISCO e os avangos dos projetos sdo incluidos
no Book de Encerramento da Estratégia, que é compartilhado no evento que fecha o ciclo de planeja-
mento estratégico.

1.2 Entidades Nacionais de Apoio Técnico
1.2.1 Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ)

Foi a Lei Complementar n° 24, de 7 de janeiro de 1975, em seu artigo 2°, que criou o CONFAZ, o
Conselho Nacional de Politica Fazenddria, o colegiado formado pelos Secretdrios de Fazenda, Finan-
¢as ou Tributagcdo dos Estados e do Distrito Federal, cujas reunides sdo presididas pelo Ministro de
Estado da Fazenda, competindo-lhe, principalmente, celebrar convénios para efeito de concessdo ou
revogagdo de isengdes, incentivos e beneficios fiscais e financeiros do Imposto sobre Operagoes rela-
tivas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigcos de Transporte Interestadual, Inter-
municipal e de Comunicagdo - ICMS.
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Compete, ainda, d CONFAZ:
1. Sugerir medidas com vistas a simplificagéo e & harmonizagdo de exigéncias legais;

2. Promover a gestdo do Sistema Nacional Integrado de Informagées Econémico-Fiscais - SINIEF,
para a coleta, elaboragdo e distribuicdo de dados bdsicos essenciais d formulagdo de politicas
econdmico-fiscais e ao aperfeicoamento permanente das administragdes tributdrias.

3. Promover estudos com vistas ao aperfeicoamento da Administragdo Tributdria e do Sistema
Tributdrio Nacional como mecanismo de desenvolvimento econémico e social, nos aspectos de
inter-rela¢do da tributac¢do federal e da estadual;

4. Colaborar com o Conselho Monetdrio Nacional na fixagdo da Politica de Divida Publica Interna e
Externa dos Estados e Distrito Federal, para cumprimento da legislagdo pertinente e na orien-
tagdo das instituicdes financeiras publicas estaduais, propiciando sua maior eficiéncia como
suporte bdsico dos Governos Estaduais.

1.2.1 Comissdao de Gestdo Fazendaria (COGEF)

Tendo a relevante missdo de apoiar os estados-membros nos debates relacionados d moderniza-
¢do fazenddria foi criada no dmbito do Conselho Nacional de Politica Fazenddaria (CONFAZ), a Comis-
sdo de Gestdo Fazenddria (COGEF). A COGEF tem por finalidade coordenar e harmonizar os aspectos
técnicos dos programas de modernizacdo da gestdo fiscal dos Estados e do Distrito Federal e promo-
ver e articular o desenvolvimento de agdes de cooperagdo e integragdo entre os fiscos, bem como o
compartilhamento de solugées e produtos, o intercdmbio de experiéncias e a gestdo do conhecimento.

Compete ainda a COGEF coordenar e harmonizar os aspectos técnicos dos programas de moder-
nizacdo da gestdo fiscal, coordenar a cooperagdo e o compartilhamento de solugdes e produtos em di-
versas dreas, promover a avaliacdo de solu¢des implementadas pelos Estados e pelo Distrito Federal,
harmonizar os documentos e procedimentos relacionados a aquisi¢des, contratagdes, transferéncia de
recursos e outros processos de interesse, promover a integragdo entre os fiscos pelo intercémbio de
experiéncias e gestdo do conhecimento, apoiar o monitoramento e a avaliagdo dos resultados alcanga-
dos e apoiar a celebragdo de convénios de cooperagdo entre instituicdes participantes dos programas.

A COGEF é composta por:

1. Um representante de cada Estado e do Distrito Federal designado pelo respectivo Secretdrio
de Fazenda, Financas ou Tributagdo dos Estados e do Distrito Federal, vinculado aos progra-
mas de modernizagdo da gestdo fiscal, com direito a voto;

2. Representantes designados pela Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda (SE/MF), Se-
cretaria Executiva do Conselho Nacional de Politica Fazenddaria (SE/CONFAZ), Escola de Admi-
nistracdo Fazenddria (ESAF), Receita Federal do Brasil - RFB, Secretaria do Tesouro Nacional
(STN), Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), Secretaria de Assuntos Internacionais
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SEAIN/MP), todos sem direito a voto.

Desenvolvimento - BID, Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, Encon-
tro Nacional de Coordenadores e Administradores Tributdrios Estaduais (ENCAT), Grupo de Ges-
tores de Finangas Publicas (GEFIN), Grupo de Desenvolvimento do Servidor Fazenddario (GDFAZ),
Grupo de Educacgédo Fiscal (GEF), Férum Fiscal dos Estados Brasileiros.

As reunides ordindrias da COGEF sdo realizadas trimestralmente, em data, hora e local previs-
to e acordado pelos membros e, extraordinariamente, quando solicitado pelo Presidente da COGEF,
ou por pelo menos um terco dos representantes com direito a voto. Nestas reunidées ocorrem discus-
sées para harmonizar os aspectos técnicos do PROFISCO e, ainda, a articulagdo das agdes de co-
operagdo e integragdo entre os fiscos, compartilhamento de solugdes, intercdmbio de experiéncias.
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2.1 Visao dos Projetos

Como explicado anteriormente, o PROFISCO Il estd estruturado em trés componentes, o quais pos-
suem seus respectivos produtos que, por sua vez, tém seus subprodutos, sendo todos detalhados a
seguir.

I. Gestao Fazendaria e Transparéncia Fiscal:

Melhorar o desempenho da governanga publica, contribuindo para o aumento da efici
-éncia no plangjamento, monitoramento e avaliagao dos resultados, a mitigagao dos ris
-cos fiscais, o fortalecimento dos mecanismos de transparéncia e a melhoria da presta
-¢Aao de servigcos aos fazendarios.

1.1 Governanga fazenddria aperfeicoada;
1.1.1 Monitoramento da estratégia, dos projetos e compartilhamento das informagdes
fazenddrias;
1.1.2 Processos de trabalho da gestdo fazenddria aperfeicoados.
1.2 Novo modelo de gestdo de pessoas implantado;
1.2.1 Metodologia para avalia¢do e dimensionamento da for¢a de trabalho fazenddria
implantada;
1.2.2 Programa de formagéao continuada implantado;
1.3 Plataforma de tecnologia da informagédo e comunicacdo atualizada;
1.3.1 Solugdo de protecdo e recuperacdo de dados e informagoes implantada;
1.3.2 Solugdo tecnolégica para monitoramento dos servigcos de Tl implantada;
1.3.3 Infraestrutura de Tl ampliada e atualizada.

Il. Administragdo Tributaria e Contencioso Fiscal:

Melhorar o desempenho da administra¢cdo tributaria e do contencioso fiscal, contribuin
-do para o aumento da arrecadacao das receitas proprias; a reducdo de tempos para
cumprimento das obrigagoes tributarias; a celeridade na tramitagao do processo admi
-nistrativo fiscal e a recupera¢do da divida ativa.

2.1 Incentivos fiscais controlados;
2.1.1 Sistema para concessdo, gest@o e monitoramento dos incentivos fiscais.
2.2 Cadastro aperfeicoado e obrigacées tributarias monitoradas;
2.2.1 Integragdo com a REDESIM (Receita Federal, Junta Comercial e municipios);
2.2.2 Sistemas corporativos adequados para utilizagdo do SPED;
2.2.3 Pagamento Centralizado do ICMS no Portal Unico do Comércio Exterior em Inte
-gragdo com a RFB implantada;
2.2.4 Novo Modelo de Monitorizagdo do Simples Nacional;
2.2.5 Declaragdo/homologagdo do ICMS antecipado.
2.3 Novo modelo de fiscalizagdo de contribuintes implantado;
2.3.1 Modelo de fiscaliza¢do e controle de fronteiras reestruturado;
2.3.2 Novo Modelo de Monitoramento Fiscalizacdo e Atendimento ao Contribuinte
(REMAF);
2.3.4 Processos e Sistemas da Inteligéncia Fiscal, do LAUD e da COE Reformulados.
2.4 Sistemas de cobrancga aperfeicoados;
2.4.1 Novo modelo de recuperacao de crédito tributdrio implantado;
2.4.2 Sistema de Gestdo de Processos Fiscais (GPF) reestruturado e integrado ao SAJ
da PGE;
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2.4.3 Moédulo de cdlculo da divida publica implantado no e-Fisco;
2.4.4 Sistema de controle do cumprimento das decisées judiciais do contencioso tribu
tdrio reestruturado e integrado a PGE.

2.5 Nova sistematica de obtencgdo de informacées e acesso aos DFE;

2.5.1 Cruzamentos de Malha Fina ampliados pela solugdo de Processamento massivo
de Dados (BIG-DATA);

2.5.2 Sistema de Seguranga Orgdnica implantado.
2.6 Novo modelo de atendimento aos contribuintes implantado;

2.6.1 Processos de atendimento automatizados com usabilidade aprimorada;

2.6.2 Declaracdo de ICD automatizada.

I1l. Administrag¢ao Financeira e Gasto Publico

Melhorar o desempenho da administracao contabil e financeira, contribuindo para o

qumento da eficiéncia no planejarmento dos investimentos e no planejamento e execu
-¢cao das despesas de custeio, na avaliagao da qualidade do gasto publico, na apura
¢do de custos e na melhoria da gestdo da divida publica e dos passivos contingentes.

3.1 Novo modelo de gestdo dos recursos or¢cam. e financeiros implantado;
3.1.1 Fluxo de caixa automatizado;
3.1.2 Processo de Validacdo das Contas a Pagar automatizado;
3.1.3 Gestdo Integrada de Indicadores Orgcamentdrios e Financeiros Implantada;
3.1.4 Mddulo de gestdo dos Precatérios e RPVs implantado no e-Fisco;
3.1.5 Sistemdatica e Sistemas de Gestdo dos TETOS de Gastos Publicos implantados.
3.2 Sistemas para gestdo de transferéncias e prestacdo de contas implantados;
3.2.1 Sistema para Gestdo de Transferéncias de Recursos Implantado e integrado &
Presta¢do de Contas;

3.2.2 Novo sistema de Administracdo de Convénios integrado ao SICONV Implantado;

3.2.3 Acompanhamento da Regularidade Estadual Automatizada;

3.2.4 Prestagdo de contas das OSS (Organizagdes Sociais de Saude) implantada.
3.3 Modelo de gestdo contdbil do Estado aprimorado;

3.3.1 Sistema de gestdo de folha de pagamento implantado;

3.3.2 Novo modelo de gestdo de patriménio e materiais implantado.
3.4 Gestdo da divida publica aperfeicoada;

3.4.1 Médulo de cdlculo da divida publica implantado no e-Fisco.
3.5 Novos procedimentos para a gestdo de custos publicos;

3.5.1 Sistema de Informagdes de Custo (SIC-PE) implantado no e-Fisco com informa

¢ées de consumo.

Visando o efetivo acompanhamento das diversas frentes de agdes que ocorrem em cada subpro-
duto do PROFISCO, o escritério de projetos estratégicos da SEFAZ-PE realiza o monitoramento fisico-
-financeiro de 44 projetos PROFISCO, cada um deles contendo particularidades especificas.

No Anexo | deste relatério, é possivel acessar o link para as fichas de cada um desses projetos, con-
tendo uma visdo consolidada dos objetivos, beneficios, marcos fisicos, execugdo financeira, entregas
futuras criticas e riscos conhecidos.
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2.2 Desempenho Fisico dos Projetos

A partir da missdo de arranque do PROFISCO (outubro de 2019), foram estabelecidos diversos
acordos (marcos fisicos) para cada subproduto, observando-se o planejamento das principais entre-
gas esperadas para cada um deles. No total, existem um total de 86 marcos fisicos distribuidos ao
longo da execugdo de todo o Programa.

Entre 2020 e 2021, a SEFAZ-PE entregou 15 marcos, estando previstos mais 18 para serem en-
tregues até o final de 2022, o que corresponde a 38% do quantitativo a ser entregue até o final do
programa. Dentre as principais aquisi¢gdes j& realizadas, muitas delas tém impacto fisico-financeiro
em vdrios projetos, possuem cardter inovador e/ou sdo do interesse da Secretaria e do BID em serem
compartilhadas como case de sucesso para outros Estados. Destacamos entre elas:

+  Solugdo para Armazenamento de Grande Volume de Dados - Big Data;
- Sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Pagamento;

+ Fdbrica de Software;

+ Régua de Cobranga Administrativa e Judicial;

«  Novo Modelo de TIC;

+ Revisdo do Planejamento Estratégico;

- Sistema de Registro de Passagens - SRP;

- Sistema de Prestag¢do de Contas das Organizagdes Sociais de Saude;

+  Modernizagdo do Modelo de Gestdo do Tesouro Estadual;

+ Plataforma de Automacgdo de Processos do Estado;

« Novo Modelo de Atuagdo da SClI;

+ Dimensionamento da Forga de Trabalho Fazenddria;

+ Novo Modelo de Fiscalizagdo, Monitoramento e Atendimento aos Contribuintes.

O grdafico a seguir apresenta a situagdo consolidada do desempenho dos projetos do PROFISCO,
levando-se em consideragdo os avangos obtidos no andamento das atividades, bem como a evolugdo
esperada da execugdo financeira de cada projeto.

Desempenho de Projetos do PROFISCO:

11 projetos
25%

4 projetos
9%

29 projetos
66%

[l Em andamento Il Concluidos B Atrasados

GRAFICO 1: Desempenho de Projetos do PROFISCO.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.
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2.3 Visao financeira do PROFISCO Il

2.3.1Visao Geral da Execug¢ao Financeira realizada e a realizar

Na época da concepgdo do PROFISCO I, a taxa de cdmbio do délar estava em torno de 3,12, fazen-
do com que seu equivalente em reais fosse da ordem de RS 140 milhées. Atualmente, utiliza-se para
planejamento o valor de cadmbio, fixado em acordo com o BID, de 5,10, deixando a previsdo total do
projeto no valor de R$ 226 milhdes. Essa previsdo se mantém vdlida para taxas de cdmbio atuais (5,25
em 05/12/22), pois a UCP mantém a previsdo conservadora, a fim de manter o controle das expecta-
tivas de contratagdes do projeto.

Valores Totais do PROFISCO Il:

R$S 233 M
RS 226 M S

] I I

Inicial - 3.12 Valor Base - 5.10 Atual - 5.25

GRAFICO 2: Valores totais do PROFISCO Il de acordo com a variagdo
cambial esempenho de Projetos do PROFISCO.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

A andlise da execucdo financeira ao longo dos anos de vigéncia do PROFISCO I, permite observar
uma curva ascendente, que se estabiliza em 2021 e 2022, devido aos contratos que se encontram em
andamento. O ano de 2018, entretanto, foi atipico, por causa da consolidagdo de valores executados
anteriormente & assinatura do PROFISCO II, mas elegiveis ao projeto, de acordo com o contrato de
empréstimo.

Execugdo financeira anual do PROFISCO li:

usDa2am USD25M

USD 1S M

uUsD 14 M
USD10M

2018 2019 2020 2021 2022

GRAFICO 3: Execugdo financeira anual do PROFISCO L.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.
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O acumulado de 2018 até 2022 é equivalente a 45% do total a ser atingido do valor referente ao
empréstimo. Ainda restam 55% a serem executados, durante os préximos 2 anos, até o prazo final atual
do contrato. Adicionando-se a contrapartida a este montante foram executados pouco mais de 40% do
total, apenas.

Acompanhamento e previsao de execugdo do PROFISCO IlI:

100%

.*+*85%,°
¥ .
o K
@
.*° B66% ,.* B65%
0 "
3g27%  A0%
0”
18,55%
12,04%
o o 14,76%
3.29% 3,29% 12 86%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
B Profisco ==+ Previsdo Empréstimo
B Contrapartida ==+ PrevisGo Empréstimo

GRAFICO 4: Acompanhamento e previsdo de execugdo do PROFISCO Il.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.

O prazo contratual para execugdo do Programa encerra-se em setembro de 2024, porém, durante
a execucgdo, iniciada em setembro de 2019, houveram eventos imprevisiveis, como a pandemia, com
impactos negativos na execugdo, e adequagdes na forma de atuagdo de alguns servigos fazenddrios,
sobretudo na relagdo com os contribuintes, a partir da consolidagdo dos atendimentos por meio dos
canais digitais.

Um dos projetos de grande impacto nos produtos do PROFISCO é a contratagdo de fabrica de
software para desenvolvimento de sistemas fazenddrios. Esta contratagdo foi negativamente afeta-
da pelo aguecimento do mercado de profissionais de Tl, que passaram a trabalhar de forma remota,
contratados por empresas independentemente de localizagdo geografica. Esta nhova forma de traba-
Iho ocasionou uma competigdo maior, diminuindo a quantidade de profissionais disponiveis, impondo
dificuldades & empresa contratada para fornecer a méao de obra necessdria ao desenvolvimento dos
projetos. Consequentemente, surgiu a necessidade de adequacdo de cronograma e revisdo de priori-
dades no desenvolvimento dos projetos.

Outro projeto de grande relevancia financeira e impacto é a contratag¢do de sistema de gestdo de
folha de pagamentos para o Estado de Pernambuco. Este projeto estd em fase de implantagdo e, con-
forme NOTA TECNICA CONJUNTA SEPRI/SUMOP/SUTIN No 001/2022, ainda ndo foi possivel atingir
o percentual de convergéncia previsto para a atual fase. De acordo com a citada nota:

“Para a plena utilizagdo do sistema serdo necessarias duas grandes ag¢des, a primeira que tra-

ta da ativagcdo de todos os modulos envolvidos nessa fase do projeto, o que acontecerd através de
testes de uso da ferramenta pelas dreas corporativas (SAD e FUNAPE) e dos érgdos que compdem o
Comité de Implantagdo, quais sejam: Sec. de Educagdo, Sec. de Saude, Policia Militar e Perpart, possi-
bilitando uma familiarizagdo com os novos processos de trabalho e dos perfis de acesso para, inclu-
sive, subsidiar o planejamento e preparag¢do do treinamento de todos os demais érgaos e entidades
que utilizardo o sistema, assim como a reestruturag¢do da drea de gestdo de pessoas corporativa,
cujo modelo ja existe uma proposta.
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A outra se refere aos itens que impactam na plena convergéncia entre as folhas de pagamento

e que se apresentam neste momento no seguinte panorama de dados migrados entre os sistemas:
cadastro de pessoas (96,87%), dependentes (97,06%), vinculos/matriculas (97,65%), instituidores de
pensdo previdencidria (82,46%), eventos de cargo (81,02%) e verbas (80,77%).”

Outra drea fortemente impactada pela suspensdo das atividades presenciais foi a capacitagao dos
servidores, retardando o inicio das agdes de capacitagdo, por dependerem de encontros presenciais.

Considerando o impacto nos projetos e as oportunidades e necessidades de adequagdes dos pla-
nejamentos que surgiram apods a retomada das atividades, serd necessaria uma dilatagdo do prazo
inicial para execug¢do do PROFISCO II, a fim de que o éxito necessdrio e esperado para o PROFISCO Il
seja atingido.

2.3.2 Visao da Execugao por Categoria de Despesas

Este valor se dd, em sua maioria (60,37%), por investimentos na categoria de bens, podendo citar
compra de microcomputadores, notebooks e desktops, renovacdo de licengas de softwares, aquisi¢do
de novas plataformas e softwares, dentre outras. Em seguida vém os servigos de ndo consultoria,
somando 26,54%, com servigos como desenvolvimento de softwares e sistemas, seguido por servigos
de consultoria com 11,25%. Pode-se notar que o foco dos investimentos € em tecnologia e inovacgdo,
alinhado ao planejamento estratégico da SEFAZ-PE.

Previsdo de execugdo por tipo de despesa previsto no plano de monitoramento:

RS 2,09 M
0.94%

RS 1745 M
7.82%

RS 134,72 M
60,37%

RS 68,89 M
30.87%

B Bens B Servicos de consultoria [l Outros servicos que ndo de consultoria B Capacitagéo

GRAFICO 5: Previsdo de execugdo por tipo de despesa previsto

no plano de monitoramento.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

Comparando este cendrio com os valores inicialmente orcados, pode-se dizer que € um cendrio
condizente com a expectativa do projeto, que se planejava gastos em torno de 60% com bens, apesar
da inversao nos valores dos servigos de consultoria e ndo consultoria.
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Execugdo financeira por tipo de despesa:

RS 0,88 M
1,01%

RS 23,21 M
26,54%

RS 53,08 M
60,68%

R$ 9,84 M
11,25%

W Bens Il Servicos de consultoria [l Outros servicos que ndo de consultoria [l Obras

GRAFICO 6: Execucdo financeira por tipo de despesa.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.

2.3.3 Visao da Execug¢ao Financeira e do Comprometimento por
Componentes

Sobre a execugdo financeira do PROFISCO pode-se verificar que foram pagos quase 40% do valor
total do projeto em reais, incluindo a contrapartida, estando outros 25% ja comprometidos (entre em-
penhado e contratado), chegando a um valor de 64.5% contratado do projeto e 35.5% a destinar aos
projetos.

Valores org¢ados, contratados, empenhados e pagos:

44,0%

Contratado Orgado Pago

GRAFICO 7: Percentuais orgados, contratados, empenhados e pagos.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.
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No que se refere ao percentual comprometido com cada Componente, apesar de estar com o me-
nor investimento programado, ao observar o total comprometido, o Componente | - Gestdo Fazenda-
ria e Transparéncia Fiscal, possui um indice maior de execugdo, com cerca de 71% do valor contratado
jé efetivamente executado até o final do ano de 2022. Esse resultado reflete a importéncia conferida
ao investimento em Tecnologia da Informacgdo, correspondente a mais de S0%.

O Componente Il e o Componente Ill tém valores comprometidos semelhantes, em torno dos RS 50
milhoes, sendo préximo a 60% de valor comprometido, inferior ao jG comprometido no componente I.
Ademais, na totalidade do Programa, tem-se, aproximadamente 63%, comprometido em contratos.

Desprende-se do grdfico, ainda, que o Componente | tem uma perspectiva de execugdo maior que
os outros, pois o valor empenhado referente a este Componente é equivalente a quase a totalidade
do valor contratado, indicando uma maior tendéncia de execugdo mais imediata. Além disso, nota-se
que do valor contratado, a sua execugdo é destacdvel com 75% de execugdo, contra 51% e 50% dos
Componentes Il e lll.

Na sequéncia, serdo apresentados os produtos e subprodutos mais relevantes, sob a ética finan-
ceira, de cada um dos Componentes do PROFISCO II.

Componente | - Gestao Fazenddria e Transparéncia Fiscal:

+ Mais de 80% do Componente | é referente ao produto 1.3, refletindo a importéncia dada aos
investimentos em TI.

Percentual executado por produto no componente I:

RS2.24 M
6.9%

RS 461M
14,2%

RS 25,62 M
78.9%

Il Produto 11 W Produto 1.2 W Produto 1.3

GRAFICO 8: Percentual executado por produto no componente .
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.
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+ O maior investimento do Componente | é referente ao subproduto 1.3.3, representando os in-
vestimentos em infraestrutura de Tl (RS 20,3 milhdes executados).

Percentual executado por subproduto no produto 1.3:

RS 2,24 M
8.73%

RS 3,06 M
11,95%

RS 20,32 M
79.32%

[l Produto 1.3.1 [l Produto 1.3.2 [l Produto 1.3.3

GRAFICO 9: Percentual executado por subproduto no produto 1.3.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.

« Osubproduto 1.2.2, que agrega as agdes de capacitagdo, estd com baixa execugdo. Este fato se
deve d coincidéncia do inicio da execugdo do PROFISCO Il com a pandemia de COVID-19, o que
afetou a programacgdo e execugdo das agdes de capacitagdo, sobretudo porque os programas
visados no inicio do planejamento sempre contaram com as atividades presenciais. A retomada
das atividades apds 2 anos de suspensdo impuseram adaptagdes que estdo em curso, a fim de
minorar os prejuizos de execugdo decorrentes.

+ Emrelagdo ao subproduto 1.1.2, destaca-se o aumento na quantidade de processos jd mapea-
dos e a serem mapeados, indicando uma necessidade de maior investimento, com a contrata-
¢do da Central IT, para realizagdo da automagdo dos processos, ndo prevista no escopo inicial.

+ Devido a uma necessidade de maior aporte de recursos para o Componente 1, haverd um re-
manejamento de valores, que atualmente estdo alocados no Componente 3.
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Componente Il - Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal:

Mais de 80% do Componente | é referente ao produto 1.3, refletindo a importéncia dada aos
investimentos em TI.

Percentual executado por produto no componente Il:

RS129M
4,66%

RS 3,08 M
11,11%

RS 955M R$731M
34,46% 26,37%
RS 6,45M
23,28%
W Produto 2.2 W Produto 2.3 Il Produto 2.4 W Produto 2.5 W Produto 2.6

GRAFICO 10: Percentual executado por produto no componente Il.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.

No produto 2.3, destaca-se a contratagdo do SRP, do subproduto 2.3.1, com valores substan-
cialmente inferiores aos inicialmente orgados, além disso com a retirada de subprodutos desse
produto, por ter sido considerado inviavel, apds os contatos iniciais com os possiveis fornece-
dores, detectou-se a necessidade de remanejamento de recursos para novos produtos, recém
adicionados ao subproduto.

No produto 2.4 houve a execu¢do de RS 6,4 milhdes, de aproximadamente RS 16 milhdes or-
¢ados. Destaca-se a execugdo da Régua de Cobranga, j& oferecendo resultados praticos &
SEFAZ.

O subproduto 2.5.2 mudou a énfase de seguranga orgdnica para seguranga institucional, pas-
sando a atender aspectos mais abrangentes da seguranga, abarcando a seguranca fisica e a
adequacgdo de ambientes da SEFAZ.

O subproduto 2.6.1 trata do atendimento aos contribuintes. Esse subproduto foi fortemente
impactado pela pandemia, pois o atendimento passou a ser feito por meio dos canais digitais,
gue receberam investimentos antes ndo previstos.

PROFISCO 33



SEFAZ-PE

Componente lll - Administra¢do Financeira e Gasto Publico:

Dentre os componentes, o Componente Il € o que tem a distribuigdo de orcamento e execugdo fi-
nanceira mais equilibrada entre os produtos, trazendo um cendrio em que a execuc¢do financeira do-
minante de apenas um dos produtos ndo é capaz de alavancar o rendimento do componente como um
todo.

Percentual executado por produto no componente lll:

RS 0.37M
137%

RS 5,69 M
2121%

RS 1513 M
56.45%

RS$S53M
19,78%

W Produto 3.1 [l Produto 3.2 I Produto 3.3 M Produto 3.5

GRAFICO 11: Percentual executado por produto no componente lIl.
Fonte: Unidade de Coordenag¢éo do Programa PROFISCO Il - PE.

Percentual executado por subproduto no produto 3.3:

RS 121 M
8,03%

R$ 13,92 M
o1.97%

Il Produto 3.3.1 W Produto 3.3.2

GRAFICO 11: Percentual executado por subproduto no produto 3.3.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.

+ O subproduto 3.3.1 € o principal do Componente 3, referente ao projeto do Sistema de Gestdo de
Folha de Pagamento Implantado, representando 56,45% do valor executado do componente, res-
saltando a relevéncia prevista do subproduto em relagdo ao valor do componente.
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Ainda em relagdo ao subproduto 3.3.1, vale salientar a diferenga entre o valor inicialmente orgado
e o contratado. O processo de pesquisa de mercado e preparac¢do do or¢gamento foi feito de forma
consistente, com consultas publicas e workshops, envolvendo diversas referéncias do mercado objeto
do projeto. Mesmo assim, houve substancial economia no processo de licitagdo e variagdo cambial.

O projeto da folha foi orgado originalmente em USS$ 9,7 milhées, equivalentes a R$ 30,3 milhdes,
ao cdmbio entdo vigente, de 3,12. Considerando a conversdo ao cdmbio atual (5,25 em 05/12/2022),
o valor or¢ado representa RS 50,9 milhées. O contrato, apds a disputa licitatéria, importou em RS 29
milhdes, representando uma diferenca de RS 21,9 milhdes, equivalentes a USS 4,2 milhées ao cémbio

atual. Dessa diferenga, USS 2 milhées serdo remanejados ao Componente |, a fim de atender as novas
demandas da SEFAZ.

2.4 Contrapartida

O Projeto ja aportou US$ 1.097.814,70 de contrapartida, representando 14,84% do valor contratual.
Valores Executados e a Executar das Contrapartidas:

CONTRAPARTIDA
TOTAL (USS)

7.400.000,00

Executado 1.097.814,70 5.787.649,05
CONTRAPARTIDA
A executar 6.302.185,30 32.141.145,05
% Executado 14,.84%

TABELA 2: Valores dos aportes de contrapatidas financeiras.
Fonte: Unidade de Coordenag¢do do Programa PROFISCO Il - PE.

Ainda em 2022 serdo apresentados valores em torno de US$ 800.000,00, elevando a 24% do
valor contratual. Até o final do contrato, a contrapartida serd prestada por meio de contrato de ser-

vicos de informatica para sustentag¢do dos produtos desenvolvidos pelo Profisco e em funcionamento
na SEFAZ.
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3.1 Introduc¢dao a MD GEFIS

O BID, atendendo a uma demanda do Conselho Nacional de Politica Fazenddria (CONFAZ) e da
Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda (SE/MF), definiu um conjunto de resultados esperados
para o terceiro ciclo de modernizagdo da gestdo fiscal, propondo a formulagdo de um modelo especifi-
co de avaliagdo da gestdo fiscal dos Estados brasileiros. A MD-GEFIS, ou Modelo de Avaliagéo da Ma-
turidade e Desempenho da Gestao Fiscal, € uma metodologia de avaliagdo da gestdo publica, voltada
para a drea fiscal, que foi proposta e desenhada prioritariamente para atender a essa deliberagdo.

Este método tem como principal objetivo contribuir para a melhoria dos resultados da gestdo fis-
cal, em especial aqueles relacionados com o aumento da transparéncia, o incremento da arrecadagéo
e a eficiéncia do gasto publico.

Uma das premissas da MD-GEFIS é que o mapeamento da correlagdo entre os indicadores sele-
cionados contribui para a priorizagdo das agées e potencializa os ganhos de desempenho, pois aponta
agqueles resultados com maior potencial para alavancar o conjunto da organizagdo. A outra premissa é
que a avaliagdo eficiente da gestdo fiscal, no &mbito dos Estados e do Distrito Federal no Brasil, deve
apresentar uma visdo integrada da gestdo fazenddria; da administragdo tributdria e do contencioso
fiscal; e, da administragdo financeira e do gasto publico.

A metodologia considera ainda que uma gestdo fiscal eficiente compreende trés eixos de atuagdo,
que atendem a requisitos de exceléncia e contém dimensodes criticas para a andlise do desempenho,
como é possivel observar na Imagem 6 a seguir:

MD GEFIS por eixo e dimensdo:

Governanga Planejamento e
Publica GIEI AF Execugdo Or¢camentdria
Gestdo GE.2 AF2 Politicas, Programagdo

dos Riscos e Execugdo Financeira

Gestdo de Gestdo de
Pessoas S Ll Ativos e Passivos
Gestdo da EIXO1 EIXO Il Gestdo
Tecnologiada  GF.4 Gestdo Administragdo AF4 - tabil
intermacce Fazenddria e Financeira e
Transparéncia Gasto Publico
Fiscal (GF) L (AF)
Gestéo de VisGo Integrada ectto
R - s estdo da
Aquisicées  GF.5 da Gestao Fiscal AFS  bivida Publica
e Materiais

Transparéncia e Gestdo de Custos

Cidadania Fiscal Gk AR e Gastos Publicos
EIXO Il
Administracdo Tributdria e
Contencioso Fiscal (AT)
Politicas Cobranéa &
eGasto AT1 AT o ao
Tributario s
Cadastro e Servigos ao
Obrigagdo Tributdria ahe abs Contribuinte
F}ssoll.zngo € AT3 AT4 Cpntencmso

Inteligéncia Fiscal Fiscal

IMAGEM 6: Apresentagdo dos Eixos e Dimensdes abordads.
Fonte: MD-GEFIS..
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Definidos para cada um dos processos que compéem as dimensdes criticas dos eixos, a medi¢do
dos avangos na maturidade dos processos € realizada por meio de uma pontuagdo de O (menor nivel
de avango) a 3 (estado mais avangado), em relagdo aos critérios, caracteristicas e/ou requisitos da
melhor pratica descrita para o processo. J& a maturidade do eixo é medida nos seguintes critérios:

«  Avancgado (+);

+ Avancgado (-);

« Intermedidrio (+);

« Intermedidrio (-);

« Iniciante (+);

+ Iniciante (-).

3.2 Revisdao da MD-GEFIS

Um dos objetivos da metodologia é monitorar os avangos da maturidade dos processos, com isso,
foi trabalhado recentemente na revisdo deste instrumento para iniciar o segundo ciclo de aplicagdo.
Neste estudo, decidiu-se excluir os requisitos que estavam totalmente normatizados e atendidos e
buscou-se incorporar novos que surgiram através de benchmarks e desafios vivenciados pelas Se-
cretarias.

A revisdo feita pelo BID no instrumento de diagnostico para o segundo ciclo de aplicagées permitiu
a exclusdo de processos e requisitos que tratavam basicamente de aspectos vinculados ao cumpri-
mento de legislagao, bem como daqueles que ja haviam sido implementados em todas as Unidades da
Federagdo. Alguns novos temas foram incorporados, recebendo diferentes pesos de acordo com sua
relevancia durante o processo de apuragdo.

O instrumento revisado ainda contempla os 3 eixos citados, divididos em suas 18 dimensodes. Apds
arevisdo, o modelo passa a avaliar 135 processos que somam 1.029 requisitos baseados nas melhores
praticas nacionais e internacionais.

3.2.1 Principais inovagoes do 22 ciclo MD GEFIS

Um dos grandes focos do segundo ciclo da MD GEFIS foi trazer inovagdo e transformagdo digital na
gestdo fiscal, como pode-se observar no eixo |, Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal (GF). Com
isso, foram incorporados novos processos nas dimensoes:

GF.1 - Governanga Publica: Com o intuito de estimular o processo de gestdo como um todo na es-
fera fiscal, trazendo pautas voltadas a inovagdo, transformagdo digital na assim como a importancia
da comunicagdo interna e o amadurecimento da cultura organizacional.

GF2 - Gestdo de Riscos: Uma das mudangas mais significativas foi a inclusdo desta dimensdo. Ela
visa avaliar se a gestdo fiscal possui um olhar voltado aos riscos nos diferentes processos organizacio-
nais, permitindo o melhor aproveitamento das oportunidades e a minimizagdo de impactos negativos
no alcance dos objetivos e resultados pretendidos.

GF.3 - Gestdo de Pessoas: Processos relacionados & transformagdo digital. E GF.4 - Gestdo da Tec-
nologia da Informagdo: Inclusdo de diversos processos com o foco também na transformagéo digital,
no uso de dados, na seguranga em Tl, em LGPD e em ferramentas digitais nos processos de aquisi¢des
e contratacdes.

No eixo I, Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal (AT), tem-se a inclusdo de processos com
tema de arrecadagdo tributdria (AT.1 - Politica e Gasto Tributdrio), gestdo da informagdo e classifi-
cagdo de riscos de contribuintes (AT.2 - Cadastro e Obrigagdo Tributdria), resultados da fiscalizagdo,
base em dados fiscais, auditoria fisco-contdbil e apuragdo sumdria do ICMS (AT.3 - Fiscalizagdo e In-
teligéncia Fiscal). Ja nas dimensdes AT.5 - Servigos ao Contribuinte e AT.6 — Cobranga e Arrecadagdo,
o foco foi em sistemas e programas, como o Programa de Estimulos & Regularidade Tributdria e Portal
Digital de Servigos ao Contribuinte (PDS) , além do Sistema de Conta Corrente Fiscal (CCF).

Quando observado o eixo Ill, Administra¢do Financeira e Gasto Publico (AF), houve a inclusdo de
processos de previsodes fiscais, formulag¢do e a avaliagdo de politica fiscal (AF.1 - Planejamento e Exe-
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cugdo Orgcamentdria), assim como monitoramento e controle das politicas fiscais e programagdo fi-
nanceira consolidada (AF.2 - Politicas, Programagédo e Execugdo Financeira). J& na dimensdo AF.3
- Gestdo de Ativos e Passivos, houve a inclusdo dos processos de Gestdo da carteira de imoéveis da
administracdo direta e indireta e Monitoramento dos arestos de contas e saques de depdsitos judiciais.
O sistema de conciliagées bancdrias foi foco na AF.4 - Gestao Contabil, enquanto na AF.6 - Gestdo de
Custos e Gastos Publicos, houve a inser¢do de processos com temas de eficiéncia dos gastos publicos,
avaliagdo de politicas publicas e participagdo em Consércios Publicos.

3.2.1 Detalhamento do 22 ciclo MD GEFIS por eixo

EIXO | - Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal (GF):

Contando com 51 processos, o eixo 1 tem o tema de Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal (GF)
e possui como objetivo a melhoria da governanga publica na drea fiscal. Com isso, para sua prdatica
sdo necessdrias medidas como: planejamento estratégico e avaliagdo do desempenho institucional;
gerenciamento dos riscos; estimulo & participagdo e ao controle social, por meio da transparéncia e
prestag¢do de contas; fortalecimento do controle interno e externo; desenvolvimento de pessoas e a
formacgdo de sucessores com foco nas competéncias; compartilhamento de informagdes e de solugdes
inovadoras; e utilizagdo dos recursos de tecnologias de informagéo e comunicagdo.

Dimensodes do Eixo I:

EIXO | - Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal (GF)

GF.2 - Gestdo dos Riscos GF.3 - Gestdo de Pessoas

GF.4 - Gestdo da Tecnologia GF.S - Gestdo de
da Informagao Aquisicoes e Materiais

GF.6 - Transparéncia e Cidadania Fiscal

IMAGEM 7: Detalhamento das Dimensées do Eixo I.
Fonte: MD-GEFIS..
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+ GF.1-Governancga Publica: Promove a autonomia, o alinhamento, o direcionamento e o monito-
ramento da atuagdo da organizagdo. Define diretrizes para a transformagdo digital e estimula
o uso intensivo de tecnologias e a cultura da inovagdo para otimizar a utilizagdo dos recursos no
alcance dos resultados.

« GF.2 - Gestdo dos Riscos: Promove a cultura de gestdo dos riscos nos diferentes processos
organizacionais, permitindo o melhor aproveitamento das oportunidades e a minimizagdo de
impactos negativos, no alcance dos objetivos e resultados pretendidos.

« GF.3 - Gestdo de Pessoas: Estimula a qualificagdo dos recursos humanos e promove a melhoria
do desempenho das competéncias, de acordo com padrées éticos, com adequada alocagdo e
distribuicdo nas areas organizacionais.

+ GF.4 - Gestdo da Tecnologia da Informagdo: Utiliza as melhores tecnologias para produgdo de
informagdes validas, tempestivas e Uteis, com riscos aceitdaveis, agregando valor & administra-
¢do fiscal.
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« GF.5 - Gestdo de Aquisi¢oes e Materiais: Decide e promove agoes relativas as aquisigdes, ma-
teriais de consumo e permanentes, alinhadas ds necessidades da organiza¢do, buscando con-
tribuir para a economia dos recursos e para o alcance das metas.

« GF.6 - Transparéncia e Cidadania Fiscal: Garante ao cidaddo o direito d transparéncia, me-
diante a disponibilizagdo de informagdes sobre a origem e aplicagdo dos recursos publicos, e ao
exercicio da cidadania, mediante a fiscalizagdo do gasto e da receita publica, para produgéo de
obras e servicos de qualidade.

EIXO Il - Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal (AT):

Com 45 processos, o eixo 2 voltado para a Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal (AT), tem
como objetivo o cumprimento voluntdrio das obrigagdes tributdrias. Com isso, ele pode ser estimulado
através da simplificagdo das obrigag¢des acessoérias e do pagamento de impostos; da andlise dos riscos
e da brecha tributdria; da padronizagdo de normas e procedimentos, particularmente em relagdo aos
regimes especiais de tributag¢do; do tratamento e utilizagdo de informagdes digitais; da simplificagdo e
celeridade do contencioso; e da cobranga da divida ativa e da transparéncia dos atos e decisoes.

Dimensodes do Eixo Il:

EIXO Il - Administrag¢do Tributdria e Contencioso Fiscal (AT)

AT 2. Cadastro e AT 3. Fiscalizagdo e
Obrigacgao Tributdria Inteligéncia Fiscal

AT 5. Servigos ao

AT 4. Contencioso Fiscal Contribuinte
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IMAGEM 8: Detalhamento das Dimensdes do Eixo Il.
Fonte: MD-GEFIS..

« AT.1-Politicas e Gasto Tributario: Gera informacdo para a defini¢do e avaliagdo de politicas fis-
cais e da receita tributdria, incluindo a apuragdo da brecha tributdria, o gasto tributdrio, a pro-
jecdo e avaliagdo do comportamento da arrecadagdo e a normalizagdo das regras tributdrias.

- AT.2 - Cadastro e Obrigagdo Tributdria: Implanta solugdes integradas que permitem: (1) man-
ter as informagdes cadastrais atualizadas; (2) avaliar o comportamento das agdes de cumpri-
mento das obrigagdes tributdrias dos contribuintes, permitindo identificar o seu perfil de risco,
mediante um processo de classificagdo - rating do contribuinte; (3) oferecer uma visdo Unica de
todos os aspectos do contribuinte; (4) monitorar automaticamente o cumprimento das obriga-
¢Oes tributdrias, mediante a gestdo das declaragdes e apuragdo do tributo devido; (S) imple-
mentar agdes para simplificar o cumprimento das declaragdes mensais; (6) implementar pro-
cesso de gestdo da informagdo, que visa desenvolver o uso eficaz do dado nas AT; (7) promover
a apuragdo e controle do IPVA e ITCMD; e finalmente (8) aplicar o conceito progressividade de
aplicagdo de penalidades, devido ao ndo cumprimento de obrigagdes acessoérias, em fungdo do
risco do contribuintes.

« AT.3 - Fiscalizagdo e Inteligéncia Fiscal: Planeja, executa e avalia os resultados da agdo fiscal,
com base em andlise de riscos fiscais, na identificagdo do perfil do contribuinte e nos indicios de
irregularidades apurados, em monitoramento automatizado e pesquisa fiscal, aplicando dife-
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rentes estratégias, em fung¢do do porte e segmento econdmico. Promove a autorregularizagdo
e analisa os resultados alcan¢ados de acordo com acdo efetuada. Verifica e investiga a veraci-
dade, exatiddo e integridade das declaragdes fiscais, enriquecendo os casos de maior risco com
dados negados - dados que ndo existem ou tenta esconder - identificando riscos iminentes e
adotando contramedidas. Isso permite o fortalecimento da percepg¢do do risco subjetivo pelos
contribuintes, fator importante para promover o cumprimento voluntdrio.

AT.4 - Contencioso Fiscal: Analisa as impugnagdes e recursos fiscais dos processos tributdrios
com base em critérios objetivos e transparentes, julga de acordo com a legislag¢do, de forma
criteriosa e imparcial, integra as agdes do contencioso administrativo utilizando o PAF-e, realiza
o controle da legalidade do crédito constituido pela autoridade competente e o inscreve em di-
vida ativa, executa a cobranga da divida ativa com base no perfil do devedor e realiza a gestéo
do contencioso judicial.

AT.5S - Servigos ao Contribuinte: Contempla as estratégias para estimular a conformidade tri-
butdria e aprimorar o atendimento e a comunicagdo fisco-contribuinte, com base numa relagdo
pautada no profissionalismo e pela confianga mutua.

AT.6 - Cobranga e Arrecadagdo: Controla a arrecadagdo e a restituigdo, com base em informa-
¢oes digitais, utiliza um sistema de conta corrente fiscal, efetua a cobranca do crédito langado,
com base no perfil do devedor, aplica progressividade de penalidades quando da recuperagdo
do crédito, gerencia os parcelamentos e emite certiddo de débitos tributdrios.

EIXO Il - Administracdo Financeira e Gasto Publico (AF):

Por fim, contendo 42 processos, o eixo 3, que é focado na Administra¢do Financeira e Gasto Pu-

blico (AF), tem a missdo de fortalecer a administrag¢do financeira estadual. Para isso, ele demanda a
adogdo de novas estratégias em dreas criticas como o planejamento e avaliagdo de investimentos; o
gerenciamento de custos e de compras governamentais; a avaliagdo da qualidade e dos resultados do
gasto publico; o controle da divida e dos passivos contingentes, especialmente os relativos aos preca-
térios; & previdéncia publica; e aos compromissos vinculados aos contratos de parcerias publico-pri-

vadas.
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Dimensodes do Eixo IlI:

EIXO Il - Administragdo Financeira e Gasto Publico (AF)

AF 2. Politicas, Programacgdo e Execugdo Financeira

AF 3. Gestdo de

Ativos e Passivos AF 4. Gestao Contabil

AF 5. Gestdo da Divida Publica
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AF B6. Gestdo de Custos e Gastos Publicos

IMAGEM 9: Detalhamento das Dimensées do Eixo lll.
Fonte: MD-GEFIS..

AF.1 - Planejamento e Execugdo Or¢camentdria: Planeja as agdes governamentais e executa o

orcamento de forma ordenada e previsivel, com base em cendrios macroecondmicos realistas,
suportado por dispositivos de controle dos recursos publicos.
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- AF.2 - Politicas, Programacgdo e Execugdo Financeira: Define e avalia politicas e executa os re-
cursos financeiros com foco na eficiéncia.

« AF.3-Gestao de Ativos e Passivos: Executa a gestdo dos ativos e passivos com base em andlise
de custo-beneficio e de riscos fiscais.

« AF.4 - Gestdo Contdbil: Produz registros contdbeis e informagdes atualizadas para atender aos
propositos do controle e da tomada de decisdo gerencial.

e AF.S - Gestao da Divida Publica: Supre de forma eficiente as informagées sobre as necessi-
dades de financiamento do governo estadual, ao menor custo no longo prazo, respeitando a
manuten¢do de niveis prudentes de risco.

« AF.6 - Gestdo de Custos e Gastos Publicos: Coleta e analisa as informagdes de custos com vis-
tas & melhoria da qualidade do gasto publico.

3.2 Avancos da MD GEFIS - Comparacgdo entre o 12 e 22
ciclo de avaliagdo em Pernambuco

O Estado de Pernambuco realizou dois momentos de aplicagdo da MD-GEFIS, o 12 Ciclo em 2017 e
o 22 Ciclo, com uma avaliag¢do preliminar apenas interna, em 2022.

No ano de 2022, consistiu em uma auto aplicagdo, feita pela préopria SEFAZ. A partir dela, foi pos-
sivel observar na pratica os avangos da gestdo fiscal no Estado.

Numeros da Aplicagdio MD-GEFIS 2022 na SEFAZ-PE:

\. dreas envolvidas

pontos focais contactados

horas de reuniées

IMAGEM 10: Big Numbers da Aplicagdo MD-GEFIS na SEFAZ-PE.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE..

Apesar de terem ocorrido alteragdes significativas no instrumento de avaliagdo entre os dois mo-
mentos de aplica¢cdo, as mudangas foram coerentes frente aos novos desafios enfrentados. No resul-
tado obtido, houveram casos em que o desempenho do Estado jd era alto no primeiro ciclo de aplica-
¢do, sendo a manutengdo de tal pontuacdo um grande desafio e avango que ndo foi explicitamente
quantificado pela andlise comparativa.
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A tabela a seguir apresenta as médias de cada dimensdo nos anos de aplicagdo do questiondrio
MD GEFIS.

Resultado Comparativo das Notas Médias (2017 x 2022)

EIXO 2017 2022

GF - Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal

AT - Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal

AF - Administragdo Financeira e Gasto Publico _-

TABELA 3: Resultado médio das aplicagées da MD-GEFIS em 2017 e 2022.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE..

E possivel observar que duas, das trés médias dos Eixos, apresentaram significativa evolugdo. Esse
resultado demonstra o forte compromisso do Estado em trabalhar no planejamento e monitoramento
de metas compativeis com as recomendagdes apresentadas no primeiro ciclo de aplicagdo.

Nos proéximos tépicos, serd abordada a interpretagdo obtida pela equipe de coordenagdo acerca
do desempenho de cada eixo e dimensdo, comparando as principais mudangas entre as aplicagdes.

3.3.1 Gestao Fazendaria e Transparéncia Fiscal

No dmbito da gestdo fazenddria e transparéncia fiscal, vale destacar os efetivos resultados da ins-
tituigdo de planejamento estratégico, além de uma estrutura e sistematica para monitorar e avaliar as
agdes e resultados pactuados. Ressalta-se ainda, iniciativas voltadas para a implantagdo de modelo
de governanca de Tl e para a preparagdo dos trabalhos voltados para automagdo dos procedimentos
administrativos voltados para a geragdo de valor agregado na entrega de recursos estratégicos para
as dreas finalisticas.

Com a revisdo do instrumento de avaliagdo, foi incorporada uma nova dimensdo, GF.2 - Gestdo de
Riscos, tema que ainda estd em fase muito inicial de discussées no Estado e, portanto, foi classificado
como Iniciante (-). Ademais, as dimensdes GF.3 - Gestdo de Pessoas, GF.5- Gestdo de Aquisi¢oes e
Materiais e GF.6 - Gestdo da Transparéncia e Cidadania Fiscal, conforme demonstrado no grafico a
seguir, apresentaram uma redug¢do na apuragdo interna.

Para a dimensdo GF.S - Gestdo de Aquisicoes e Materiais foram utilizadas como referéncias de
coleta das informagdes apenas as respostas da equipe da Secretaria da Fazenda. Pela metodologia,
o olhar deveria ser mais abrangente e voltado para o estado de Pernambuco como um todo, contudo,
para efeitos da aplicagdo apenas interna, a discussdo ndo foi levada aos outros 6érgdos do Estado que
participam dessa gestdo, o que poderia vir a justificar tal diminuigdo de nota quando comparada a
aplicagdo de 2022 com a de 2017.
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Gestdao Fazendaria e Transparéncia Fiscal (2017 x 2022):

Governanga

e Pdablica

Transparéncia e GF.2 Gestc'a.o
Cidadania Fiscal SiFlE dos Riscos

Intermedidrio (-)

Avancado (-)

Intermedidrio (
Iniciante (-)

Iniciante (+)
Intermedidrio (
® Intermedidrio (-)
Intermedidrio (+) @

Gestdo de
Aquisicdes GF.5
e Materiais

Gestdo de

e Pessoas

Intermedidrio (+)

Gestdo da Tecnologia
da Informagdo

GF.4

@ Maturidade 2017 @ Maturidade 2022

GRAFICO 11: Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal comparativo 2017 x 2022.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE..

As demais reducdes nas maturidade dos eixos se devem, em parte, d inclusdo de novos requisitos
vinculados a transformacdo digital e & inovagdo. Além disso, observa-se também projetos que sdo
fundamentais ao desenvolvimento da dimensdo GF.3 - Gestdo de Pessoas como o de trilhas de apren-
dizagem para apoiar as mudangas e melhorias dos diversos processos de qualificagdo dos servidores
da SEFAZ e a remodelagem da unidade de educagdo corporativa. Além disso, se torna importante a
implantagdo dos sistemas e funcionalidades de automacgdo de processos que ainda estdo em fases
bastante iniciais e, consequentemente, seus resultados ainda ndo puderam ser obtidos e identificados
na avaliagdo.

As dimensdes GF.1 - Governanga Publica e GF.4 - Gestdo da Tecnologia da Informagdo, apesar
da inclusdo de novos processos e requisitos, ndo sofreram alteragdes em seus resultados nas duas
aplicagdes. A GF.1 manteve-se como Intermedidrio (-), com nota 3, e a GF.4 como Intermedidrio (+), com
nota 4.

A Superintendéncia de Tecnologia de Informagdo (STI) coordenou as agdes de implantag¢do da so-
lugdo de Big Data e Analytics, iniciada no ultimo trimestre de 2019, o que proporcionou o aumento na
capacidade de tratamento, armazenamento e explora¢do de grandes volumes de dados dos diver-
sos Documentos Fiscais Eletrénicos, atendendo & crescente demanda por informagdes, cruzamentos
e malhas fiscais da Gestdo da SEFAZ-PE. Essa importante evolugcdo contribuiu com a estabilidade da
dimensdo de Gestdo da Tecnologia da Informacdo, apesar da relevante mudanga de requisitos.
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A atuagdo da Superintendéncia de Planejamento Estratégico (SPE) com a evolugdo do modelo e o
aperfeicoamento no monitoramento do planejamento estratégico, revisado em 2019, aliada & eficiente
governanca de gestdo de projetos e ao monitoramento da estratégia, também contribuiram para a es-
tabilidade do nivel Intermedidrio da GF.1 - Governanga Publica, mesmo com as mudancgas/introdugdes
de processos e requisitos.

A tabela a seguir detalha os resultados obtidos em cada dimensdo do eixo | hos dois ciclos de apli-
cagdo da MD-GEFIS.

Resultados nas dimensodes do Eixo I:

DIMENSAO

CLASSIFICAGAO CLASSIFICAGAO

GF.2 - Gestdo dos Riscos Iniciante (-)

GF.4 - Gestdo da Tecnologia da Informagdo Intermedidrio (+) Intermedidrio (+)

GF.6 - Transparéncia e Cidadania Fiscal Avangado (-) Intermedidrio (-)

TABELA 4: R resultados obtidos em cada Dimensdo do Eixo | (2017 x 2022).
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE..

Sdo destaques neste Eixo I:

Planejamento estratégico e modelo de governanga do 6rgdo responsdvel pela gestdo fiscal
aprimorado;

Gestdo de projetos da gestdo fiscal bem estruturada, com iniciativas e metodologia implantada
e aculturada;

Sistematica de Monitoramento e Avaliagdo das iniciativas e resultados aprimorada;

Modelo de governanga de Tl da Secretaria diagnosticado e revisado;

Solugdes para trabalhar com grandes volumes de dados implantada e operacional.

Oportunidades de melhoria:
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Desenvolver e implantar para a gestéo estadual um sistema de planejamento de longo prazo;
Fortalecer a gestdo da inovagdo e da transformacao digital na gestdo fiscal;

Implementar gestdo da comunica¢do e cultura organizacional da gestdo fiscal;

Implantar gestdo de processos da gestdo fiscal;

Implantar metodologia de gestdo de riscos, especialmente para as decisdes estratégicas;

Definir novos perfis e competéncias requeridas de acordo com as exigéncias de inovagdo e
transformacgdo digital;

Impulsionar as dreas da gestdo fiscal no uso efetivo das informagdes disponiveis para tomada
de decisdo;

Aproveitar as oportunidades de integragdo de sistemas e automagdo nos processos de gestdo
de aquisi¢cdes e materiais;

Implantar sistematica de gestdo da cadeia de suprimentos;

Aprimorar o portal de transparéncia, automatizando a gerag¢do de informagdes e disponibili-
zando conteudos de acordo com o perfil do cidaddo a ser alcangado.
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3.3.2 Administragao Tributaria e Contencioso Fiscal

No édmbito da administrag¢do tributdria e contencioso fiscal, & possivel observar os efetivos resulta-
dos dos investimentos feitos nas dreas de fiscalizagdo e inteligéncia, cobranga e arrecadacgdo, além de
um importante foco na gestéo e melhoria do atendimento ao contribuinte. Tais investimentos causa-
ram efeitos positivos nos resultados de avaliagdo do eixo Il.

Vale destacar que ndo ocorreu nenhum retrocesso neste eixo. As dimensodes AT.2 - Cadastro e
Obrigagdo Tributdria e AT.4 - Contencioso Fiscal permanecem com resultado constante quando com-
parados a aplicagdo de 2017, enquanto as demais obtiveram avangos considerdveis.

E esperado que, em um futuro préximo de reaplicacdo da MD-GEFIS, a AT.4 também melhore a sua
maturidade, pois possui processos e requisitos a evoluir com relagdo direta a importantes projetos em
preparagdo, a exemplo do upgrade na gestdo e nos sistemas e processos do Tribunal Administrativo
Tributdrio Estadual de Pernambuco (TATE). Esse projeto, iniciado recentemente, tem implementagdo
planejada para comegar no ano de 2023. No que tange & AT.2, é possivel observar uma relagdo de
continuidade da maturidade obtida com a evolug¢do dos sistemas base como o SPED, REDESIM e o
Portal Unico do Exterior. Este ultimo, ainda ndo consegue demonstrar seus avangos.

AT.1 - Politicas e Gasto Tributario avangou de Iniciante (+), com nota 2, para Intermedidrio (-), nota
3. Podemos inferir este avango associado a duas agdes tomadas pela Secretaria: o investimento no
projeto de Sistema para concessdo, gestdo e monitoramento dos incentivos fiscais que jad entregou
alguns moédulos de controle, e, principalmente, s mudancas na gestdo e estrutura organizacional da
drea de Politica Tributdria.

Destaques positivos também para as dimensdes AT.5 - Servigos ao Contribuinte, que passou de
nota 1, Iniciante (-), para nota 3, Intermedidrio (-). Assim como a AT.6 - Cobranc¢a e Arrecadagdo, que
em 2017 possuia nota 2, como Iniciante (+), e em 2022 avangou para nota 4, como Intermedidrio (+),
motivo pelo qual podemos atribuir essa importante evolugdo ao projeto da Régua de Cobranga, ja
implantado e operacional na SEFAZ PE, ademais, é possivel citar os esforcos e investimento da inte-
gragdo com a Procuradoria Geral do Estado, com o objetivo de aprimorar a gestdo e controle da divida
ativa do Estado o que também contribuiu com os bons resultados do projeto da Régua de Cobranca.

Ja a AT.3 - Fiscalizagdo e Inteligéncia Fiscal, foi a que apresentou maior aderéncia ao questiond-
rio aplicado em 2022, com 75% de compatibilidade, nos seus 10 processos avaliados pela MD-GEFIS,
obteve um avango, de nota 3, como Intermedidrio (-) em 2017, para nota 4, como Intermedidrio (+) em
2022.

Assim como na dimensdo GF.4 - Gestdo da Tecnologia da Informacgdo, o investimento em trata-
mento de grande volume de dados, contribuiu para as andlises das informagées dos contribuintes, o
que acarretou na melhor constatag¢do de possiveis sonegac¢do e assim atuagdo mais efetiva sobre eles.

Além disso, todo o investimento feito para desenhar uma nova drea (DFA) e novos processos de
monitoramento, fiscalizagdo e atendimento, junto & melhoria na gestdo dos sistema e processos das
fiscalizagdo das fronteiras do Estado foram essenciais na avaliacdo. E valido mencionar a adogdo de
um novo modelo para o controle do trénsito de mercadorias utilizando todo o potencial das informa-
cOes eletrdnicas e das ferramentas tecnoldgicas. Entretanto, este importante projeto ainda ndo con-
seguiu apresentar seus resultados nas respostas do formuldrio.
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Administragdo Tributaria e Contencioso Fiscal (2017 x 2022):

Politicas e

okl Gasto Tributdrio

Cobranga e Cadastro e
Arrecadagdo e . AT2 Obrigagdo Tributdria
Intermedidrio (+)

Intermedidrio (+)

Intermedidrio (-)

Intermedidrio (-)

Inicianse(®) Intermedidrio (+)

Servigos ao Fiscalizagdo e
AT.S
Contribuinte AL8 Inteligéncia Fiscal

Contencioso

L Fiscal

@ Maturidade 2017 @ Maturidade 2022

GRAFICO 12: Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal comparativo 2017 x 2022.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE..

A tabela a seguir detalha os resultados obtidos em cada dimensdo do eixo |l nos dois ciclos de apli-
cagdo da MD-GEFIS.

Resultados nas dimensées do Eixo ll:

DIMENSAO
CLASSIFICACAO CLASSIFICACAO

R - = - =T

AT.2 - Cadastro e Obrigagdo Tributdria Iniciante (+) Intermedidrio (-)
e - EE==N - =T

AT.4 - Contencioso Fiscal Iniciante (+) Iniciante (+)
T - = - =T

AT.6 - Cobrancga e Arrecadagdo Iniciante (+) Intermedidrio (+)

TABELA 5: Resultados obtidos em cada Dimensdo do Eixo Il (2017 x 2022).
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE..
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« Desenvolvimento de sistema informatizado para controle dos beneficios concedidos e para
subsidio as auditorias dos beneficidrios;

« Apuracdo da brecha de politica tributdria do IPVA;

« Politica de informacdo que define operacionalmente os requisitos para a exigéncia do sigilo
fiscal, bem como para a disponibilizagdo em dados abertos;

« Avancos e iniciativas no processo da descoberta de aprimoramento do conhecimento em da-
dos fiscais;

«  Monitoramento dos grandes contribuintes do ICMS;
« Procedimentos da malha fiscal do ICMS;
« Processos sdlidos para execucdo da Inteligéncia Fiscal;

« Avango no redesenho do modelo para o controle do trénsito de mercadorias utilizando o poten-
cial das informagdes eletrénicas e das ferramentas tecnologicas.

« Implantar sistematica de avaliagdo da brecha de cumprimento do ICMS;
« Desenvolver e implantar metodologia de apuragdo de todo o gasto tributdrio;

« Implantar a integracdo do REDESIM processando o conjunto dos eventos especificados, nos
municipios do estado;

- Implantar a classificagdo de Riscos de Contribuintes, de acordo com a Conformidade Tributdria;
«  Evoluir com os procedimentos da Malha Fiscal do ICMS para a autorregularizagdo;
« Aprimorar os mecanismos de consulta & Legislagdo Tributdria;

« Implantar o sistema de controle e gestdo do contencioso.

3.3.3 Administragao Financeira e Gasto Publico

A drea de administragdo financeira e gasto publico ja sGo destaques no Estado de Pernambuco, o
gque se confirma na aplicagdo feita em 2022, que demonstrou a continuidade e avangos nesses bons
resultados.

Foi observado no eixo lll que as médias de suas dimensdes, em sua maioria, apresentaram evolu-
¢do, principalmente a AF2 - Politicas, Programacgdo e Execug¢do Financeira, que em 2017 posicionou-se
como Intermedidrio (-), obtendo nota 4, e em 2022 foi classificado como nivel Avangado (-), alcangando
nota S.

Pode-se mencionar também a dimensdo AF.6 - Gestdo de Custos e Gastos Publicos, que evoluiu de
Iniciante (-), nota 1, para Iniciante (+), nota 2. Os resultados desta dimensdo podem estar associados ao
amadurecimento e uso efetivo de painéis e informagodes atualizadas para o monitoramento continuado
da gestdo fiscal, além do desenvolvimento com o projeto de automatizagdo do Fluxo de Caixa e o pré-
prio aprimoramento do modelo de gestdo do tesouro estadual, que contou com investimentos e apoio
de uma consultoria externa. Por fim, também é importante evidenciar os avangos alcangados com uma
maior integracgdo dos processos da Secretaria de Planejamento e Gestdo e Secretaria da Fazenda, que
vém gerando maior capacidade de monitoramento e controle das politicas fiscais.

Ainda explorando o destaque do eixo lll, em relagdo a evolug¢do futura da dimensdo AF.2, é pos-
sivel citar as atividades derivadas do projeto fluxo de caixa automatizado, a Sistemdatica e Sistemas
de Gestdo dos TETOS de Gastos Publicos , controle das receitas e despesas de transferéncias, moni-
toramento e controle das politicas fiscais e a automagdo do Contas a Pagar. Elas sGo agées em que
sdo projetadas todas as receitas e despesas do Estado com o objetivo de monitorar a tendéncia dos
resultados para subsidiar a gestéo do Tesouro Estadual.

Como observado no diagrama a seguir, a AF.1 - Planejamento e Execugdo Or¢amentdria perma-
neceu com nota 4, Intermedidrio (+), enquanto as dimensdes AF.3 - Gestdo de Ativos e Passivos e AF.4
- Gestdo Contabil permaneceram constantes, com nota S, em nivel Avang¢ado (-). Isso demonstra um
nivel alto de compatibilidade para o aprimoramento da Contabilidade da Folha de Pagamento e para
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o aprimoramento da Contabilidade da Folha de Pagamento e para a Gestdo e Controle Patrimonial do
Estado de Pernambuco, ambos em curso no Profisco .

A dimensdo AF.5 - Gestdo da Divida Publica também permaneceu constante, com nota 3 e nivel

Intermedidrio (-). Esta € uma dimensdo que também ird desfrutar de crescimento com o produto da
Gestdo da Divida Publica do Profisco.

Gestdo de Custos

Administragdo Financeira e Gasto Publico (2017 x 2022):

Planejamento e

ARl Execugdo Orcamentaria

Intermedidrio (+)

Politicas, Programacgédo

e Gastos Publicos She AF.2 e Execugdo Financeira
Avangado (-)
Iniciante (+), edidario (+)
Intermedidrio (-) vangado (-)
Gestdo da Gestdo de
. ot e AF.5
Divida Publica Ak Ativos e Passivos

Avancado (-)

Gestdo

AF.4 Contabil

@ Maturidade 2017 @ Maturidade 2022

GRAFICO 13: Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal comparativo 2017 x 2022.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE..

Parte relevante dos processos da AF.6 - Gestdo de Custos e Gastos Publicos precisam da atuagdo

de 6rgdos externos & SEFAZ, o que torna as agdes de evolugdo um tépico mais complexo e que deman-
da um patrocinio dentro e fora da Secretaria. Contudo, mesmo possuindo o nivel baixo de aderéncia, a
AF.6 evoluiu na auto aplicagdo de 2022 quando comparada a de 2017. Esse fato possui relagdo direta
com o projeto SIC-PE (Sistema de Informagdes de Custo), que foi desenvolvido pela SEFAZ e que estd
apto a receber as informagdes de consumo dos 6rgdos. O proximo passo € sua capilarizagéo nas se-
toriais.

A tabela a seguir, detalha os resultados obtidos em cada dimensdo do eixo Il nos dois ciclos de

aplicagdo da MD-GEFIS.
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Resultados nas dimensodes do Eixo lll:

- CLASSIFICAGAO CLASSIFICAGAO

AR Plon’ejgmento & Execucao - Intermedidrio (+) - Intermedidrio (+)
Orgamentdria

DIMENSAO

AF.2 - Politicas, Programagdo e Execugdo

E—— 4 Intermedidrio (+) 5 Avangado (-)

AF.4 - Gestdo Contdbil Avangado (-) Avangado (-)
- -

AF.6 - Gestdo de Custos e Gastos Publicos Iniciante (-) Iniciante (+)

TABELA 6: R resultados obtidos em cada Dimensdo do Eixo Il (2017 x 2022).
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE..

Sdo destaques neste Eixo llI:

Uso efetivo de painéis e informagodes atualizadas para definicdo e monitoramento continuado
da gestdo fiscal;

Maior capacidade de monitoramento e controle das politicas fiscais com ampliagdo da integra-
¢do dos processos da secretaria de planejamento e gestdo e secretaria da fazenda;

Planejamento estadual (PPA, LDO E LOA) e a programagdo financeira elaborados com base
nas previsodes fiscais;

Gestdo de fundos estaduais controlados pelo tesouro;
Evolugdo no uso do sistema informatizado de gestéo da divida.

Oportunidades de melhoria:

Desenvolver instrumentos de gestdo de investimentos que incluam banco de projetos e meto-
dologias de avalia¢gdo de custo-beneficio;

Previsées dos fluxos de caixa realizadas com apoio/uso do sistema financeiro estadual;

Automatizar integralmente o processo de conciliagdo bancdria do Estado, incorporando todas
as contas bancdrias, inclusive das unidades descentralizadas;

Instituir sistemdatica de atualizagdo de inventdrio, com toda a carteira dos imoéveis da Adminis-
tracdo Direta e Indireta;

Estabelecer o acompanhamento, a orientagdo técnica e a avaliagdo da atuagdo dos represen-
tantes do Estado nos conselhos;

Desenvolver e implementar andlise de sustentabilidade fiscal, com avaliagdo de cendrios de
meédio e longo prazo;

Promover maior integra¢do da politica de gestdo de custos publicos com os instrumentos de
planejamento e orgamento;

Elaborar uma politica estruturada de avaliagdo de resultados e de impactos de politicas e pro-
gramas;

Implantar o modelo de apuragdo de custos por programa / projeto / fungdo / servigo / unidade
pelo menos para uma unidade setorial;

Promover maior integragdo da politica de gestdo de custos publicos com os instrumentos de
planejamento e orgamento.
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Ao longo deste topico, serdo trazidas as principais andlises e preocupagoes referentes a continui-
dade dos projetos do PROFISCO Il PE, discutidas durante os encontros de monitoramento do progra-
ma: a Missdo de Supervisdo e a Revisdo de Carteira.

Conforme j& apresentado nos ritos do Capitulo 1, as missdes de andlise de carteira e monitoramen-
to ocorrem periodicamente desde a preparagdo e o inicio da execucdo do PROFISCO Il. Neste ano, em
julho de 2022, foi realizada a 52 Missdo de Supervisdo, j& as revisdes de carteira podem acontecer 1 ou
2 vezes ado ano. A ultima revisdo ocorreu em maio de 2022 e foi a terceira desde o inicio da execugdo
do Programa.

Nem todos os produtos sdo debatidos nessas reunides, a revisdo de carteira inclusive ndo tem
como foco execugdes especificas, pois promove um debate de riscos em nivel mais estratégico. Os
projetos que sdo elencados para serem apresentados e debatidos, possuem aspectos relevantes em
comum: serem produtos obrigatérios do PROFISCO, possuirem riscos associados ao seu elevado valor
de execucgdo financeira, ou terem contratagées diferenciadas, inovadoras e/ou transversais a vdrios
produtos (ex. Fabrica de Software). Outro quesito importante e levado em considerac¢do sdo os marcos
fisicos e financeiros que estes produtos precisam fornecer.

Durante os ultimos encontros citados, foram sugeridos acordos e recomendac¢ées para a mitigacdo
dos riscos identificados. Tais apontamentos estdo sendo enderecados, por meio deste documento, a
préxima gestdo, a fim de que possam dar continuidade as agdes em curso, sem prejuizo ao andamento
e ao sucesso da execugdo do PROFISCO Il PE.

4.1 Apontamentos da Revisdao de Carteira

Com o intuito de seguir na busca pela sustentabilidade da gestdo fiscal, as Revisées de Carteira
foram realizadas com o objetivo de debater e avaliar o desempenho dos projetos do Programa. Ocor-
reram, ao longo da gestdo atual, trés revisdes: em setembro de 2019, em maio de 2021 e em maio de
2022.

A reunido de carteira conta com a participagdo da Equipe de Operacgoes do BID, com representan-
tes da SEAIN (Secretaria de Assuntos Internacionais), da STN (Secretaria do Tesouro Nacional) e da
Coope (Coordenagdo Geral de Programas e Projetos), todos do Ministério da Economia, além da coor-
denagdo do PROFISCO Il da SEFAZ-PE. Nas trés revisées de carteira, o PROFISCO Il PE recebeu nota
de classificagdo maxima (3.0) pela apresentagdo dos resultados obtidos durante o periodo.

Durante a revisdo ocorrida em maio de 2022, tendo este olhar mais profundo e estratégico da car-
teira, foram propostos acordos para mitigar os riscos e garantir a continuidade dos bons resultados
jé@ enderecados pelo PROFISCO Il. Os tépicos criticos escolhidos para a proposi¢do de acordos estdo
diretamente relacionados &s suas execugoes financeiras. Além dos valores expressivos, contam tam-
bém com marcos relevantes a serem entregues no ano de 2022, corroborando com a preocupagdo em
relagdo ao cumprimento da execugdo planejada.

Os acordos registrados na reuni@o e os detalhes de encaminhamento da solugdo podem ser ob-
servados e entendidos a seguir.
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TOPICO

CRITICO

Fabrica de
Softwares

Contratagdo
e licitagoes

Prestagdo
de contas
dos Adian-
tamentos de
Recursos

Desembolso
Anual (2022)

Achados da
Auditoria

Contrapartida

PRODUTO/SUBPRODUTO

Tema transversal e relacionado a
entrega de diversos subprodutos
dos componentes 2 e 3

1.2.2 Programa de formagdo con-
tinuada implantado

1.3.2 - Solugdo para monitora-
mento dos servigcos de Tl

11.2 Processos de trabalho da
Gestdo Fazenddria aperfeicoados

2.6.1 Processos de atendimento
automatizados com usabilidade
aprimorada

Tema transversal a todos os pro-
dutos

Tema transversal a todos os pro-
dutos

Tema transversal a todos os pro-
dutos

Tema transversal a todos os pro-
dutos

ACORDO

Apresentar a solugdo efetiva para
a execugdo da “Nova” Fabrica de
Software

Finalizar o(s) Processo(s) de Con-
tratagdo para a Biblioteca/Me-
morial Fazenddrio

Finalizar o(s) Processo(s) de Con-
tratagdo da Solugdo de Defesa
Cibernética

Finalizar a contratagdo de Empre-
sa para automagdo de Processos
do Estado

Enviar prestagdo de contas par-
ciais antes do pedido de um novo
adiantamento

Previsdo de desembolso superior
a USS 4 milhées (total) para o ano
de 2022

Apresentar um plano de resposta
e agdo para os achados da Audi-
toria

Apresentar um plano de agdo que
apresente o valor percentual a ser
executado das contrapartidas no
ano de 2022

RELATORIO DE TRANSIGAO

Acordos registrados na reuniao de Revisdo de Carteira 2022:

EXPIRAGAO

Agosto/22

Outubro/22

Dezembro/22

Junho/22

Dezembro/22

Dezembro/22

Julho/22

Agosto/22

ESTADO

Acordo
Cumprido

Acordo
Cumeprido

Em Anda-
mento

Acordo
Cumprido

Acordo
Cumprido

Acordo
Cumprido

Acordo
Cumeprido

Acordo
Cumeprido

TABELA 7: Acordos registrados na reunido de Revisdo de Carteira 2022.

Fonte: Revisdo de Carteira 2022 - SEFAZ PE site oficial.

A Fdbrica de Software representa uma das maiores execugodes financeiras do PROFISCO I, além
de ser uma das mais importantes contratac¢ées. Contudo, apresenta significativos riscos no que se re-
fere aos prazos das entregas e a quantidade de pessoas contratadas para a execugdo dos projetos,
sendo necessdria a proposi¢cdo de uma solugdo para esse impasse. Vale ressaltar ainda que manter
a Fdbrica de Sustentagdo atendendo aos produtos do PROFISCO Il permitiu acelerar entregas fisicas
que dependiam da Fdabrica Nova e ainda fazer aportes de contrapartida.

« Encaminhamento da Solugdo: A contratagdo da fdbrica de software e consequentemente o
inicio dos projetos ndo aconteceu no prazo esperado, ocorreu uma atraso de praticamente 12
meses entre a expectativa de contratagdo e o inicio efetivo das atividades. O Contrato foi as-
sinado em 15/10/2021, OS emitida em 19/10/2021 e os profissionais s6 comeg¢aram a atuar em
05/01/2022.

Aliado a este fato, tem ocorrido uma evolugdo baixa na contratagdo dos profissionais ao longo do
periodo, resultando no ndo atingimento do quantitativo previsto na proposta de trabalho apresenta-
da pela fabrica, com consequente impacto nos marcos de entregas definidos para os projetos.

A proposta de trabalho apresentada na conclusdo do certame previa a alocagdo de 38 profissio-
nais, em média, para a execucdo dos projetos. Contudo, desde o inicio da execugdo do contrato, em
janeiro de 2022, ndo foi possivel atingir o quantitativo previsto.
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Em um segundo momento, devido & baixa execugdo fisica e financeira do contrato, foi apresentado
pela fabrica um cronograma prevendo a alocagdo crescente de profissionais até 2024, atingindo 63
alocagdes no exercicio de 2022, o que ndo se concretizou. Abaixo estd detalhado o cronograma de
alocagdo proposto pela fabrica e o quadro da rotatividade durante o periodo de execugdo do contrato
(janeiro a novembro de 2022):

Cronograma de alocagao proposto pela fabrica para atender os projetos:

2022 RS 3.897.224,20
2023 RS 8.658.489,60
2024 RS 8.680.963,99
TOTAL RS 21.236.677,79

UNIDADE
DE
SERVIGO

USTP-1

USTP -2

USTP -3

USTP-4

USTP -5

USTP - 6

USTP-7

USTP -8

USTP -9

56

DESCRIGAO

Servico de
gerenciamento
de Projetos

Servigo de
Administracdo
de Dados e
de Banco de
Dados

Servigo de
Analista de
Sistemas Pleno

Servigo de
Analista de
Negocios Sénior

Servico de
Analista de
Testes

Servico de
Projeto e
Arquitetura de
Software

Servigo de
Programacgdo
de Sistemas
Pleno

Servigo de
Scrum Master

Servigo de
Business
Inteligence

TOTAL

QUANTI
-DADE
ESTIMADA
DEZ/22
ALOCAGAO

10

34

63

QUANTI
-DADE
2023

VALOR
FATURAMENTO /
ANUAL 2022

= 0

2

R$ 933.828,84 S
RS 245.575,44 6
RS 310.366,99 6
RS 46.842,48 4
RS 1.844.654,35 46
RS 271.343,56 6
2

RS 144.612,54

RS 3.897.244,20 81

VALOR
FATURMANETO /
ANUAL 2023

RS 261.446,40

RS 1.107.302,40

RS 784.399,20

RS 738.201,60

RS 522.892,80

RS 4.244.659,20

RS 738.201,60

RS 261.446,40

RS 8.658.489,60

QUANTI VALOR
-DADE FATURAMENTO /
2024 ANUAL 2024

0 -
2 RS 261.446,40
12 R$ 1.476.403,20
6 RS 784.201,60
6 RS 738.201,60
2 RS 261.446,40
47 RS 4.297.891,99
7 RS 861.235,20
0 -

82 R$ 8.680.963,99

TABELA 8: Cronograma de alocagéio proposto pela fabrica para atender os projetos.
Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo/SEFAZ-PE.
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Na tabela abaixo, é possivel ter a visdo das entradas e saidas de profissionais do contrato da fa-
brica no ano de 2022, bem como a quantidade alocada por més, a partir do inicio das atividades em
05/01/2022. Conforme se pode observar, o quantitativo de 38 profissionais alocados previsto na pro-
posta inicial ndo foi atingido em qualquer dos meses.

Quadro de rotatividade dos profissionais alocados pela fabrica:

Jan/2022
Fev/2022
Mar/2022
Abr/2022
Mai/2022
Jun/2022
Jul/2022

Ago/2022
Set/2022

Out/2022

Nov/2022

ENTRADAS

2

S

SAIDAS

QUADRO DE

PROFISSIONAIS

1g)

21

19

24

28

30

36

37

35

35

33

TABELA 9: Rotatividade dos profissionais alocados pela fabrica.
Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informa¢do/SEFAZ-PE.

Outra questdo a ser ressaltada estd relacionada & composi¢do dos times dos projetos em execu-
¢do. Dos 10 (dez) projetos em andamento, 07 (sete) estdo sendo executados com times mistos, compos-

tos por parte dos profissionais da Fabrica de Sustentagdo e parte da Fdbrica Nova.

Esta agdo tem permitido evoluir com algumas entregas definidas para os projetos, minimizando
impactos. Contudo, vdrios projetos ndo iniciaram a execugdo.

Composigao dos times dos projetos que estdo em execugao:
(*) os profissionais que estdo pendentes de contratagdo para os produtos em andamento

2.2.1 Integragdo com RE-
SIM (Receita Federal, Jun-
ta Comercial e municipio)

2.2.3 Pagamento Centra-
lizado do ICMS no Portal
Unico do Comércio Exterior
em integragdo com a Recei-
ta Federal implantada

2.2.4 Novo Modelo de
Monitoramento do Simples
Nacional

BMI

GSN

1 médulo de integragdo com a REDE-
SIM entregue e mantido até 2024

1 relatério de integragdo do Estado ao
Portal Unico de Comércio Exterior em
2022 e 1 Relatério de Cdlculo auto-
matizado do ICMS no Portal Unico do
comércio em 2024

Marco 2014 (prioridade CAT)

cap 04

Desenvolvedor 1
Desenvolvedor 2*
Desenvolvedor 3*
Analista de Sistemas*
Analista de Testes

Desenvolvedor 1
Desenvolvedor 2
Desenvolvedor 3*
Scrum

Analista de Sistemas
Analista de Teste
Analista de Negociagdo

Desenvolvedor1
Desenvolvedor 2
Desenvolvedor 3
Analista de Sistemas 2*

Scrum
Analista de Negécio

Scrum

Analista de Sistema 1
Analista de Teste
Analista de Negocio
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2.2.5 Declaragéo/homolo-

CMT - ICMS an-

Marcos: 4 moédulos

Desenvolvedor 1*

Scrum

gagao do ICMS antecipado tecipado 1. Declaragdo/informagdo - 2023 Desenvolvedor 2* Analista de Teste
2. Notificagdo - 2023 Desenvolvedor 3*
3. Atuagdo - 2023 Analista de Sistemas 1
4. Riscos dos Contribuintes - 2024 Analista de Sistemas 2
Analista de Negocio
2.3.1 Modelo de fiscalizagdo GOF 1 Relatério do novo Sistema demons- Desenvolvedor 1 Desenvolvedor 4
e controle de fronteiras trando a implantagdo baseada no Desenvolvedor 2 Desenvolvedor S
reestruturado processamento prévio dos DF e em Desenvolvedor 3* Desenvolvedor 6
2022 Analista de Sistemas 1 Desenvolvedor 8
Analista de Teste Scrum
Analista de Sistemas 2
Analista de Sistemas 3
Analista de Negocio
2.4.2 Sistema de Gestdo GPF 4 médulos do Sistema de Processos Desenvolvedor 1 SCRUM
de Processos Fiscais (GPF) Fiscais entregues entre 2021 e 2024: Desenvolvedor 2* Analista de Teste
reestruturado e integrado 1. Parcelamento e Regularizagdo Inter- Desenvolvedor 3* Analista de Negécio
ao SAJ da PGE net - 2021 Desenvolvedor 4*
2. Defesa Consistente - 2022 Analista de Sistemas 1
3. Integragéo com Cartérios - 2023 Analista de Sistemas 2
4. Integragdo com o SAJ - 2024
2.4.4 Sistema de resti- GRE 1 Sistema de restituicdo e ressarci- Desenvolvedor 1
tuigdo e ressarcimento mento tributdrio implantado em 2023 Desenvolvedor 2
tributdrio implantado (prioridade CAT) Scrum
Analista de Sistemas
Analista de Teste -
Analista de Negécio
3.1.1 Fluxo de caixa auto- GFC Integragdo com extratos bancdrios - Desenvolvedor 1* SCRUM
matizado (conciliagdo dos 2023 Desenvolvedor 2* Analista de Teste
extratos da conta Unica) Analista de Negocio Analista de Negocio
3.1.2 Processo de validagdo ACP 1. Painel gerencial do contas a pagar Desenvolvedor 1* SCRUM
das contas a pagar auto- - 2023 Desenvolvedor 2* Andlista de Sistemas 1
matizado 2. Painel operacional do contas a pa- Analista de Negécio 2 Analista de Teste
gar - 2023 Analista de Negocio
3. Recepgdo de arquivos - 2024
3.4.1 Médulo de cdlculo da GDP Médulo de cdiculo implantado no Desenvolvedor 1

divida publica implantado
no e-Fisco

e-Fisco em 2024 (prioridade CAT)

Desenvolvedor 2
Desenvolvedor 3
Desenvolvedor 4*
Desenvolvedor 5
SCRUM

Analista de Sistemas 1
Analista de Sistemas 2
Analista de Teste
Analista de Negocio

TABELA 10: Composigdo dos times de projetos que estdo em execugdo.
Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informa¢éo/SEFAZ-PE.
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Diante dos fatos apresentados, tanto os projetos ainda ndo iniciados (que representam 11,97% do
valor financeiro contratado), como os que estdo com dificuldade para o cumprimento do plano de alo-
cagdo apresentado pela fabrica, tiveram uma supressdo em seus contratos. Esses projetos suprimidos
serdo desenvolvidos no modelo de contratagdo por produto.

Composigao dos times dos projetos que estdo em execugao:

CUSTO DE QUADRO DE

PROFISSIONAIS

SISTEMAS SUBPRODUTOS SUPRESSAO

DEF 2.2.2 Sistemas corporativos RS 1.345.680,00 AFS (3.123),
adequados para utilizagdo JST (2.580),
do SPED DEF (480) e
GMF (SPED)
(240) - O DEF
ndo serd
suprimido.
AAJ 2.4.3 Sistema de contro- RS 491.173,20

le e acompanhamento do
cumprimento das decisdes
judiciais do contencioso

GMF 2.5.1 Cruzamentos de Malha RS 98.234,64
Fina ampliados
pela solugdo de Processa-
mento massivo
de Dados (BIG DATA)

MOB 2.6.1 Processos de atendi- RS 617.851,47
mento automatizados com
usabilidade aprimorada

TOTAL RS 2.552.939,31
% em relagdo ao Valor do 11,97%
Contrato

TABELA 11: Projetos da Fabrica de Software que serdo suprimidos e
novamente contratados em um modelo de contratagdo por produto.
Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informa¢do/SEFAZ-PE.

Topico: Contratagdo e Licitagoes (Biblioteca e Memorial Fazenddario)

O Espago Memorial SEFAZ foi idealizado com o objetivo de proporcionar o reconhecimento, a pro-
tegdo e a valorizagdo dos servidores e do patriménio histérico da Secretaria, bem como construir um
espago para a dinamizagdo das agdes educativas do Programa de Educagdo Fiscal. A sua principal
missdo é criar um espaco de memoria, cultura e educagdo fiscal, que deixard o legado de um trabalho
conjunto com a sociedade de forma ampla, critica e afetiva sobre a histéria da SEFAZ, seus valores e
visdes de mundo, mobilizados pela cidadania fiscal, pela solidariedade e pela transformacgdo social.

A reforma da Biblioteca e a instalagdo do Memorial serdo um importante legado, tanto para a Se-
cretaria, como para os seus servidores. Essa iniciativa envolveu um conjunto de contratag¢des de natu-
rezas distintas e complexas, devido a este fator e por possuir uma meta de implanta¢cdo do espago em
dezembro de 2022, essa contratagdo foi destacada como prioritdria para o projeto.

« Encaminhamento da Solugdo: No que diz respeito & Biblioteca e ao Memorial Fazenddrio, as
contratagdes e licitagdes foram concluidas, a execucdo estd ocorrendo e a entrega fisica esta
prevista para o més de dezembro de 2022.
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A SEFAZ-PE armazena dados e disponibiliza informagoes através de diversos Sistemas de Tecno-
logia da Informagdo, essenciais para a gestdo financeira e tributdria do Estado. A seguranga desse
ambiente tecnolégico e o acesso aos dados em tempo real sdo requisitos fundamentais para uma
gestdo eficiente. No intuito de prover os insumos necessdrios para o tratamento de eventos inespera-
dos, no dmbito do acesso fisico, dos incidentes elétricos, de climatizagdo ou de sistemas de informacgdo,
considerando que os instrumentos e a infraestrutura de monitoramento atuais ndo atendiam mais as
necessidade da Secretaria, foram planejadas e desenvolvidas as frentes de defesa cibernética.

« Encaminhamento da Solugdo: No que tange a Defesa Cibernética, uma das frentes do subpro-
duto 1.3.2 Solug¢do para Monitoramento dos Servigos de Tl, a licitagdo ja ocorreu e hd avancgos
na implanta¢do da ferramenta.

Surge da necessidade de modernizar e implementar novas formas de interatividade e colaboragdo
nas plataformas digitais governamentais, que tornou-se imprescindivel. Dessa forma, a demanda tem
como objetivo, além de atender d legislagdo em face ao governo digital, utilizar os diversos canais para
interagdo e colaboragdo na transformagdo digital dos governos, aproximando o cidaddo do Estado, de
forma rapida, descomplicada e eficaz.

Além disso, visa acelerar o desenvolvimento dos produtos digitais de maneira a atender mais ra-
pidamente a sociedade por meio da implantagdo de tecnologias modernas que permitam o forneci-
mento de canais dgeis e com uma visdo unificada dos servigos e informagdes publicas. Outro fator
relevante é a gera¢do de economicidade para o Governo, desonerando o custo publico envolvido na
operagdo dos servigos presenciais.

A plataforma de Automacdo de Processos do Estado serd a provedora da tecnologia e dos siste-
mas necessdrios d automagdo dos processos administrativos internos e dos processos de atendimento
ao contribuinte. Essa foi uma contratagdo bastante inovadora e, por conta disso, enfrentou uma série
de atrasos. Durante a reunido da revisdo de carteira, essa contratacdo foi destacada como prioritdria
para o projeto e o acordo visava o término da mesma, por meio da assinatura do contrato.

+ Encaminhamento da Solugdo: Os contratos referentes ao processo de automacgdo foram assi-
nados em setembro/2022. Apesar do atraso, o acordo estabelecido foi cumprido.

As prestagdes de contas parciais sGo importantes para um efetivo e mais préoximo acompanha-
mento financeiro do projeto.

« Encaminhamento da Solugdo: Com rela¢do ao pedido de adiantamento do PROFISCO II, foi
realizada uma apresentacdo de contas durante missdo de supervisdo o que deu visibilidade ao
montante j& executado e permitiu ampliar a previsdo de solicitagdo de adiantamento de USS 4
milhdes para USS 5 milhées no ano de 2022.

O acordo de previsdo de desembolso anual é importante para que o agente financiador faga um
melhor planejamento da liberagdo dos recursos a serem repassados.

« Encaminhamento da Solugdo: Em 2022, foram solicitados USD 5.456.610,25 de recursos do
empréstimo, sendo USD 412.742,61 de reembolso de despesas feitas pela Unidade Gestora
PROFISCO e USD 5.043.867,64 de adiantamento de recursos. O adiantamento de recursos
foi dividido em duas Solicitagcdes de Desembolso (SD 13 e SD 15), sendo a primeira de USD
3.032.809,90, em junho, e a segunda totalizando USD 2.011.057,74, em novembro de 2022.
Esse valor atendeu & revisdo da previsdo de execugdo financeira para o espaco de 180 dias,
de novembro de 2022 a abril de 2023, que apontava para uma previsdo da ordem de 1 milhdo
de dodlares para o periodo. Até o momento foram desembolsados 17.733.678,16 de ddélares o
montante contratado do empréstimo.
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Em relagdo aos pareceres enviados pela auditoria externa, foram solicitadas explica¢des referen-
tes aos achados indicados nos relatérios. Essa € uma tratativa comum, que faz parte do processo de
avaliagdo do PROFISCO II.

Encaminhamento da Solugdo: A auditoria externa independente apontou achados ao analisar
o exercicio de 2021. O BID, por meio da CBR-982/2022, de 14/06/2022, acusou o recebimento
do relatério e solicitou & UCP um plano para a resolugdo dos pontos indicados. Em 24/10/2022
foi enviado, por meio do Oficio 017/2022 - UCP, o PLANO DE AGAO/RESPOSTA AOS QUES-
TIONAMENTOS DE AUDITORIA DO EXERCICIO 2021, o qual apresenta a forma de tratamento
das questodes, bem como contestag¢do acerca do Achado 4 - Processo licitatério com objeto ndo
relacionado das atividades do projeto, com a discordéncia da UCP em relagdo ao apontamento.
O BID acabou a contestagdo, conforme O-CSC/CBR-1899/2022, de 21/11/2022, entendendo
que o objeto do processo é pertinente ds atividades do PROFISCO Il. Os demais achados reque-
rem ag¢do da UCP, que estdo sendo efetivadas ao longo do presente exercicio.

Por fim, no que se refere as contrapartidas, foi demonstrada preocupag¢do em relagdo a sua baixa
execugdo, pois houve um baixo numero de aportes até o momento.

Encaminhamento da Solugdo: Serd aportada contrapartida no montante aproximado de US
1,00 M. Também foi desenvolvido um plano de agdo até 2024, por meio do PEP, documento con-
tratual enviado em 30/11/2022, que apresenta como se dardo os aportes das contrapartidas
até o final do Programa.
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4.2 Apontamentos da Missdo de Transi¢cdo 2022 (BID)

No ciclo de monitoramento dos projetos, ocorrem semestralmente as chamadas Missées de Super-
visdo, onde a equipe da UCP, que coordena as agdoes do PROFISCO Il na SEFAZ-PE, recebe a equipe
de coordenacgdo do BID. Essas missdes consistem em reuniées onde os lideres dos projetos financiados
pelo PROFISCO apresentam ao BID um panorama atual de seus projetos.

Durante a 52 Missdo de Supervisdo (julho de 2022), além dos pontos de debates ordindrios da
missdo, que podem ser observados na Ajuda Memoéria assinada pelas equipes da UCP e BID, foilevan-
tada a necessidade da realizagdo de um novo encontro voltado exclusivamente para a preparagdo da
transi¢céo do PROFISCO Il & préxima gestdo da SEFAZ-PE. Esse encontro ocorreu de 27 a 30 de setem-
bro de 2022 e foi intitulado Missdo de Transigdo, onde foram resgatados os objetivos iniciais de cada
produto, as modificagdes ocorridas, os avangos em termos de execugdo e enderegados, para a proxi-
ma gestdo, os principais riscos, desafios e potenciais dos produtos. Parte relevante do contelddo dessa
missdo estd representado por meio de tudo que estd sendo abordado neste relatério de transigdo.

A seguir estdo listados e detalhados os produtos que foram discutidos durante a Misséo de Tran-
sicdo e que recomenda-se estarem no radar da préxima gestdo, especialmente nos primeiros meses
de governo.

- Lid : Alfredo Ottoni
1 1 2 Processos de Trabalho da Gestdo

Fazenddria Aperfeicoados*

Recomendagdo:

1. Planejar e Definir quais serdo os 03 processos a serem automatizados na préxima gestdo, de
forma que as priorizagées sejam feitas levando em conta o diagnéstico e a proposi¢gdo de mudangas
na SCI.

2. Medir o esforco atual em FTE por perfil e o tempo em dias para os processos que constam no
roadmap da transformagdo de forma a possibilitar recalcular esses valores e evidenciar os ganhos
apoés a automagao.

Pontos de atengdo:

1. Cronograma de entrega de 2022 com pouca elasticidade, considerando o planejamento apresen-
tado que indica que os protoétipos ficam prontos em novembro e a entrega final ja serd em dezembro.
2. Ponderagdo do BID quanto a distribuigdo do nimero de processos: foram previstos 07 processos
para 2022 e apenas 04 para 2023/2024

3. Foi ontratada em agosto de 2022 a plataforma de automagdo de processos do Estado, tendo ja
sido iniciados os trabalhos de desenvolvimento na mesma.

. . Lideranca: Marcelo Ferreira
Processos de Atendimento Automatizados

com Usabilidade Aprimorada*

Recomendagdo:

Enderecar, para a préxima gestdo, o roadmap das mudangas significativas no atendimento ao con-
tribuinte com o uso de suporte tecnoldgico. Pensar na transformagdo digital do atendimento (quais
os préximos processos mapeados e a priorizagdo de agdes de continuidade).

Pontos de atengao:

1. Importante incorporar a inteligéncia do Watson que ja estd contemplada na ferramenta da
Central IT.

2. Foi ontratada em agosto de 2022 a plataforma de automagdo de processos do Estado, tendo
ja sido iniciados os trabalhos de desenvolvimento na mesma.
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Lideranca: Lucivaldo Lourengo

Prestagdo de Contas da OSS

Recomendagao:

Que a Lideranca do Produto destaque, em seu Plano de A¢do de Transicdo, os principais resultados
a serem obtidos e proponha um normativo mais robusto a fim de evitar que a portaria ja langada
seja substituida e as operagoes nas unidades voltem a ser feitas, propositalmente, de forma manual
e fora do sistema

Pontos de atengdo:

Necessidade de entendimento sobre o aditivo contratual, tendo em vista que o valor necessdrio
& superior aos 25% estabelecido pela norma. Priorizar, na proposi¢do do Aditivo, a necessidade
mais relevante.

Lideranca: Graco Mesel

Fluxo de Caixa Automatizado

Recomendagdo:

1. Agendar visita técnica com a SEFAZ Pl para entender o modelo entregue e verificar a viabilidade
de implantagdo.

2. Fechar o escopo do projeto com o Secretdrio da Fazenda e Coordenador do Tesouro Estadual.

3. Definir a lideranga responsdvel por retomar o projeto para o escopo definido, quer seja o original
ou outro repactuado.

Pontos de atengdo:

O lider atual assumiu o projeto recentemente e sua visdo mostrou-se restrita a atuagdo em um
modelo especifico o que o impossibilitou de apresentar status e informagdo sobre todas as entre-
gas da automagdo do Fluxo de Caixa.

Lideranga: Mauro Ataide

Sistematica e Sistemas de Gestdo dos Tetos
de Gastos Publicos Implantados

Recomendagdo:

Que a lideranga do Produto prepare um material com bastante detalhes que documente os resulta-
dos que serdo obtidos, esclarecendo que a metodologia e arquitetura ja foram definidas. Ressaltar
que é um produto intimamente ligado a qualidade do gasto e que seu escopo vai além visdo de tetos
de gastos publicos. E bastante recomenddvel o esforco para transmitir essa mensagem, de modo
que o produto continue sendo prioridade pela préxima gestdo.

Pontos de atengao:

Produto segue com baixa execugdo.
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Lideranga: Thais Oliveira

Novo Sistema de Administracdo de
Convénios Implantado e Integrado ao SICONV

Recomendagdo:
Que a lideranga do Produto construa a nota técnica de suporte a transigdo de governo, consideran-
do os dados originais do projeto, com todos os beneficios de acurdcia previstos, além de um reforco

com o olhar para a fragilidade existente e o custo que o retrabalho gera do ponto de vista da for¢a
de trabalho (FTE).

Pontos de atengdo:

Nao ha.

Lideranca: Felipe Lemos

Moédulo de Gestdo dos Precatérios e RPVs
Implantado no e-Fisco

Recomendagdo:

1. Verificar a viabilidade técnica e judicial da adesdo a ata de registro de precos da ATI, com a finali-
dade de adesdo pela PGE.

2. Documentar o cendrio atual do projeto, expondo a problemdtica central relacionada ao registro
dos pagamentos, que envolve duragdo do processo, for¢a de trabalho, acurdcia reduzida e fragilida-
de significativa. Sendo relevante destacar os ganhos do projeto do ponto de vista de transparéncia
e efetividade social.

Pontos de atengao:

1. A circunstancial inviabilidade da adesdo a ata de registro de pregos da ATl pode protelar a
contratagdo pretendida, sendo necessdria a realizagdo de um novo processo licitatério, podendo
comprometer o cronograma atual.

2. Risco natural associado a necessidade de colaboragdo dos agentes externos a PGE/SEFAZ.

Lideranca: Sténio Melo

Sistema de Informagoes de Custo (SIC-PE)
Implantado no e-Fisco com Informacgoes de
Consumo

Recomendacgdo:

1. Definir uma nova lideranga e desenhar uma nova estratégia de continuidade do projeto,

com direcionamento claro do que seriam os préximos passos (qual piloto serd realizado? UPE?
Educacgdo? Expresso cidaddo? Quais as restri¢oes, quais beneficios e plano de ag¢do para viabili-
zar?).

2. Deliberar com o CTE sobre a continuidade desse projeto utilizando recursos do PROFISCO ou
sobre o remanejamento do recurso para outra agdo possivel.

Pontos de atengao:

Aposentadoria das principais liderangas do projeto. Pouco patrocinio nas secretarias envolvidas
para viabilizar a implantagdo do projeto.
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Lideranca: Ana Carolina Falcdo

3.3.1 Sistema da Gestdo de Folha de Pagamento
Implantado

Recomendagdo:

Que as liderangas do produto estabelecam um plano relacionado a forma como serd feita a inte-
gragdo completa dos médulos para 2023. Extremamente importante apresentar na transicéo a
nova gestdo um plano robusto e detalhado do que ainda precisa ser feito, destacando os ganhos

e justificativas para continuidade, qual o esforgo envolvido na virada de chave e em qual momento
sera feita.

Pontos de atengdo:

O BID recomendou que a institucionalizag¢do no Estado seja feita por meio de um decreto e solici-
tou uma reunido com a Secretdria da SAD para tratar do produto. A equipe demonstrou que ha
ainda uma preocupagdo quanto a continuidade e manuten¢do das parametrizagées, embora o
processo esteja enderecando o arcabougo necessdrio.

Lideranga: Luciana Antunes

Declaraggo/Homologagédo do ICMS
Antecipado

Recomendagao:

Avaliar os resultados da pesquisa realizada com demais estados sobre portais de auto
regularizagdo, com o objetivo de fortalecer os argumentos de defesa para o projeto.

Pontos de atengdo:

Ndo é possivel alterar a legislagdo devido ao contexto e momento presente, embora seja essen-
cial por tocar em dois temas importantes, a automacgdo de processos e a auto regularizagdo.

Pagamento centralizado do ICMS no Portal Lideranga: Eliana Lins
Unico do Comércio Exterior em integragdo
com a Receita Federal implantado

Recomendagdo:

Alinhar cronograma de entregas do projeto com o cronograma da Receita Federal, para aproveitar
o calenddrio de homologagdes para o produto.

Pontos de atengdo:

1. Risco de alteragoes nas equipes técnicas da SEFAZ e RFB.
2. Risco de alteragdes nos cronogramas da RFB.
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Liderancga: Marcelo Ferreira

Modelo de Fiscalizagdo e Controle de
Fronteiras Reestruturado (GOF)

Recomendagao:

1. Garantir a priorizagdo e continuidade do projeto, com foco na implantagdo da central de moni-
toramento. STl orientou entrar em contato com outros estados que ja possuem centrais desse tipo
para aprimorar o desenho do modelo.

2. Evidenciar, com detalhes, os proximos passos e resultados esperados.

Pontos de atengao:

Implantar a Central € um passo importante do projeto, mas pela natureza dessa implantagdo ha
risco de ndo ser priorizado no primeiro momento da nova Gestdo.

Lideranca: Davi Cozzi

2 4 1 Sistema do Contencioso Administrativo
o Te Tributdrio

Recomendacgado:
Conhecer os desenhos dos sistemas de Sdo Paulo e Minas Gerais. O ultimo dispée de manuais deta-

Ihados dos processos, o que pode auxiliar no desenho e construgdo da automagdo das funcionalida-
des.

Pontos de atengdo:

Projeto com or¢amentacgdo a ser definida apoés a finalizagdo da construgdo do TR para a
contratagdo.

Lideranga: Walclecia dos Santos

Programa de Formagdo Continuada
122 Implantado

Recomendagdo:

Dar celeridade a nomeagdo da nova dire¢do da ESAFAZ, tendo como foco que a pessoa sele-
cionada tenha perfil voltado para inovagdo e execugdo de projetos e que traga uma visdo de
gestdo por dados, propondo capacitagées e treinamentos que elevem a capacidade de inovar e
trazer ideias tecnolégicas nas dreas da SEFAZ. A Escola pode ajudar a desenvolver essa cultura
na Secretaria. E primordial a criagdo de um plano de capacitagdo para a préxima gestdo e os
novos concursados que contemple esse novo paradigma da gestdo de informagoes e inovagao.

Pontos de atengdo:

O BID alerta sobre a preparagdo do Plano de Capacitagdo para os novos concursados e fard o acom-
panhamento dessa entrega na préxima missdo.
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Lideranga: Marcelo Ferreira

Modelo de Fiscalizagdo e Controle de
Fronteiras Reestruturado (GOF)

Recomendagdo:

1. Garantir a priorizagdo e continuidade do projeto, com foco na implantagdo da central de moni-
toramento. STl orientou entrar em contato com outros estados que ja possuem centrais desse tipo
para aprimorar o desenho do modelo.

2. Evidenciar, com detalhes, os proximos passos e resultados esperados.

Pontos de atengao:

Implantar a Central € um passo importante do projeto, mas pela natureza dessa implantagdo ha
risco de ndo ser priorizado no primeiro momento da nova Gestdo.

Liderancga: Davi Cozzi

2 4 1 Sistema do Contencioso Administrativo
o Ne Tributdrio

Recomendagao:
Conhecer os desenhos dos sistemas de Sdo Paulo e Minas Gerais. O ultimo dispée de manuais deta-

Ihados dos processos, o que pode auxiliar no desenho e construgdo da automagdo das funcionalida-
des.

Pontos de atengdo:

Projeto com or¢amentacgdo a ser definida apoés a finalizagdo da construgdo do TR para a
contratagdo.

Lideranca: Walclecia dos Santos

Programa de Formagdo Continuada
122 Implantado

Recomendagdo:

Dar celeridade a nomeagdo da nova dire¢do da ESAFAZ, tendo como foco que a pessoa sele-
cionada tenha perfil voltado para inovagdo e execugdo de projetos e que traga uma visdo de
gestdo por dados, propondo capacitagées e treinamentos que elevem a capacidade de inovar e
trazer ideias tecnolégicas nas dreas da SEFAZ. A Escola pode ajudar a desenvolver essa cultura
na Secretaria. E primordial a criagdo de um plano de capacitagdo para a préxima gestdo e os
novos concursados que contemple esse novo paradigma da gestdo de informagoes e inovagdo.

Pontos de atengdo:

O BID alerta sobre a preparagdo do Plano de Capacitagdo para os novos concursados e fard o acom-
panhamento dessa entrega na préxima missdo.
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Lideranga: Alfredo Ottoni

Recomendagdo:

1. Coordenar as vdrias frentes em paralelo, priorizando as entregas dos marcos do subproduto.
2. Alinhar cronograma de entregas do projeto com o cronograma da Receita Federal, para aprovei-
tar o calenddrio de homologagdes para o produto.

Pontos de atengao:

1. Risco de alteragées nas equipes técnicas da SEFAZ e RFB. 2. Risco de alteragées nos cronogra-
mas da RFB.

2. Devido ao grande volume de contratagées e aquisicoes é necessdrio um planejamento e
acompanhamento mais minuciosos para garantir o avango de todas as frentes de modo a ndo
comprometer os marcos do projeto.

Lideranga: Danielle Campello

Recomendagao:

1. Replanejar os produtos para adequagdo ao cronograma de execugdo do PROFISCO, incluindo a
estimativa de tempo para mobilizar e adaptar a equipe e, consequentemente, o impacto sobre as
entregas pactuadas.

2. Ampliar a participagdo da STl nos projetos, aumentando o envolvimento da equipe de Tl nas
capacitagoes.

3. .Analisar projetos que possam ser suprimidos da fdbrica, observando-se as disposigées do con-
trato atual, e contratar esses produtos para serem desenvolvidos fora da fdbrica, a fim de acelerar
a execugdo dos mesmos.

Pontos de atengao:

Quantitativo de profissionais insuficiente no mercado, resultando na alta rotatividade da equipe
e atraso no cronograma acordado inicialmente.

Lideranga: Fabio Henrique

Recomendagao:

1. Elaborar um modelo padrdo de coleta de informagoes para o Relatério de Transigdo e consolidar
os documentos disponibilizados pelos lideres dos projetos.

2. Revisar o arranjo institucional de execugdo do Profisco, levando em consideragdo a contratagdo
de gerentes de projetos externos, com vistas ao cumprimento dos marcos pactuados.

3. Solicitar aditivo de prazo para o contrato do PROFISCO, fazendo a devida justificativa, em fungdo
da necessidade especifica de alguns projetos impactantes ao programa.

Pontos de atengdo:
1. Curto prazo para elaboragdo do Relatério de Transi¢do.

2. Risco de ndo obter prazos das entregas futuras para alguns projetos, pois os mesmos ainda
ndo foram iniciados ou estdo comegando agora.

*Para os produtos 1.1.2 e 2.6.1, foi contratada em ago/2022 a plataforma de automagdo de pro-
cessos do Estado, tendo j& sido iniciados os trabalhos de desenvolvimento na mesma.
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A modernizag¢do da gestdo fiscal tem como principais objetivos aumentar a arrecadag¢do, melhorar
a qualidade do gasto publico e promover o crescimento econémico do Estado.

Ao longo dos ultimos 25 anos, o BID vem apoiando o processo de modernizag¢do e descentralizagdo
fiscal no Brasil por meio de programas de financiamento da gestao fiscal subnacional. Esse apoio teve
inicio com o "Programa Nacional de Apoio d Modernizagdo Fiscal para os Estados Brasileiros", execu-
tado entre 1996 e 2006. O segundo projeto, iniciado em 20089, foi o Programa de Apoio a Gestdo e In-
tegragdo dos Fiscos no Brasil (Profisco ), que permitiu, entre outras coisas, implantar a infraestrutura
necessdria para recepg¢do digitalizada dos documentos fiscais, a estruturagdo de bases de dados e a
criagdo de capacidade analitica e inteligéncia fiscal.

O Profisco | de cada ente foi desenhado considerando o diagndstico especifico realizado para cada
estado, visando atender ds suas necessidades individuais. Além disso, todos os projetos deveriam in-
corporar dois produtos obrigatérios: A implantagdo do SPED, composto pela NF-e, a Escrituragdo Fis-
cal Digital (EFD) e a Escrituragdo Contdbil Digital (ECD); e a implantagdo do Cadastro Sincronizado
Nacional (CadSinc).

Os bons resultados alcangados pelo Profisco | trouxeram novos debates sobre a continuidade do
aperfeicoamento da Gestdo Fiscal em uma nova demanda relativa a sua modernizagdo. A Secretaria
Executiva do Ministério da Fazenda (SE/MF) e todo o corpo técnico ligado ao CONFAZ elaboraram um
documento com as Diretrizes e Recomendagdes Técnicas para o Aperfeicoamento da Gestdo Fiscal
dos Estados Brasileiros.

Documento de Diretrizes e Recomendag¢oes Técnicas:

Diretrizes e
Recomendacétes
Técnicas para o
Aperfeicoamento

da Gestao Fiscal

dos Estados Brasileiros

IMAGEM 7: Capa do documento com as Diretrizes e Recomendagdes
Técnicas para o Aperfeicoamento da Gestdo Fiscal dos Estados Brasileiros.
Fonte: SE/MF e CONFAZ.

Assim, a partir do Profisco Il, o desenho do novo programa foi muito calcado nos problemas e al-
ternativas de solugdo apresentados pelo diagnéstico, aliado ao movimento de aplicagdo nos estados e
nos resultados obtidos na MD-GEFIS.

Esse ciclo de moderniza¢do da gestdo fiscal buscou atender as diretrizes e recomendacgdes téc-
nicas propostas no diagnéstico mencionado. Dessa forma, os principais resultados esperados para o
Profisco Il dizem respeito:

« Ao aumento da satisfa¢do dos contribuintes;

. ,fA reclzlugdo do tempo de tramitagdo dos processos julgados pelo contencioso administrativo
iscal;

+ Ao incremento da arrecadagdo do ICMS;
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« Alintegrag¢do dos fiscos;

« A sustentabilidade fiscal e crescimento econdémico;

+ A transparéncia e controle social;

« Ao aperfeicoamento da gestdo de pessoas, da gestdo do conhecimento e da gestdo fiscal;
+ A maximizag¢do do cumprimento tributdrio;

+ Autilizagdo de indicadores para medir a gestdo e melhorar o desempenho;

+ A modernizag¢do dos Tesouros Estaduais e da contabilidade;

+ Ao aumento da transparéncia financeira;

« A melhoria da qualidade do gasto publico;

« Ao gerenciamento da divida e dos passivos contingentes; e

« Areestruturacdo das institui¢coes fiscais nas dreas de orcamento e contabilidade.

Considerando a mudanga de gestdo, o desempenho atual da carteira de projetos do Profisco |,
a ultima auto aplicagdo da MD-GEFIS, bem como a necessidade de ampliar o rol de solugdes imple-
mentadas pelo programa, apresentaremos a seguir um conjunto de possibilidades de novos projetos e
oportunidades de melhoria que foram identificados e prospectados.

5.1 Oportunidades Identificadas a partir da auto apli-
cagao da MD-GEFIS e do Monitoramento e Missoes de
Supervisdo com o BID

Auto aplicagéo da MD GEFIS:

As oportunidades identificadas na auto aplicagdo da MD-GEFIS foram apresentadas em detalhe
no Capitulo 3 do presente relatério. Entretanto, é vdlido destacar a oportunidade da realizagdo, no
préprio ano de 2023, da aplicag¢do oficial da metodologia, sendo coordenada pelo préprio Banco Inte-
ramericano. A partir desta oportunidade e recomendacgdo, € importante ressaltar dois pontos, um de
forma e outro de conteudo.

1. Sobre a forma de aplicagdo, observamos que a metodologia utilizada pelo SEF/MG e apre-
sentada na 549 Reunido da COGEF ¢é bastante facilitadora e pode ser compartilhada também
com os outros estados. Entretanto, como ligdo aprendida do uso dessa metodologia, pudemos
observar que a aplicagdo exige uma preparagcdo inicial por parte das dreas que serdo deman-
dadas, sendo necessdria uma etapa de sensibilizagdo.

Dentro deste momento prévio & aplicagdo, foi percebido que deveria ter sido primeiramente
trazida a importancia da aplicagdo para SEFAZ como um todo, com o objetivo de trazer enga-
jamento e colaboragdo por parte dos servidores. Logo apds isso, a apresentagdo do cronogra-
ma com os entregdveis detalhados é necessdria para que exista uma clareza e preparo prévio
antes mesmo de dar-se inicio ao diagnéstico.

2. Sobre o conteldo, isso j& foi observado a partir da andlise do impacto dessas iniciativas na
gestdo fiscal do Estado de Pernambuco, os resultados desse importante diagnéstico também
ddo relevante suporte a continuidade do investimento nos projetos do PROFISCO. O resultado
pode ser usado como termémetro de que dreas, processos e/ou tematicas precisam de mais
atengdo e aportes financeiros para subsidiar o desenvolvimento de solugées que gerem valor.

Com o intuito de aproveitar o diagnodstico realizado, dentro deste capitulo focado em oportuni-
dades para o Programa, sdo trazidas a seguir, de acordo com os Eixos Temdaticos (I, Il e ll), os
principais pontos de atengdo que surgiram apés a consolidag¢do do resultado da aplicagéo. Os
critérios utilizados para a classificagdo foram tanto as menores notas por eixo (abaixo de 3),
como também temas que tiveram redugées na avaliagdo de 2017 para o ano de 2022.
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EIXO | - Gestao Fazenddaria e Transparéncia Fiscal:

Tematica

Nota de Avaliagdo
(2017 x 2022)

Oportunidade

1. Gestdo de Riscos

2. Gestdo de Pessoas

3. Transparéncia e
Cidadania Fiscal

4. Gestao de Aquisi-
¢oes e Materiais

Inicio em 2022 com nota 1

Queda da nota 3
para nota 2

Queda da nota 5
para nota 3

Queda da nota 4
para nota 3

Oportunidade de aprofundamento na temad-
tica, que ainda estd em fase inicial no Estado
como um todo, dentro da Sefaz através da im-
plantacdo da metodologia de gestdo de riscos,
apoiando as tomadas de decisdes estratégicas.

Devido &s novas exigéncias, ndo somente frente
aos requisitos da avaliagdo, mas as necessida-
des que o atual contexto demanda, é preciso ter
um olhar mais focado nas transformacgédes digi-
tais que podem ser feitas. E importante um foco
na implantagdo dos sistemas e funcionalidades
de automacgdo de processos, além disso, se faz
necessdria a remodelagem da unidade de edu-
cagdo corporativa, tornando o aprendizado do
servidor mais fluido, auténomo e flexivel.

Assim como hd uma nova necessidade do ser-
vidor frente a gestdo de pessoas, existem novos
desafios em relagdo a atuagdo com o cidaddo.
Com isso, é preciso buscar entender mais a fun-
do os diferentes perfis dos cidaddos, aprimo-
rando o portal de transparéncia, automatizan-
do a geragdo de informacédes e disponibilizando
conteudos conforme os perfis mapeados.

Apesar da justificativa para a queda na pontu-
acdo, a gestdo de aquisigdes e materiais possui
uma importante relevéncia para o funciona-
mento da Secretaria e o andamento de Pro-
gramas como o do PROFISCO. Com isso, uma
oportunidade identificada € o aproveitamento
das integragdes de sistemas e automagdes nos
processos da drea de aquisi¢gdes e materiais, fa-
zendo com que exista uma maior fluidez e agili-
dade dentro da operacgdo.

PROFISCO
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EIXO Il - Administragao Tributdaria e Contencioso Fiscal:

Tematica

Nota de Avaliagdo

(2017 x 2022)

Oportunidade

1. Contencioso Fiscal

.

Permanéncia na nota 2

© 000000000000 000000000000000000000000

© 0000000000000 00000000000000000000000

Mesmo a temdtica ndo possuindo uma queda
na pontuagdo, é importante refletir que ainda
se faz necessdria uma evolugdo.

Como oportunidade identificada e j& mencio-
nada anteriormente, a implantag¢do do sistema
de controle e de gestdo dentro do contencioso
é relevante perante o nivel de maturidade de
governanga que a Secretaria estd caminhando

para alcangar.

EIXO IIl - Administragao Financeira e Gasto Publico:

Tematica

Nota de Avaliagao

(2017 x 2022)

Oportunidade

1. Gestdo de Custos e
Gastos Publicos

Aumento de nota 1
para nota 2

Apesar da evolug¢do durante a aplicagdo, resul-
tante da implementagdo de painéis de monito-
ramento continuados da gestdo fiscal e tam-
bém da automagdo em processos do Tesouro
Estadual, o foco na gestdo de custos e gastos
publicos, ainda existe potencial de evolugdo e
continuidade no trabalho que vem sendo cons-
truido.

Com isso, duas importantes saidas para tal
perenidade sdo a implantagdo do modelo de
apuragdo de custos por diferentes categorias
e também integracdo da politica de gestdo de
custos com os instrumentos de planejamento e
orcamento, tornando todo o processo mais or-
gdnico e fluido.

Monitoramento e Missdes de Supervisdo:

Como ja mencionado em capitulos anteriores, vdarias Missées e Reunides de Monitoramento foram
realizadas ao longo do ano de 2022. Oportunidades e apontamentos especificos dessas reunides ja
foram direcionados e podem ser observados na leitura do Capitulo 4. Neste contexto, um tema em
especial precisa ser fortalecido pois existem vdarias demandas e possibilidades de ampliagdo dos re-
sultados a serem obtidos com o PROFISCO.

Contudo, como restam menos de 24 meses para o encerramento do contrato atual do Profisco
Il, € necessdria a submissdo do pedido de aditamento de prazo e remanejamento de recursos entre
componentes do projeto em Pernambuco. O resumo de todas as ocorréncias que motivam essa pro-
posicdo, bem como a minuta da Carta de solicitagdo de aditivo de prazo do PROFISCO I, podem ser

lidas no Anexo Il.
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5.2 Oportunidades Identificadas a partir das indica-
¢oes de novos projetos e melhorias pelas coordenacgoes
Tributaria e Financeira da SEFAZ-PE

Por ocasido da preparagdo das informagdes para a transi¢do e diante da necessidade de repla-
nejar os recursos do Profisco para a execu¢do nos anos seguintes da nova gestdo, foram levantadas
informacgodes e oportunidades de novos projetos junto as dreas finalisticas da SEFAZ. Nos quadros
seguintes, essas proposi¢cées foram consolidadas e associadas a produtos existentes no Profisco Il e
também jd incorporadas ao PEP/POA enviado ao BID em 30/11, por exigéncia contratual.

S.2.1Indicag¢ées da Coordenagdo da Administragao Tributaria Estadu-
al - CAT

PRODUTO NOVO PROJETO OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA MAPEADA

Automagcdo do cronograma do ICMS, IPVA e Simples Nacional.

Automagdo de Autos de Infragdo em lotes para impostos e multas.

Por video, de forma diddtica para os usudrios internos e externos, para que esses possam identificar, compreender
e resolver possiveis duvidas acerca da utilizagéo das funcionalidades do sistema. Este manual deve ser capaz de
traduzir a linguagem especifica de uma aplicagdo para uma linguagem simples e compreensivel para todos.

Criagdo de um documento especifico para Ordem de Servigo (em separado da Intimagdo Fiscal).
Implantagdo do Projeto Novo Modelo COFIMP adequado a legislagéo.

Implantagdo do Médulo de Assessoria do Sistema de A¢do Fiscal: Gerenciar Novos Fatos.

Reestruturagdo e reorganizagdo da base de dados da SEFAZ do veiculo/proprietdrio,

+  Sistema GPF passar a usar a placa do GIV ao invés do PRT.

. Possibilitar receber e apropriar pagamento IPVA via PIX.

. Prover com infraestrutura de qualidade a comunicagdo dos sistemas com o DETRAN, hoje feito log FISEPE e RVS.

. Notificagdo de veiculos leiloados (notificar proprietdrio anterior ao leildo, a partir de 2019).
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PRODUTO | NOVO PROJETO OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA MAPEADA

+  Atender das seguintes necessidades: de leitura de dados do SEF e SPED, incluséo do NFCe e CTe no cémputo das
irregularidades de compras acima do limite para contribuintes MEI e Simples Nacional e para o contribuinte em
regime especial.

. Permitir a Incorporagdo dos arquivos na versdo atual e futuras que sdo enviados pelas instituicoes de meio de
pagamento permitindo também a Construgdo de consultas pelo DW e AFS.

Estimativa de Precos de Iméveis Urbanos nos Municipios de PE:

. Contratagdo de Empresa para Cdlculo - TABELA FIP jé adotado em Séo Paulo, Santa Catarine e Maranhdo.

TABELA 12: Indicagoes de Novos Projetos ou
Oportunidades de Melhorias pela CAT.
Fonte: CAT/SEFAZ-PE.

5.2.2 Indica¢des da Coordenagao do Controle do Tesouro Estadual - CTE

PRODUTO NOVO PROJETO OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA MAPEADA

O sistema deverd capturar os dados (input manual e/ou upload de dados ) necessdrios e gerar as PDs a serem
pagas aos credores de processos de restituicdo. No futuro as informagdes deverdo vir todas da drea tributdria (
quem defere os processos ) de forma automadtica e a etapa financeira do processo estard toda preparada para
pagamento ao credor de forma automatizada.

Aquisi¢do de computadores compativeis com as ferramentas utilizadas.

Aquisi¢do de licengas em Power BI.

Capacitagdo dos servidores efetivos.

Médulo de Gestdo do Plano de Contratagdo de Tl.

Médulo de Gestdo da Forca de Tl.

Moédulo de Administragdo do Sistema.

TABELA 13: Indica¢des de Novos Projetos ou
Oportunidades de Melhorias pela CTE.
Fonte: CTE/SEFAZ-PE.
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5.3 Oportunidades Identificadas a partir da Prospec-
¢do de Projetos de Referéncia de outras Secretarias de

Fazenda

O quadro a seguir apresenta um conjunto de projetos ja realizados ou vislumbrados por outras se-
cretarias de fazenda e que poderiam ser utilizados como inspiragdo para novas iniciativas da SEFAZ-
PE utilizando recursos do Profisco. Esta prospeccdo de oportunidades foi realizada a partir da andlise
de materiais de referéncia, apresentacgdes realizadas nos grupos técnicos do ENCAT, nas reuniées da
COGEF e em entrevistas de benchmarking.

Projeto de

Referéncia

Implantagéio do Pro-
grama de Conformida-
de Tributdria

Desenvolvimento dos
Indicadores Contabeis

Painel do Contribuinte

Modelo de Planeja-
mento da Fiscalizagéo
Baseado em Riscos

Inclus@o de novos
documentos fiscais nos
indicadores do planeja-
mento da fiscalizagdo

Motivagdo

Embora a SEFAZ PE ja tenha um instrumento de autorre-
gularizagdo (Termo de Acompanhamento de Regulariza-
¢do - TAR), ainda existe espago para o aprofundamento
dos processos de autorregularizacéo “incentivada” e de
melhoria da relagdo fisco-contribuinte com foco na valo-
rizagdo e simplificagdo dos procedimentos para os bons
contribuintes através de um programa de conformidade
estruturado

Empresas grandes e médias se valem de estruturas tri-
butdrias complexas que ndo ficam claras apenas com a
andlise da Escrituragdo Fiscal Digital. Com a utilizagdo da
Escrituragdo Contdbil Digital (ECD) é possivel capturar
uma maior gama de comportamentos dos contribuintes
e, consequentemente, um planejamento da fiscalizagdo
mais efetivo.

Atualmente as informagoes relacionadas com um deter-
minado contribuinte estdo fragmentadas entre os diver-
sos sistemas do e-Fisco (GAF, GCC e outros). A implanta-
¢do de um painel do contribuinte poderia concentrar em
uma unica plataforma ou ambiente integrado de consul-
ta, as principais informagoes fazenddrias mineradas du-
rante a execugdo das atividades de: cobranga, fiscaliza-
¢do, monitoramento, atendimento, entre outros.

Além disso, essa solugdo também poderia ser disponibili-
zada aos proprios contribuintes para avaliar aspectos de
ndo conformidade.

Desde 2002 com a implementagdo do projeto REMAF, o
processo de planejamento da fiscalizagdo continua sendo
realizado da mesma forma. Com o advento de platafor-
mas de processamento de dados, uma maior gama de
bases de dados disponiveis e um menor contingente de
auditores disponivel para executar essas agoes fiscais:
faz-se necessdrio repensar o modelo de planejamento
a luz dessas limitagdes, de forma a maximizar o retorno
para a Administragdo Tributdria.

Com a adigdo e populariza¢gdo dos documentos fiscais e o
aumento do nimero de contribuintes em regimes especi-
ficos, faz-se necessdrio evoluir com os indicadores fiscais
existentes de forma a contemplar na integralidade docu-
mentos como: NF3e, NFCe, CFe, BPe, CTe e declaragdes
especificas, como PGDAS e EFD-OIE, por exemplo.

PROFISCO

Referéncia da

Prospecgdo

Programas de Referéncia:

- Pai d'egua do Estado do Ceara,
- Contribuinte Arretado da SE-

FAZ AL,

- Nos Conformes da SEFAZ SP.

- Literatura OCDEs

Trabalhos do GT AUDITORIA
FISCO-CONTABIL.
Apresentagdo ENCAT-70.
Indicadores implementados no
AE (Auditor Eletronico), gerido
pela SEF/MG.

Plataforma Big Data

e ciéncia de dados para a
Secretaria da Fazenda do
Estado do Ceard

(Projeto PROFISCO)

Compliance Risk Management:
Audit Case Selection Systems
(OECD).

Modelo de Fiscalizagdo
Centralizado SEFAZ/CE.

Compliance Risk Management:
Audit Case Selection Systems
(OECD).

Modelo de Fiscalizagdo
Centralizado SEFAZ/CE.
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Avaliagdao do perfil de
autuagoes com foco no
aperfeicoamento do
planejamento

Cockpit do planejamen-
to fiscal com uso das
informacgées do big data

Classificagdo do risco
das cargas entrantes no
Estado

Diligéncia Virtual

Pré-processamento das
informagées da EFD
com foco nas regras de
acatamento dos docu-
mentos

5.4 Oportunidades para o PROFISCO IiI

Com a aquisicdo de uma plataforma de big data dedi-
cada, é possivel realizar um estudo de causalidade entre
os indicadores utilizados para o planejamento da agdo
e os retornos obtidos com a execugdo delas. Os insights
obtidos neste estudo servem de base para reestrutura-
¢oes internas e para revisées em processos fazenddrios
especificos como: monitoramento de contribuintes, fisca-
lizagdes, diligéncias, entre outros.

As geréncias de segmento sdo responsaveis, individual-
mente, pelo planejamento e proposicdo de agodes fiscais
para contribuintes especificos. Por conta dessa caracte-
ristica descentralizada de planejamento, ndo hd de for-
ma natural uma ferramenta de gestdo que consolide os
resultados do planejamento e proposi¢do, tampouco os
resultados da execugdo (retorno da agdo fiscal).

Pernambuco vem investindo em um conjunto de infra-
estruturas de monitoramento das fronteiras (c@meras e
balangas dindmicas), mas para dar efetividade ao uso
dessas tecnologias é preciso integrd-las, via dados, aos
processos fazenddrios. A classificagdo de cargas é uma
das formas de se consolidar as expectativas e regras ne-
gociadas num conceito simples de ser utilizado durante
o monitoramento de fronteiras e/ou fiscalizagdes presen-
ciais em cargas.

Capacidade de processamento de dados avangada com
o Big Data e diminuigdo da capacidade de realizar dili-
géncias in loco. E possivel utilizar fontes de dados diversas
para realizar uma pré-diligéncia de forma integralmen-
te automadtica (batimento de enderecos muiltiplos, infor-
magdes de convénio 115/NF3e, qualificacdées cadastrais,
entre outros). A diligéncia virtual seria uma forma de eli-
minar diligéncias presenciais que poderiam ter sido im-
plementadas, com o mesmo nivel de seguranga, de forma
digital.

Capacidade de processamento de dados avangada com
o Big Data e diminui¢gdo da capacidade de fiscalizagdo de
contribuintes individualmente. A instituigdio de um pré-
-processamento das obrigagées acessorias mensais, in-
cluindo regras de validagdo que possibilitem que a fiscali-
zagdo foque em casos mais complexos.

TABELA 14: Referéncias de Oportunidades de Projetos

SIAF - SEFAZ/BA

Compliance Risk Management:
Audit Case Selection Systems
(OECD).

Plataforma Big Data

e ciéncia de dados para a
Secretaria da Fazenda do
Estado do Ceard

(Projeto PROFISCO)

SIAF - SEFAZ/BA - Apresentado
no ENCAT 71

Fiscalizagdo de Transito —

Prova de conceito visando

a automagdo e otimizagdo

de processos de fiscalizag¢do,
gestdo de risco das operagoes

e combate as fraudes tributd-
rias, com o emprego de métodos
e conceitos de ciéncia de dados.
ENCAT-70. PoC-Automagdo do
controle de veiculos na
Fiscalizagdo de Mercadorias

em Trdnsito. (Free Flow)
SEFAZ/MS. - ENCAT 70.

Plataforma Big Data

e ciéncia de dados para
a Secretaria da Fazenda
do Estado do Ceard
(Projeto PROFISCO)

SEFAZ/PI - Malhas Fiscais
e Regras de pos validagdo EFD

que foram realizados por outras secretarias.
Fonte: Benchmarking realizado com outras

Secretarias da fazenda.

Em continuidade as agdes de modernizag¢do dos fiscos estaduais, foi apresentado em setembro de
2022, na reunido do Comité Nacional de Secretdrios de Fazenda, Finangas, Receita ou Tributag¢do dos
Estados e do Distrito Federal (COMSEFAZ), a proposta da realizagdo de um Workshop com o intuito
de discutir os desafios e o futuro da gestdo fiscal para os préximos 10 anos e assim levantar as prin-
cipais problematicas e iniciativas que poderiam serem enderegadas durante a construgdo das agoes
de continuidade do Profisco Il.

O Workshop "Desafios para a Gestdo Fiscal nos Préximos 10 anos" que ocorreu em Brasilia, no final
de setembro de 2022, propiciou importantes debates sobre os temas de transformagao digital, fede-
ralismo fiscal e plataformas colaborativas.

Durante este encontro, que contou com a participagdo de representantes da SEFAZ-PE, foram or-
ganizados trés grupos de trabalho com o objetivo de discutir os principais desafios da gestdo fiscal e
ideias de solugdo, alinhados aos trés eixos da MD-GEFIS: a Gestdo Fazenddria e Transparéncia Fiscal;
Administragdo Tributdria e Contencioso Fiscal; e Administra¢do Financeira e Gasto Publico.
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Os resultados dos debates foram apresentados em outubro de 2022 ao COMSEFAZ e aos grupos
tematicos. Além disso, o BID comprometeu-se a preparar relatério com indicagdo de diretrizes e ini-
ciativas para dar suporte técnico as equipes de planejamento fiscal para a construgdo do novo ciclo e
programa de modernizagdo: o Profisco lll.

Uma equipe da SEFAZ-PE participou das dindmicas e da lideranga de alguns destes debates, com
isso, € apresentado abaixo os resultados destas dindmicas de planejamento consolidados em um con-
junto inicial de diretrizes e iniciativas agrupadas por temdaticas da Gestdo Fiscal. Algumas destas dire-
trizes e iniciativas também poderiam servir de insumo para ampliagdo da atual carteira de projetos
da SEFAZ-PE financiadas com recursos do Profisco Il ou mesmo de um futuro Profisco Ill.

Fortalecer a virtualizagdo dos processos;
Desenvolvimento de uma plataforma digital integrada e colaborativa;

Unificar, na esfera técnica, andlises e agdes para o desenvolvimento de sistemas, alteragdes de
processos e discussdes de temas relevantes da gestdo fiscal;

Utilizagdo de Hackthon e outras modalidades de envolvimento da sociedade para desenvolvi-
mento de solugdes inovadoras;

Desenvolver ferramentas que permitam a checagem dos gastos.

Desenvolver solugbes a partir da visdo do usudrio (contribuinte);
Implantar Declaragdo assistida e Motor de regras tributdrias;
Implantar Sistema integrado de Administragdo Tributdria;

Implantar SEFAZ “as a service”,

Expandir a transformagdo digital e utilizagdo da Inteligéncia Artificial.

EIXO Ill - Administragdo Financeira e Gasto Publico:

Definir novo Modelo de Gestdo de Pessoas, revisitando o papel atual das carreiras fazenddrias,
com dimensionamento da forga de trabalho, adequando & realidade da digitalizagdo dos pro-
cessos;

Desenvolver uma plataforma de capacitagdo compartilhada e colaborativa;
Interoperabilidade entre os Sistemas de Administragdo Financeira e Administrag¢do Tributdria.

Ambiente Politico e Institucional:

Revisdo do pacto federativo;

Aprimorar o equilibrio do Pacto Federativo, tanto sob aspecto da Receita quanto do Gasto/
Despesa;

Estudar novas fontes de receita;
Discutir Leis Orgénicas para a Administragdo Tributdria e Administrag¢do Financeira;

Estabelecer parcerias com outros 6rgdo de governo para compartilhamento de solugdes tec-
nolégicas;

Foco no compliance tributdrio, com estimulo a autorregularizagéo;

Nacionaliza¢do da gestdo de riscos de conformidade - rating, garantia do Crédito Tributdrio.

Modelo de Governanga Corporativa:

Fortalecer o papel do COMSEFAZ;

Otimizagdo da integragdo dos grupos técnicos (CONFAZ\COMSEFAZ);

Implantagdo de instrumentos de coordenacgdo e cooperagdo institucionalizados na federagdo;
Construir um modelo de Gestdo Fiscal “silenciosa”, que tenha empatia e transparéncia;
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Unificar, na esfera técnica, andlises e agdes para o desenvolvimento de sistemas, alteragdes de
processos e discussdes de temas relevantes da gestdo fiscal;

Promover politicas efetivas de inclusdo de minorias em todos os conselhos, grupos e gestdo;
Criar uma plataforma de divulgagdo de resultados dos projetos de modernizagdo;

Definir um planejamento minimo, simplificado, colaborativo, com andlise dos riscos estratégi-
cos, que defina diretrizes a serem cumpridas nacionalmente;

Consolidagdo de um modelo de planejamento de médio prazo;
Controle sobre novos meios de pagamento (ex criptomoedas) - mercado paralelo.

Considerando a mudanga de gestdo, o desempenho atual da carteira de projetos do Profisco |,
a ultima auto aplicagdo da MD-GEFIS, bem como a necessidade de ampliar o rol de solugdes imple-
mentadas pelo programa, apresentaremos a seguir um conjunto de possibilidades de novos projetos e
oportunidades de melhoria que foram identificados e prospectados.

5.5 Proposta de novo arranjo institucional da UCP

5.5.1 Anadlise do Arranjo Institucional Atual

80

Atualmente, os projetos possuem duas maneiras de serem enquadrados no Profisco:

1.

A primeira se dd por meio dos chamados "produtos obrigatérios" do BID, que consistem em
projetos que devem ser realizados como exigéncia do banco para permanéncia da Secretdria
no programa;

A segunda por demanda interna das dreas da SEFAZ, onde os lideres propéem novos projetos
para suprir necessidades internas.

Para a coordenagdo desses projetos, a estrutura organizacional da UCP Pernambuco segue o mo-
delo proposto pela Banco no Regulamento Operativo do Programa (ROP) do PROFISCO II, contando
com as seguintes unidades:

Arranjo Institucional da UCP - Modelo Atual:

Coordenador Geral
ucpP

Superintendente

Coordenador

Administrativo Técnico

Coordenador Assessor de Assessor de
Administrativo Planejamento e Planejamento e
Financeiro Monitoramento Monitoramento

Assessores de
Aquisicao

Comissao Especial
de Licitagao (CEL)

IMAGEM 8: Arranjo Institucional da UCP (Modelo Atual).
Fonte: Unidade de Coordenagao do Programa PROFISCO Il - PE.
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Como ja discutido no primeiro capitulo do relatério, uma das fungdes da UCP é gerir os projetos pa-
trocinados pelo PROFISCO, que hoje é comandada por meio do escritério de projetos (EGP). A equipe é
composta por um assessor de planejamento e monitoramento e seu time, tendo como principal fungdo
monitorar e acompanhar o desenvolvimento desses projetos. Contudo, € vdlido ressaltar que compoe
a UCP, atualmente formada apenas por servidores da casa, também é responsdvel pela execugdo de
outras demandas e assume outras posigdes dentro da Secretaria.

A EGP readliza suas fungées de acompanhamento de projetos junto aos chamados lideres de pro-
duto, servidores alocados de diferentes dreas que performam enquanto gerentes e coordenadores.
Esses lideres realizam atividades de gerenciamento do seu projeto, acompanhando a execugdo, suas
metas e indicadores, assim como cumprem sua carga hordria realizando atividades especificas na sua
drea de atuagdo.

Dentro dessa conjuntura, foram trazidos pelos lideres relatos recorrentemente sobre a dificuldade
na execugdo das atividades ligadas a essa fungdo, devido ao duplo foco com as demais atribui¢cdes que
sdo demandadas dentro dos seus cargos enquanto servidores da SEFAZ.

Além disso, a estrutura em si, junto ao modelo de governanga da UCP, nao favorece uma comu-
nicac¢do fluida entre as partes envolvidas. E enxergada uma oportunidade, a partir do rearranjo, de
unificar a estrutura e trazendo mais interlocucdo entre os agentes presentes na estrutura.

Para tangibilizar os desafios encontrados na estrutura e composi¢cdo atual do Arranjo Institucio-
nal, sGo enumerados a seguir os principais gargalos vivenciados e que foram fonte de insumo para a
construcdo da nova proposta.

Existe uma dificuldade no aproveitamento das pessoas e dos re-
cursos disponiveis, pois a estrutura de arranjo ndo deixa clara as interfaces existentes e como
elas estdo interligadas.

Hoje, 100% da equipe que compde a UCP também divide as suas fun-
¢oes relacionadas ao Profisco com as atividades que desempenham do seu cargo de origem na
Secretaria.

Com a equipe sobrecarregada nas atividades dos seus respectivos car-
gos de origem, as agdes relacionadas & carteira de projetos, desde a gestdo até a operagdo, fi-
cam em segundo plano e terminam sendo executadas apenas quando surgem demandas mais
urgentes. Isso é prejudicial, principalmente no que tange a importéncia de haver consisténcia
dentro da execu¢do do programa.

Os atuais lideres de produto tém dificuldade de se enxergar
dentro da posi¢do de lideranga das agdes que estdo responsdveis por entregar.

Em determinados casos, as atividades demandadas pelo Programa do
Profisco, por ndo serem relacionadas as expertises dos integrantes da UCP, geram inseguranca
e desmotivagdo por parte da equipe responsdvel pela entrega.

5.5.2 Proposta de Novo Arranjo Institucional da UCP

Para apoiar a hova gestdo sob a ética da experiéncia que foi vivenciada no Ultimo quadriénio, junto
as licdes aprendidas extraidas delas, foi construida a proposta de um novo modelo de Arranjo Institu-
cional que serd explanado ao longo deste tdpico.

A proposta usou como embasamento metodolégico o Scrum e o Método Agil no gerenciamento de
projetos, tendo em vista a necessidade de evoluir na consisténcia nas atividades desempenhadas pela
UCP e dar mais ritmo e fluidez & sua operagdo. A seguir, € apresentado o Modelo Proposto e trazido em

tépicos os beneficios que podem ser obtidos a partir da sua utilizagdo.
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Arranjo Institucional da UCP - Modelo Proposto:

Nivel Hierarquico

Estratégico

A

Coordenador Geral
UCP

Conselheiro Coordenador Conselheiro
Administrativo Técnico deTl

Gerencial
Comieese Eaaeal P Assessor de Assessor
ol éoF()CEL) Aquisic Planejamento e Assessor Técnico Administrativo
£ R0 Monitoramento Financeiro

i 1

! Cliententerno ! Lider de Produto Lider de Produto

] (4rea) - Interno Eterno

Equipe de Execucao Operacional

IMAGEM 9: Arranjo Institucional da UCP (Modelo Proposto).
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

E vdlido iniciar a discussédo trazendo que o modelo utilizado anteriormente, guiado pelo ROP, tem
total flexibilidade de se adaptar as necessidades da Secretaria. Com isso, mesmo servindo como um
bom direcionador, o Arranjo Institucional que o ROP traz como insumo ndo foi utilizado a risca, sendo
o desenho apresentado neste tépico uma otimizagdo a partir das principais lacunas vivenciadas pela
ultima gestdo da SEFAZ-PE.

Desse modo, os principais objetivos da nova proposta, junto aos seus respectivos beneficios vis-
lumbrados, sao:

« Aumentar a eficiéncia operacional para dar celeridade e vazdo as atividades do dia a dia;

« Garantir a interlocugao entre os agentes da UCP, trabalhando de maneira mais palpdavel as
sinergias que podem ser construidas pelas interfaces de trabalho;

« Trazer clareza as hierarquias presentes no arranjo, deixando os papéis e seus objetivos enten-
diveis;

« Buscarrigor metodolégico nas metodologias ageis através de figuras que representam e visam
garantir a sua execugdo. (A exemplo da fung¢do de Scrum Master e os Assistentes de Produtos,
que operam enquanto Product Owners);

« Diminuir a necessidade de duplo foco e sobrecarga através de posi¢des que se dedicam exclu-
sivamente & UCP (e ao EGP) e agentes terceirizados que serdo melhores detalhados ao longo
do tépico;

Além disso, com o intuito de detalhar as posi¢oes em seus niveis (estratégico, gerencial e operacio-
nal), é desenvolvido um esquema a seguir com cada integrante da UCP mostrando que outro cargo na
Secretaria € exercido por ele, sua principal fungdo dentro do Arranjo Institucional, sua dedicagdo a UCP
e a quantidade de pessoas necessdrias para exercer as posigoes trazidas.
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Detalhamento do Nivel Estratégico:

QUANTIDADE
DE PESSOAS
NA POSICAO

POSICAO

DEDICAGAO
SECUNDARIA

APOSICAO
NA UCP

POSIGAO NA UCP

PRINCIPAL FUNGCAO

Secretdrio(a) Execu-

Coordenador tivo(a) de Coorde-

Geral da UCP

- Politica e institucional. Parcial 1
nagdo
Institucional
Superintendente de Trazer visdo técnica e critica acerca
Coordenador - ] - .
Técnico Gestdo e do planejamento e operagdo dos Parcial 1
Financas projetos estratégicos.
Superintendente Trazer visdo técnica e critica acerca
Conselheiro de Tl de Tecnologia da do planejamento e operagdo dos Parcial 1
Informacgdo projetos estratégicos. (Foco em Tl).
Trazer visdo técnica e critica acerca
Conselheiro Superintendente do planejamento e operagdo dos Parcial 1
arcia
Administrativo Administrativo®

projetos estratégicos. (Foco na par-
te Administrativa e de Aquisi¢oes).

*Enquanto superintendente administrativo, este servidor fica responsdvel por gerir a comissdo especial de licitagdes

TABELA 15: Detalhamento do Arranjo Institucional em seu nivel Estratégico.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

Detalhamento do Nivel Gerencial:

QUANTIDADE
DE PESSOAS
NA POSICAO

POSICAO NA POSICAO

DEDICAGAO
ucpP SECUNDARIA

A POSICAO
NA UCP

PRINCIPAL FUNGCAO

Responsdavel por garantir o cumprimen-
to do calenddrio anual do BID, organi-
zando as missdes do Profisco e sendo

Gerente de Pla-

Assessor .
nejamento Estra-

o Parcial 1
Técnico

tégico (SGF) o elo gerencial entre o a estratégia da
8 SEFAZ-PE e a operagdo dos projetos da
carteira.
Assessor de Responsavel por gerir toda a carteira de
Planejamen- Gerente do Escri- projetos, garantindo que o planejamen-
toe torio de Gestdo to esteja sendo cumprindo e realizando Integral” 1
Monitoramen- de Projetos (EGP) as articulagées necessdrias com o nivel
to consultivo. Liga todas as pontas.
Exerce a mesma Responsavel por garantir que o planeja-
Assessor . P X P i 8 . 9 k P !
" . fungdo de Asses- mento financeiro seja cumprido, acom- .
Administrativo . i o Integral 1
. ! sor Financeiro na panhando os indicadores e as entregas
Financeiro . )
EGP dos relatérios e reports da drea.
Assessor/Analista ) . . o
_ Apoia e subsidia a atuagdo das instén-
de Gestdo Es- . . L S
Assessor de L. cias revisoras e da comissdo de licitagdo .
o tratégica (SGF) - . . . Integral 1
Aquisicoes na realizagdo de todos os procedimen-

Também faz parte
da EGP

tos licitatorios dos projetos.

*Foi trazido como dedicagdo integral, entendendo que as outras fungdes desempenhadas pelo servidor sdo dentro do

Escritério de Gestdo de Projetos (EGP) e possuem grande sinergia com as demandas da UCP.

TABELA 16: Detalhamento do Arranjo Institucional em seu nivel Gerencial.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.
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POSIGAO NA
ucp

Assistente de
Produto
(Product
Owner)

Scrum Master

Lider de
Produto In-
terno

Cliente Interno
(area)

Lider de
Produto Ex-
terno

Comissdo

Especial de

Licitagoes

Assistente
Financeiro

Detalhamento do Nivel Operacional:

POSICAO
SECUNDARIA

Assessor/Analista
de Gestdo Estraté-
gica (SGF) - Tam-
bém faz parte da
EGP

Ndo hd / Dedicagdo
Exclusiva

Servidores da
Sefaz que desem-
penham fungdes da
sua drea de origem,
mas também estdo
ligados a entrega
do produto

Servidores da
Sefaz que desem-
penham fungdes da
sua drea de origem,
mas também estdo
ligados a entrega
do produto

Ndo ha / Dedicagéo
Exclusiva

Assessor/Analis-
ta de Licitagoes e
Contratos (SUAD)

Assessor/Analista
de Gestdo Estrate-
gica (SGF) - Tam-
bém faz parte da
EGP

PRINCIPAL FUNGAO

Define as funcionalidades do produto,
priorizando-as de acordo com a neces-
sidade da SEFAZ e ajustando-as a cada
Sprint, conforme necessdrio. Além disso,
precisa garantir que o planejamento do
produto seja visivel, transparente e claro
para todos, tendo sua principal interlo-
cugdo com os gerentes de produto e os
assessores de planejamento e monitora-

mento.

Responsdvel por potencializar o trabalho
da equipe e garantir que todos entendam
e apliguem os principios metodologicos.
Ele facilita também os diversos processos
do Scrum, como as daily meetings, reuni-
des de planejamento de Sprint, produgdo
de relatoérios, review, retrospectiva e
refinamento dos projetos.

E responsdvel por acompanhar o dia a
dia do projeto, fornecendo insumos e
avaliando as entregas feitas. E o respon-
savel por garantir que tudo seja feito e
entregue conforme alinhado com o Assis-
tente de Produto.

O cliente interno é responsdvel por
fornecer insumos sobre o projeto para o
Lider de Produto Externo e o Assistente
de Produto, pois € um servidor da Sefaz
que tem total interesse na solugdo que
serd entregue, mas diferente do Lider de

Produto Interno, ndo possui disponibilida-
de para assumir a posig¢do de lideranga.

Contratado pela SEFAZ para fazer o
acompanhamento didrio da execugdo de
projetos mais complexos, cuja a Secreta-
ria ndo possui a expertise ou Ndo possui

capacidade operacional - contratagdo
tempordria. Tem a mesma fung¢do de um
gerente de produto interno.

Acompanhar no dia a dia, através do SEI,
as solicitagdes acerca de aquisigoes que
precisam ser realizadas nos projetos.

Acompanhar no dia a dia a execugdo fi-
nanceira dos projetos, realizando coletas
com os lideres de produto e produzindo
relatérios com a visdo da operagdo para
a tomada de decisées mais estratégicas.

DEDICA-
CAOA
POSICAO
NA UCP

Integral”

Integral

Parcial

Parcial

Integral

Parcial

Integral”

QUANTIDADE
DE PESSOAS
NA POSIGAO

A depender da
quantidade de
projetos (Scrum
Master pode
gerenciar de 11-
15 projetos)

Definida por
demanda

Definida por
demanda

Definida por
demanda

*Foi trazido como dedicagdo integral, entendendo que as outras fungdes desempenhadas pelo servidor sdo dentro do
Escritério de Gestdo de Projetos (EGP) e possuem grande sinergia com as demandas da UCP.
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TABELA 17: Detalhamento do Arranjo Institucional em seu nivel Operacional.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.
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5.5.3 Proposta de Modelo de Gestao e Governanga da UCP conforme
Arranjo proposto

Como ja sinalizado, € importante que a operagdo das atividades desempenhadas pela UCP ga-
nhem vazdo. Por esse motivo, uma estrutura menos centralizadora e orgdnica se faz necessdria e im-
prescindivel ao funcionamento de uma organizag¢do mais dgil e eficiente.

Para auxiliar a nova gestdo na aplicagdo do Arranjo proposto, sdo trazidos neste topico sugestdes
de ritos de gestdo por nivel hierdrquico, uma matriz de priorizagdo de projetos estratégicos e insumos
para a alocagdo de lideres de produtos internos ou externos.

A) RITOS DE GESTAO PROPOSTO:

Ritos de Gestdo do Nivel Estratégico:

PERIODICIDADE POSIGCOES ENVOLVIDAS NO RITO
Encontros com as Entidades o Todos do nivel Estrovteglco e o Assessor de Plane-
q A A Esporadicos jamento e
Nacionais de Apoio Técnico

Monitoramento

Ajustes nas linhas de base

dos projetos no inicio de cada Anual Todos do nivel Estratégico
ano

Monitoramento Especial,
com projetos estratégicos
priorizados com o Secretadrio Conraanciler Eamel ds UEE
da Fazenda, envolvendo o Bimestral ..
debate sobre avangos, atra- e Coordenador Técnico
sos, riscos e demais pontos de
atengdo

Coordenador Geral da UCP, Coordenador Técni-
Mensal* co, Conselheiro Administrativo e Assessor Adm.
Financeiro

Monitoramento da Execugao

Financeira dos Projetos

. Coordenador Geral da UCP, Coordenador Téc-
Monitoramento das

o Mensal* nico, Conselheiro Administrativo e Assessor de
Aquisi¢oes s
Aquisigoes
Monitoramento da Execu- Coordenador Geral da UCP, Coordenador Técni-
¢ao e Entregas dos Projetos Mensal* co, Conselheiro de Tl, Conselheiro Administrativo
Estratégicos e Assessor Adm. Financeiro

*Cabe avaliar se, a depender da quantidade e urgéncia das pautas, as reunides de monitoramento podem ser
feitas em um mesmo encontro com o objetivo de otimizar a agenda do nivel estratégico consultivo.

TABELA 18: Detalhamento dos Ritos de Gestdo em seu nivel Estratégico.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.
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Ritos de Gestdao do Nivel Gerencial:

RITO PERIODICIDADE POSIGCOES ENVOLVIDAS NO RITO

Monitoramento Gerencial: Acom-
panhamento da linha de base do
cronograma e escopo do projeto,
bem como as aquisi¢oes e a exe-
cugdo financeira. Entendimento Mensal
dos acontecimentos recentes,
atrasos relevantes, pontos de
atengdo, riscos encontrados e
préximos passos.

Assessor de Planejamento e Monito-
ramento, Assessor Adm. Financeiro,
Assessor de Aquisicoes, Assistentes de
Produto e Assistente Financeiro

Assessor Técnico, Assessor de Plane-
jamento e Monitoramento, Assessor

*Monitoramento do portfdlio:
apresentagdo do andamento dos

. o Mensal Administrativo Financeiro, Assessor de
projetos estratégicos aos Secre- Aquisicd S srios E )
. quisicoes e Secretdrios Executivos da
. SEFAZ.
. - Semanal/
Alinhamento da execugdo e an- . .
! Quinzenal (a de- Assessor de Planejamento e Monitora-
damento dos planejamento dos ) .
pender danecessi- mento e Assistentes de Produto

rojetos
o dade e urgéncia)

Semanal/
Alinhamento da execugao finan- Quinzenal (a de- Assessor Adm. Financeiro e Assistente
ceira dos projetos pender danecessi- Financeiro

dade e urgéncia)

*Esta € uma agenda diferente do rito de monitoramento apresentado no nivel estratégico.

TABELA 19: Detalhamento dos Ritos de Gestdo em seu nivel Gerencial.
Fonte: Unidade de Coordenacdo do Programa PROFISCO Il - PE.

Ritos de Gestdo do Nivel Operacional - Execugao Financeira:

POSIGOES ENVOLVIDAS
NO RITO

PERIODICIDADE

Elaboragdo de relatério da execugdo

. : : Mensal Assistente financeiro
financeira dos projetos

Reunido para discussdo dos resultados
obtidos na execugdo financeira dos pro- Mensal
jetos

Assessor Adm. Financei-
ro e Assistente financeiro

Coleta com os gerentes e lideres de pro-
duto acerca do andamento financeiro do Quinzenal Assistente financeiro
projeto

TABELA 20: Detalhamento dos Ritos de Gestdo em seu nivel
Operacional, focada na Execugdo Financeira.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.
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Ritos de Gestdo do Nivel Operacional - ExecugGo em Aquisigoes:

PERIODICIDADE

POSIGCOES ENVOLVIDAS
NO RITO

Reunido para discussdo dos resultados obtidos
nas aquisi¢coes dos projetos

Atualizagdo da ferramenta (planilha) de controle

Mensal

Didria

Assessor de Aquisicoes

Superintendente Adminis-

trativo, Comissdo Especial

de Licitagbes e Assessor de
Aquisigcoes

TABELA 21: Detalhamento dos Ritos de Gestdo em seu nivel
Operacional, focada na Execugdo em Aquisigdes.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

Ritos de Gestdo do Nivel Operacional - Execugao de Projetos:

Apresentagdo do Product Backlog e planejamento do projeto - lista priori-

zada de itens sobre os quais o Equipe de Execugao trabalhard no decorrer
do projeto. Trata-se da lista de funcionalidades e requisitos que deverdo

ser entregues ao cliente ao longo das Sprints.

Planejamento da Sprint: E nesse momento que a equipe vai tirar todas as
duvidas, expor suas dificuldades e validar se a execugdo é possivel. Dessa
forma, o time escreve todas as tarefas, detalhando para mostrar tudo o
que precisard ser executado para que as demandas sejam entregues ao

final da Sprint.

Sprint Review: O objetivo desse rito € que o Assistente de Produto possa

validar e classificar as entregas do time. Geralmente, ele ja sabe (ou pelo

menos tem uma ideia) o que serd entregue pelo time na Review. Se o re-
sultado ndo for tdo bom quanto o esperado, € uma oportunidade adequa-

da de gerir os erros e compartilhar os aprendizados. Ao final, o Assistente

de Produto aceita as demandas que estdo realmente concluidas e coloca
de volta no Backlog aquelas que ele julga ainda ndo estarem finalizadas.

Sprint retrospective: é o momento de olhar para tras e avaliar o que deu
certo e o que deu errado.

Refinamento: O refinamento € o momento em que o time coleta informa-
¢oes sobre as demandas que estdo no backlog. A Equipe de Execugdo
avalia as demandas apresentadas pelo Assistente de Produto e faz ques-
tionamentos - se forem necessarios.

Daily Meetings: informar a todos com rapidez o que esta acontecendo em
toda a equipe. NGo é uma reunido de status detalhado. O tom deve infor-
mativo, respondendo as seguintes perguntas:

O que foi feito ontem?
No que sera trabalhado hoje?
O trabalho estd com algum obstdaculo?

PERIODICIDADE

Primeira reunido
antes do projeto
iniciar

Quinzenal ou Men-
sal - A depender do
escopo do projeto

Ao final de uma
Sprint

Ao final de uma
Sprint

Néo obrigatéria /

Quando a Equipe

de Execugdo sentir
necessidade

Didria, podendendo
ser adaptada para
modelos semanais
ou até quinzenais
(a depender do
projeto)

POSICOES ENVOLVIDAS

NO RITO

Todos do nivel Opera-
cional voltados para
Execugdo de Projetos

Todos do nivel Opera-
cional voltados para
Execucgdo de Projetos

Todos do nivel Opera-
cional voltados para
Execugdo de Projetos

Scrum Master, Lider
de Produto, Equipe de
Execugdo do Produto,

Assistente Financeiro e
Assistente de Produto

Assistente do Produ-

to, Lider do Produto e

Equipe de Execugdo do
Produto

Scrum Master, Lider de
Produto e Equipe de
Execugdo do Produto

(a presencga do assisten-
te de produto deve ser
avaliada a depender do
projeto e necessidade do
momento)

TABELA 22: Detalhamento dos Ritos de Gestdo em seu nivel
Operacional, focada na Execugdo de Projetos.
Fonte: Unidade de Coordenagéao do Programa PROFISCO Il - PE. 87
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B) PRIORIZAGCAO DA CARTEIRA DE PROJETOS:

Cada iniciativa de projeto deverd ser avaliada por critérios de avaliagdo em 2 eixos e, em seguida,
ser plotada no grafico de acordo com o valor final obtido, sendo o eixo x o impacto na estratégia e eixo
y. maturidade do projeto.

A classificagdo é elaborada pelo Assessor de Planejamento e Monitoramento, juntamente com os
seus Assistentes de Produtos que, a partir da localizagdo do projeto no grdfico, atribuem a sua classi-
ficagdo:

Matriz de Priorizacao de Projetos:

g

= = 5

s °F

=

0 o

T1] B 8

$ 7=

o o -
m X

3 >

o

b 0-3 4-7 8-12

= BAIXO MEDIO ALTO

MATURIDADE DO PROJETO

IMAGEM 10: Esquema Construido para Priorizagdo dos Projetos da Carteria.
Fonte: Unidade de Coordenagédo do Programa PROFISCO Il - PE.

CLASSIFICAQZ\O A: Projetos que apresentam maior impacto estratégico e, por isso, deman-
dam priorizagdo alta em seu monitoramento e na apoio técnico para elevar a maturidade do
projeto.

CLASSIFICAQ’AO B: Projetos que apresentam maior maturidade de planejamento e impacto
estratégico moderado ou baixo, sendo esses considerados prontos para seguir com as rotinas
de monitoramento.

Projetos com impacto estratégico moderado, necessitando de maior apoio
técnico da UCP para evoluirem a estrutura dos projetos para seguir com o monitoramento.

CLASSIFICA(;I\O D: Projetos com menor impacto estratégico em que as dreas possuem auto-
nomia para conduzir a iniciativa, e necessitam de maior maturidade de concepgado.

Para classificagdo dos projetos na Secretaria da Fazenda de Pernambuco, sdo utilizados 2 eixos de
avaliagdo, no qual cada eixo apresenta 4 critérios:

1.

Impacto na Estratégia: Avalia o quanto o projeto é relevante na 6tica da estratégia, avaliando
seu potencial de impacto nos resultados organizacionais.

Maturidade do Projeto: Avalia o quanto o projeto apresenta informagdes sélidas e maduras
para a sua execucgdo, apresentando os embasamentos necessdrios para justificar sua opera-
cdo.

Desse modo, os projetos sdo avaliados com apoio de uma régua que tangibiliza os atributos da
avaliagdo, atrelando notas que variam de O a 3, cabendo entdo escolher a situagdo que mais se apro-
xima, conforme exemplo a seguir:
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CRITERIOS

Singularidade do projeto
para alcance do resultado

Necessidade perante legis
-lagdo ou demais pactua
-goes com 6rgdos externos

Qual é o grau de risco/
restrigdes do projeto?

Critérios de Selegao:

+
+

I+

Ndo existe nenhum outro
projeto que gere impacto
ou tenha escopo semelhante

A abordagem utilizada no
projeto diminui significante
-mente os riscos/restrices

RELATORIO DE TRANSIGAO

Impacta 01 objetivo
estratégico

Existem algumas iniciativas
com escopo semelhante,
mas sem potencial de
impacto semelhante

Baixo grau de impacto na
melhoria da operagéo atual
(aumento dos resultados e
melhoria de processos)

Projeto traz um produto e/ou
resultado obrigatério com
base na legislagéo/
pactuagoes externas

O projeto estd pouco estrutu
-rado, faltando abordar di
-versas atividades relevan

A abordagem utilizada
diminui um pouco os riscos/
restrigoes

Existem algumas iniciativas
com escopo e impacto
semelhante.

Projeto nGo traz um produto
e/ou resultado obrigatério
com base na regulamen
-tagdo

Apresenta riscos/restrigées
jé esperados dado o
escopo do projeto

E -tes para o desenvolvimento

w

n O projeto apresenta recursos : : 5 ;

(o) Qual investimento serd Cre rJ\a Boaboralesten o prf)]eto uprese.nta recursos O projeto nao.apresenta (¢} proj.eto requer

[+4 ari j S destinados para investimen recursos destinados para investimento elevado e
necessdrio para o projeto? -to total em sua execugdo ja z : 1 P .

o [ereiade/ebsorydona -to parcial em sua execugdo investimento em sua indisponivel para sua

(o] Suc:tlee{: SLEDSCIVICOIESD jé planejado execugdo execugdo

(a]

w

=) Conforme esperado de

g acordo com o escopo

a proposto

[+

=

g

=

IMAGEM 11: Esquema Constriido com os Critérios de Selegdo que ddo insumo a priorizagdo dos projetos.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.

Aplicagao Pratica do Método:

PROJETOS D

PROJETOS A PROJETOS B PROJETOS C

I

. Alocagdo de Scrum . Recomendagdo de . Alocagdo de Scrum . Recomendacdo de

Master; Alocagéo de Lider de Master; Alocagdo de Lider de

Produto Interno; Produto Interno;

. Recomendagédo de . Recomendacdo de
Apoio na concepgdo

do planejamento do

Alocagdo de Lider de - Ritos de monitora- Alocagdo de Lider de

Produto Externo; mento frequentes e Produto Externo;

& risca. Abo . Projeto pelo Assis-
. i i - . oio na concepgdo

Ritos de monitora g P | ) tpgd tente de Produto e

: o planejamento do

mento frequentes e & P g Scrum Master.

risca. Projeto pelo Assis-

tente de Produto e
Scrum Master.

J

IMAGEM 12: Esquema do uso na pratica dos projetos categorizados através do método apresentado.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.
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B) ALOCAGAO DOS LIDERES DE PRODUTO:

Com o principal objetivo de ndo sobrecarregar a equipe de lideres de produto internos, bem como
ndo deixar com que a operagdo estagne, a figura do lider de produto externo surge dentro do Arranjo
como uma proposi¢do importante. Entretanto, sua contratagdo deve ser feita de modo estratégico e,
com o objetivo de tornar mais clara a necessidade de alocar uma mdo de obra de fora da Secretaria,
é trazido o esquema a seguir:

Esquema para Alocagdo de Lideres de Produto nos Projetos:

B )

LIiDER DE PRODUTO

LiDER DE PRODUTO

INTERNO EXTERNO

«  Contratado externa- «  Orienta o Lider de

. Projeto pode ser rea-

lizado pelo lider sem mente para desempe- Produto Externo acer-

interferir na execugdo nha a func¢do de Lider ca das necessidades

de suas outras fungées de Produto, quando da drea e faz o papel

na Secretaria. ndo é possivel que do cliente em aprovar

o id . um servidor da Sefaz e reprovar as entre-
. servidor possui as i . .
habilidad P execute pelas razées gas feitas, juntamente
abfidades heces- citadas no quadro com o assistente de
sdrias para exercer a .

P anterior. produto.

fungdo com facilidade e
qualidade.

© 0000000000000000000000000000000000000000000
© 0000000000000000000000000000000000000000000

J

IMAGEM 13: Esquema construido para nortear a alocagéo dos
lideres de produto dentro da operagdo dos projetosa.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.

Exemplo: um servidor, para assumir a lideranga de determinado produto, precisaria dedicar 50%
do seu tempo nele, reduzindo na metade sua jornada dentro das atividades de origem. Em uma situ-
agdo como essa, faz-se necessdrio o uso da alocagcdo de um Lider de Produto Externo, ficando este
servidor responsavel por orientd-lo acerca do projeto e realizando a fungdo de um Cliente Interno, ao
invés de ser a lideranga responsdvel.
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Capitulo 06

Recomendacoes para
os primeiros 100 dias
da Nova Gestao



RELATORIO DE TRANSIGAO

Este capitulo é dedicado as recomendacgdes trazidas pela Coordenagdo do Profisco PE para os
primeiros 100 dias da nova gestdo, a fim de indicar os aspectos mais relevantes que podem ser priori-
zados, tornando a transi¢cdo do Profisco Il mais eficiente.

6.1 Recomendagoes da Coordenagao da UCP para os
Projetos

Com foco nos proximos passos dos projetos, a Coordenagdo do Profisco PE construiu um detalha-
mento acerca do que fora apresentado nas fichas de projeto (capitulo 2), exibindo uma visdo objetiva
do que precisard ser executado ao longo dos primeiros 3 meses de 2023, além de enderecamentos
mapeados para o futuro e outras que foram entregues ainda em 2022. Essas agdes de recomendagdo
podem ser observadas na tabela a seguir.

Ac¢oes recomendadas para os Projetos do PROFISCO II:

Projetos do Componente 1:

SEM DATA

DEFINIDA

1.1.1 - MONITORAMENTO DA ESTRATE-
GIA E DOS PROJETOS

. Finalizagdo da integragdo do painel
de controle com o e-Fisco financeiro

»  Corregoes e ajustes no médulo de
Logs da CAL e na estrutura base do
HUB

+  Validagdo dos Data Marts/Indicado-
res de BI-SEI

1.1.2 - NOVO MODELO DE ATUAGAO DA

SEM DATA

SCI DEFINIDA

. Estruturagdo da Central de Servigos
Compartilhados Internos, com opera-
¢do assistida de Implantagdo e apoio
a automagado dos processos

. Estruturagdo da Gestdo por Proces-
sos na SEFAZ-PE

1.1.2 - PROCESSOS DE TRABALHO DA SEM DATA

DEFINIDA

GESTAO FAZENDARIA APERFEICOADOS

. Emissdo de Novas O.S’s para o de-
senvolvimento e implementagdo das
solugoes

. Implementag¢do do Médulos de Auto-
magado: Mercadorias Apreendidas

. Implementagdo do Médulos de Auto-
magdo: Suprimento individual

. Implementagdo do Médulos de Au-
tomagdo: Abertura de processo de
compras

. Implementag¢do do Médulos de
Automagdo: Alteragdo de layout de
ambiente

cap 06 93



SEFAZ-PE

PROJETOS

SEM DATA
DEFINIDA

1.1.2 - PROCESSOS DE TRABALHO DA
GESTAO FAZENDARIA APERFEICOADOS

. Implementac¢do do Médulos de
Automagdo: Gestdo de contratos e
convénios

. Implementagdo do Médulos de
Automagdo: Requisi¢do de itens de
almoxarifado

. Implementagdo do Médulos de
Automagcdo: Solicitagdo de didrias e
passagens

. Implementagdo do Médulos de Auto-
magdo: Solicitagdo de pagamento

SEM DATA

1.2.2 - MEMORIAL SEFAZ E BIBLIOTECA DEFINIDA

. Painéis de vidro - pavimento térreo

. Ambiente "Primeiro escritério (cole-
toria)”

. Ambiente "Linha do tempo”
. Mural suspenso

. Plataforma

. Balcdo expositor

. Hall dos elevadores

+  Geréncia do Programa de Educagdo
Fiscal

. Mini auditério
. Recepgdo Biblioteca

. Cabine de Estudo

. Cinema Interativo -

. Mercado Futuro

1.2.2 - PROGRAMA DE FORMAGAO

SEM DATA
DEFINIDA

FEV MAR

CONTINUADA IMPLANTADO

+  Cursos com a empresa CMI Brasil
Consultoria Empresarial

. Convocagdo para a empresa segunda
colocada na licitagdo para cursos a
distancia

. Contratagdo de consultores indivi-
duais para ministrar cursos e pales-
tras que vao compor o Programa de
Desenvolvimento de Lideres
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PROJETOS

1.2.2 - PROGRAMA DE FORMAGAO

SEM DATA
DEFINIDA
CONTINUADA IMPLANTADO

- Lancamento do Programa de Desen-
volvimento de Lideres com circuito de
agoes e cursos

. Projeto de Andlise de Perfil Compor-
tamental utilizando metodologia DISC
- Capacitagdo da equipe técnica da
ESAFAZ

. Inicio da 22 e 32 fases do Projeto PPP

. Projeto Trilhas de Aprendizagem -
Reunido de Kick Off com empresa
contratada apds conclusdo da 3¢
fase do PPP

. Implantagdo do Programa de Forma-
¢do e Desenvolvimento de Lideres e
Sucessores - Reunido de Kick Off com
empresa contratada apds conclusdo
da 3¢ fase do PPP

1.3.2 - SOLUGAO TECNOLOGICA PARA
SEM DATA

DEFINIDA

MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE T MAR OUTRO

IMPLANTADA

. Implantagdo do servigo de monitora-
mento de seguranca

. Implantagdo do e-fisco na nova
plataforma de sistemas (Openshift
Cloud Suite)

. Definigdo de uma nova arquitetura
de desenvolvimento baseada em
microsservigos.

. Implantagdo de novas aplicagdées no
Openshift (NF3-e, RDC, RPA, etc.)

1.3.3 - INFRAESTRUTURA DE Tl AM-

SEM DATA

PLIADA E ATUALIZADA DEFINIDA

. Novas redes Wi-Fi para os edificios
Sede e San Rafael

. Servidores X86 para modernizag¢do
dos grandes prédios, Postos fiscais e
laboratoério forense

- Novos storages para os datacenters
da SEFAZ no edf. San Rafael e ATI

TABELA 23: Calendarizagdo das agées a serem executadas nos
projetos do PROFISCO do Componente 1.
Fonte: Unidade de Coordenagdo do Programa PROFISCO Il - PE.
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Projetos do Componente 2:

PROJETOS

2.2.1- INTEGRAGAO COM A REDESIM SEM DATA

DEFINIDA

(RECEITA FEDERAL, JUNTA COMERCIAL
E MUNICIPIOS)

. Planejamento de testes para o novo
formato de tipo de unidade e forma
de atuagdo que terdo escolhas mul-
tiplas. Isso fornece transparéncia da
atuagdo da empresa

. Melhorias nas tabelas do Inova
Simples

. Implementacdo e testes para a incor-
poragdo do MEI Caminhoneiro com
suas ocupagoes

. Planejamento para incorporar na
base e-Fisco os dados dos periodos
do Simples Nacional e Simei com tes-
tes entre os sistemas GSN e GCC

. Automagdo para gerar a inaptiddo
da |E através do evento de oficio vin-
do pela RFB que trata da inaptiddo
do CNPJ

. Implementagdo da situagdo NULA
para atender os requisitos para o
Servigo 90

2.2.2 - SISTEMAS CORPORATIVOS ADE-

SEM DATA

QUADOS PARA UTILIZAGAO DO SPED DEFINIDA

. Inicio da fase 2 do projeto: trata-
mento dos arquivos de operagoes
interestaduais (possivel dispensa da
GIA-ST)

. Inicio da fase 2 do projeto: trata-
mento dos arquivos de operagoes
interestaduais (possivel dispensa da
GIA-ST)

2.2.3 - PAGAMENTO CENTRALIZADO
DO ICMS NO PORTAL UNICO DO CO-

SEM DATA
MERCIO EXTERIOR EM INTEGRAGAO DEFINIDA

COM ARFB

+  Homologagdo da Integragdo com
Portal Unico do Comércio Exterior
para importar as DUIMPs em am-
biente de produgdo

. Desenvolvimento da solicitagdo da
DM utilizando o novo documento
DUIMP e cdlculo do ICMS (de acordo
com as regras implantadas hoje no
e-Fisco

. Validagdo da DMI pelo Auditor.
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PROJETOS

2.2.4 - NOVO MODELO DE MONITORA-

MENTO DO SIMPLES NACIONAL

- Controle da obrigatoriedade da en-
trega da DEFIS

«  Controle de pagamento dos valores
declarados no PGDAS-D

2.2.5 - DECLARAGAO HOMOLOGAGAO

DO ICMS ANTECIPADO

. Declaragdo do Antecipado pelo Con-
tribuinte

. Notificagdio Automdtica dos Valores
Declarados e ndo pagos

. Riscos dos Contribuintes para autua-
Gdo eletrénica e manual

2.3.1- MODELO DE FISCALIZAGAO E
CONTROLE DE FRONTEIRAS REESTRU-

TURADO (GESTAO DE INFORMAGOES E
OPERAGOES FISCAIS)

. Instalagdo dos pontos de controle do
Grupo 2 e 3 em pelo menos 95% dos
pontos de controle

. Construgdo pela empresa contratada
(CGT) do webservice para transmis-
sdo das informagodes capturados nos
pontos de controle

. Disponibilizar redundancia de Link de
internet nas Unidades Avangadas -
UAV, Postos Fiscais - PF e Centrais de
Monitoramento de Cargas - CM que
ndo seja alimentado por fibra éptica
garantindo um servigo sem interrup-
Gao

«  Gerarirregularidades em NFes e Car-
gas baseado na Mineragdo de Dados
utilizando indicadores gerados pelo
projeto BI-Risco em NFe emitida

»  Gerarirregularidades em NFes
baseados em cruzamentos diretos
SAGENT/Qlickvew

- Gerarirregularidades para NFe e
cargas, a partir de leituras de placas/
peso pelas passagens nos pontos de
monitoramento do SRP

. Utilizagdo das informagdes de regis-
tros de passagem geradas no SRP
e coletadas do sistema ONE para
gerar as irregularidades objetivando
o controle de fluxo e abordagem das
cargas com maior risco de sonega-
Gao pelas equipes monitoradas pelas
Centrais de Monitoramento

RELATORIO DE TRANSIGAO

SEM DATA
DEFINIDA

SEM DATA

DEFINIDA

SEM DATA
DEFINIDA

m
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PROJETOS

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA
INTELIGENCIA FISCAL, DO LAUD E DA

COE REFORMULADOS (DIRETORIA DE
INTELIGENCIA FISCAL)

. 01 (um) caminhdo bau e 02 (duas)
minivans tipo spin

«  Ol1furgdo e 2 minifurgées para ope-
ragoes

. 02 motocicletas para operagoes
. 02 Drones

+  Atuadlizagdo da versdo (2) e aquisi¢dio
de novas licengas (3) de Software de
estabelecimento de vinculo (Case-
board e Caseboard Designer)

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA IN-
TELIGENCIA FISCAL, DO LAUD E DA COE

REFORMULADOS (DIRETORIA GERAL
DE OPERAGOES ESTRATEGICAS)

+ 02 Servidores com Rack para o LAUD
e LAB-LD/PCPE

. 30 Impressoras mobile

. 01 (um) caminhdo bau e 02 (duas)
minivans tipo spin

. 02 Storages (NAS) para o LAUD e o
LAB-LD/PCPE

- 02 Storages portateis

. 03 Workstations mobile (notebooks
forenses)

. 01 Solugdo Data Protect
+ 02 Projetores multimidia

. 03 Veiculos tipo vans adaptadas para
operagoes

« 02 Drones
. 45 Radios moveis de comunicagdo

. 45 Coletes balisticos para uso em
Operagodes de Repressdo Qualificada
(ORQ)

- Ol Sistema de cdmeras de seguran-
¢a para o LAUD (circuito fechado de
cdmeras)

+ 0Ol Sistema para controle de acesso a
DOE, com equipamentos integrados
(catracas e fechaduras eletrénicas)
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2.4.1 - SISTEMA DO CONTENCIOSO AD-

SEM DATA
DEFINIDA
MINISTRATIVO TRIBUTARIO

. 01 Manual com as Diretrizes para
Aplicabilidade da Régua de Cobranga
baseada na Gestdo de Risco

. Conclusdo a elaboragdo do Termo de
Referéncia

. Desenvolvimento e implantag¢do dos Dezembro
relatorios gerenciais

. Conclusdo da licitagdo e contrata-
¢do da empresa para desenvolver o
produto

. Desenvolvimento e implantagdo do
fluxo da defesa ao julgamento em
dltima insté@ncia, com acessibilidade

. 01 Relatério de funcionalidades de-
senvolvidas para implementagdo das
Régua(s) administrativa e judicial

2.4.2 - SISTEMA DE GESTAO DE PRO-

SEM DATA

CESSOS FISCAIS (GPF) REESTRUTURA- DEFINIDA

DO E INTEGRADO AO SAJ DA PGE

. Médulo de Defesa implantado

. Inicio da escrita das histérias de
recdlculo

2.4.2 - SISTEMA DE GESTAO DE PRO-
CESSOS FISCAIS (GPF) REESTRUTURA-
DO E INTEGRADO AO SAJ DA PGE

SEM DATA
DEFINIDA

. Implantagdo do Sistema de Restitui-
Gdo e Ressarcimento

2.5.2 - SISTEMA DE SEGURANCA ORG
SEM DATA

DEFINIDA

NICA COM VISTAS A ATENDER O SIGILO
FISCAL E ALGPD

. Mobilidrio: Possibilidade de Adesdo a
ARP de cadeiras, armdrios e mesas

. Climatizagdo do Edf. Sede: Iniciar
processo licitatério para contratagdo
do projeto executivo

. Elevadores: Edf. San Rafael: Iniciar
processo para contratagdo de manu-
tengdo e modernizagdo

. Elevadores: Edf. Sede: Iniciar proces-
so licitatério para modernizagdo de 2
elevadores de servico

. Controle de Acesso: Catracas do San
Rafael - finalizagdo da instalagdo

«  Mobiligrio: Entrega de mesas rebati-
veis para o auditério
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PROJETOS

2.5.2 - SISTEMA DE SEGURANCA ORG

NICA COM VISTAS A ATENDER O SIGILO
FISCALE ALGPD

+  Gerador SUAD
- Mobilidrio: Entrega das cadeiras

- Mobiligrio: Entrega das mesas e
armadrios

«  Elevadores: Edf. Garagem: Iniciar
aquisi¢do de forma emergencial no-
vos elevadores

+  Controle de Acesso: DOE - Instalagdo
e atualizagdo das catracas

2.6.1 - PROCESSOS DE ATENDIMENTO

AUTOMATIZADOS COM USABILIDADE
APRIMORADA

. Formagdo de grupo de trabalho para
o levantamento de requisitos para
desenvolvimento do Portal de Atendi-
mento da SEFAZ-PE

. Implantagdo do Portal de Atendimen-
to Digital da SEFAZ-PE

2.6.2 - DECLARAGAO DE ICD AUTOMA-

TIZADA

. Relatério apresentado pelo Secretda-
rio (sistema ICD implantado)

. Retomada dos trabalhos de desen-
volvimento do novo sistema, suspen-
so pelo Comité de Tl (Desde marco de
2021)

. Aprovagdo da nova legislagdo do ICD,
proposta pelo GT criado, tendo em
vista os trémites legais que uma nova
lei exige, além do momento atual
de final de gestdo, proximidade de
recesso parlamentar e inicio de uma
nova gestdo.

100

SEM DATA

DEFINIDA

SEM DATA
DEFINIDA

Dezembro
2024

SEM DATA

DEFINIDA

TABELA 24: Calendarizagdo das agées a serem executadas nos
projetos do PROFISCO do Componente 2.
Fonte: Unidade de Coordenagéo do Programa PROFISCO Il - PE.
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RELATORIO DE TRANSIGAO

Projetos do Componente 3:

PROJETOS SEM DATA
3.1.1 - FLUXO DE CAIXA AUTOMATIZADO DEFINIDA

. Parametrizagdo das regras para os
langamentos

. Implantagdo dos pré-langamentos a
partir do recebimento dos arquivos
dos bancos

. Relatoérios Gerenciais

3.1.2 - PROCESSO DE VALIDAGAO DAS

SEM DATA

CONTAS A PAGAR AUTOMATIZADO DEFINIDA

. Relatorios do e-social

. Finalizagdo da Integragdo entre os
Médulos de “Contas a Pagar” e “Pa-
gamento”

3.1.3 - GESTAO INTEGRADA DE INDICA-
DORES ORGAMENTARIOS E FINANCEI-

SEM DATA

DEFINIDA
ROS IMPLANTADA

. Levantamento e implantagdo de
incrementos

. Disponibilizagéo de nova versdao
de dashboard em Power Bl com
integragdo dos indicadores fisicos e
financeiros

. Conclusdo da aquisi¢do de licengas
de software, Solugdo de Backup e
computadores

. Manutengdes corretivas e evolutivas
com base na experiéncia dos usudrios

SEM DATA

3.1.4 GESTAO DE PRECATORIOS E RPV DEFINIDA

. Finalizar o processo de adesdo a Ata
de Registro de Precos da ATl e iniciar
o processo de execugdo do médulo
de gestdo de RPVs implantando no
e-Fisco

3.1.5 - SISTEMATICA E SISTEMAS DE

SEM DATA

GESTAO DOS TETOS DE GASTOS PUBLI- DEFINIDA

COS IMPLANTADOS

- Desenvolvimento das 11 funcionalida-
des, iniciando pelas 3 abaixo, sendo a
primeira até margo de 2023:

1. Funcionalidade CEF do GTF;

2. Migragdo da base de contratos do sis-

tema antigo CEO, para a funcionalidade

CEF no GTF;

3. Consulta gerencial de tetos no sistema

GTF.
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PROJETOS

3.1.5 - SISTEMATICA E SISTEMAS DE
GESTAO DOS TETOS DE GASTOS PUBLI-

SEM DATA
DEFINIDA

COS IMPLANTADOS

. Desenvolvimento dos requisitos do
sistema GR-PE Médulo “monitora-
mento”

. Desenvolvimento dos requisitos do
sistema GR-PE Moédulo “gerencia-
mento"

3.2.1- SISTEMA PARA GESTAO DE
TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

SEM DATA
IMPLANTADO E INTEGRADO A PRESTA- DEFINIDA

GAO DE CONTAS

. Elaboragdo dos manuais do sistema
(cadastro de usudrios e chamamento
publico)

. Validagdo prévia das entregas ante-
riores para nivelamento

- Planejamento do novo cronograma
de desenvolvimento

. Retomada do desenvolvimento na
fdbrica de software

3.2.2 - NOVO SISTEMA DE ADMINIS-

SEM DATA

TRAGAO DE CONVENIOS IMPLANTADO DEFINIDA

E INTEGRADO AO SICONV

. Desenvolvimento do Médulo Proposta

. Defini¢do dos Requisitos do Médulo
Execugdio

3.2.3 - ACOMPANHAMENTO DA REGU- SEM DATA

DEFINIDA

LARIDADE ESTADUAL AUTOMATIZADA

. Desenvolvimento do Médulo ECAC -
em que o sistema automatizado ird
fazer a leitura das informagdes do
Estado no sistema da Receita Federal
- 1¢ Etapa

. Criagdo, pela fabrica, de Interface
web de gerenciamento dos robéds e
acompanhamento dos alertas produ-
zidos pelos moédulos desenvolvidos

3.2.4 - PRESTAGCAO DE CONTAS DAS

SEM DATA

0SS DEFINIDA

. Utilizagdo efetiva dos sistemas pela
SES e por todas as OSS

. Desenvolvimento/adaptagdo do
sistema com as normas da SES - 2¢
etapa

«  Uso Unico e obrigatério dos sistemas
de prestagdes de contas
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RELATORIO DE TRANSIGAO

3.3.1 - SISTEMA DE GESTAO DE FOLHA

SEM DATA

DEFINIDA
JAN FEV
DE PAGAMENTO IMPLANTADO

»  Concluir o ambiente do novo siste-
ma - parametrizagdes, migragées
(Pericias Médicas, Concurso, Pensdo
Alimenticia, Contagem de Tempo e
Segurancga de Acesso)

. Dar tratamento as rejeigdes dos
dados migrados - para a realizagdo
do paralelo da folha de pagamento
com andlise de convergéncia com os
valores do atual sistema - SADRH

- Concluir as integragées com eSocial,
Sagres (TCE), SIGIP (FUNAPE), eFis-
co-FPI (SEFAZ) e Consignado (FACIL)

3.3.2 - NOVO MODELO DE GESTAO DE
PATRIMONIO E MATERIAIS IMPLANTA- JAN FEV OUTRO SEM DATA
v DEFINIDA

+ 40 Laudos de Avaliagdo
+ 345 Jogos de Plantas

SEM DATA

3.4.1 MODULO DE CALCULO DA DIVIDA DEFINIDA

«  Deverd ter sido entregue o médulo de
cadastro completo do sistema

- Deveremos ter funcionando o ingres-
so de recursos (ingresso, cronograma
de liberagdo de ingressos)

3.5.1 - SISTEMA DE INFORMAGOES
DE CUSTO (SIC-PE) IMPLANTADO NO

SEM DATA
E-FISCO COM INFORMAGOES DE CON- DEFINIDA

SUMO

. Definigdo do processo de implanta-
¢ao e do modelo de gerenciamento
de custos nas secretarias, contem-
plando todos os recursos necessd-
rios para a instalagdo, treinamento,
operagdo e manutengdo do SICPE
nas secretarias

. Redefini¢gdo do escopo do Projeto
considerando o prazo do Profisco Il

. Estruturagdo de modelo de equipe de
Tl (interna e externa), para realizar
aintegragdo do PE-Integrado com o
GCT/SICPE/Efisco e para atuar nas
demandas de implantagdo do SICPE,
nas secretarias

«  Estruturagdo do érgdo central de
custos com aporte de pessoal, para
ocupar a geréncia através do préximo
concurso e através de contratagdo
para formagdo da geréncia (inclusive
consultoria)

TABELA 25: Calendarizagdo das agdes a serem executadas nos
projetos do PROFISCO do Componente 3.
Fonte: Unidade de Coordenag¢éo do Programa PROFISCO Il - PE.
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6.2 Recomendag¢oes da Coordenagao da UCP de Agoes
para a Nova Gestao relacionadas ao PROFISCO i

Ac¢oes recomendadas para Nova Gestao nos 100 primeiros dias:

AGOES A SEREM ARTICULADAS E EXECUTADAS
PELA PROXIMA GESTAO

DISCUSSAO PARA APRESENTAGCAO DO RELATORIO DE
TRANSICAO PARA OS PRIMEIROS 100 DIAS ENTRE A GES-
TAO NOVA E A PASSADA

NEGOCIAGAO DO PEDIDO DE

ADIAMENTO DO PROFISCO Il

PREPARAGAO E ENVIO DO RELATORIO DE PROGRESSO

APOIO A AUDITORIA EXTERNA

. Andlise do Resultado Obtido

. Negociagdo com o bid para a aplicagdo oficial da MD-GE-
FIS

. Defini¢dio de estratégias para evolugdo dos pontos em
defasagem

PREPARAGAO PARA A REVISAO DE CARTEIRA

PREPARAGAO E REALIZACAO DE MISSAO DE SUPERVI-
SAO

IMPLEMENTAGAO DO NOVO ARRANJO INSTITUCIONAL

PROSPECGCAO DE NOVOS PROJETOS PARA A CARTEIRA

ANALISAR E ENDEREGCAR O USO DO POWER BI FINANCEI-
RO REFERENTE AOS PROJETOS DO PROFISCO

TABELA 26: Calendarizagdo das agées a serem articuladas e
executadas pela Nova Gestdo em relagéo ao PROFISCO II.
Fonte: Unidade de Coordenag¢éo do Programa PROFISCO Il - PE.
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ANEXO |
FICHAS DE PROJETOS
DETALHADAS




PROJETO

1.1.1 - MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA, DOS PROJETOS E COMPARTILHAMENTO DAS INFORMACOES FAZENDARIAS

1.1.2 - NOVO MODELO DE ATUACAQ DA SCI

1.1.2 - PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO FAZENDARIA APERFEICOADOS
1.2.1 - METODOLOGIA PARA AVALIACAO E DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO FAZENDARIA

1.2.2 - MEMORIAL SEFAZ E BIBLIOTECA

1.2.2 - PROGRAMA DE FORMACAO CONTINUADA IMPLANTADO

1.3.1 = SOLUCAO DE PROTECAO E RECUPERACAQ DE DADOS E INFORMACOES IMPLANTADA

1.3.2 — SOLUCAO TECNOLOGICA PARA MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE TI IMPLANTADA

1.3.3 - INFRAESTRUTURA DE TI AMPLIADA E ATUALIZADA

1.3.3 - NOVO MODELO DE GESTAQ DE TI DA SEFAZ

2.1.1 - SISTEMA PARA CONCESSAQ, GESTAO E MONITORAMENTO DE INCENTIVOS FISCAIS

2.2.1 - INTEGRACAQ COM A REDESIM (RECEITA FEDERAL, JUNTA COMERCIAL E MUNICIPIOS)

2.2.2 - SISTEMAS CORPORATIVOS ADEQUADOS PARA UTILIZACAO DO SPED

2.2.3 - PAGAMENTO CENTRALIZADO DO ICMS NO PORTAL UNICO DO COMERCIO EXTERIOR EM INTEGRACAO COM A RFB

2.2.4 - NOVO MODELO DE MONITORAMENTO DO SIMPLES NACIONAL

2.2.5 - DECLARACAO/HOMOLOGAGCAQ DO ICMS ANTECIPADO

2.3.1 - MODELO DE FISCALIZACAO E CONTROLE DE FRONTEIRAS REESTRUTURADO (GESTAO DE INFORMACQOES E OPERACOES FISCAIS)
2.3.1 - MODELO DE FISCALIZACAO E CONTROLE DE FRONTEIRAS REESTRUTURADO (SISTEMA DE REGISTRO DE PASSAGENS)

2.3.2 - NOVO MODELO DE MONITORAMENTO, FISCALIZACAQ E ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA INTELIGENCIA FISCAL, DO LAUD E DA COE REFORMULADOS (DIRETORIA DE INTELIGENCIA FISCAL)




PROJETO

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA INTELIGENCIA FISCAL, DO LAUD E DA COE REFORMULADOS (DIRETORIA GERAL DE OPERACOES ESTRATEGICAS)
2.4.1 - NOVO MODELO DE RECUPERACAO DE CREDITO TRIBUTARIO IMPLANTADO

2.4.1 - SISTEMA DO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO

2.4.2 - SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS FISCAIS (GPF) REESTRUTURADO E INTEGRADO AO SA| DA PGE
2.4.3 - SISTEMA DE CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS DECISOES JUDICIAIS DO CONTENCIOSO TRIBUTARIO REESTRUTURADO E INTEGRADO A PGE

2.4.4 - SISTEMA DE RESTITUICAO E RESSARCIMENTO TRIBUTARIO IMPLANTADO

2.5.1 - CRUZAMENTOS DE MALHA FINA AMPLIADOS PELA SOLUCAO DE PROCESSAMENTO MASSIVO DE DADOS (BIG-DATA)

2.5.2 - SISTEMA DE SEGURANCA ORGANICA COM VISTAS A ATENDER O SIGILO FISCAL E A LGPD

2.6.1 - PROCESSOS DE ATENDIMENTO AUTOMATIZADOS COM USABILIDADE APRIMORADA

2.6.2 - DECLARACAOQ DE ICD AUTOMATIZADA

3.1.1 - FLUXO DE CAIXA AUTOMATIZADO

3.1.2 - PROCESSO DE VALIDACAO DAS CONTAS A PAGAR AUTOMATIZADO

3.1.3 - GESTAO INTEGRADA DE INDICADORES ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS IMPLANTADA

3.1.3 - GESTAO INTEGRADA DE INDICADORES ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS IMPLANTADA (MODELAGEM E REDESENHO DOS PROCESSOS DO TESOURQ ESTADUAL)

3.1.4 - MODULO DE GESTAO DOS PRECATORIOS E RPV'S IMPLANTADO NO E-FISCO

3.1.5 - SISTEMATICA E SISTEMAS DE GESTAQ DOS TETOS DE GASTOS PUBLICOS IMPLANTADQS

3.2.1 - SISTEMA PARA GESTAO DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS IMPLANTADO E INTEGRADO A PRESTACAO DE CONTAS
3.2.2 - NOVO SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE CONVENIOS IMPLANTADO E INTEGRADO AOQ SICONV

3.2.3 - ACOMPANHAMENTO DA REGULARIDADE ESTADUAL AUTOMATIZADA

3.2.4 - PRESTACAO DE CONTAS DAS OSS

3.3.1 - SISTEMA DE GESTAO DE FOLHA DE PAGAMENTO IMPLANTADO

3.3.2 - NOVO MODELO DE GESTAO DE PATRIMONIO E MATERIAIS IMPLANTADO

3.4.1 - MODULO DE CALCULO DA DiVIDA PUBLICA IMPLANTADO NO E-FISCO

3.5.1 - SISTEMA DE INFORMACOES DE CUSTO (SIC-PE) IMPLANTADO NO E-FISCO COM INFORMACOES DE CONSUMO




PROJETO

1.1.1 - MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA, DOS PROJETOS E
COMPARTILHAMENTO DAS INFORMAGOES FAZENDARIAS

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto
2019

® O

01 Ferramenta de Monitoramento de Projetos e
Compartilhamento de informagdes implantada - 2024

. Realizado

O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Planejamento Estratégico
Revisdo da Missdo, Visdo e Valores, com participagdo dos gestores da SEFAZ;
Redefinigdo dos Objetivos e Agdes Estratégicas;
Criagdo do novo Mapa Estratégico SEFAZ (2020-23);
Estabelecimento de indicadores de desempenho;
Revisdo da carteira de projetos prioritarios, com a criagdo de critérios, objetivos de classificagdo e priorizagdo de portfélio;
Operagdo assistida aos lideres de projetos estratégicos;
ainel de Controle e Modernizagdo das Salas de Monitoramento
Integracdo da ferramenta de monitoramento de projetos com o Active Directory da SEFAZ
Integragdo do painel de controle com o SEI
Criagdo de novos dashboards e relatérios BID
Modernizagdo das salas de monitoramento e do auditério do Edf. Sede
Modernizagdo do elevador privativo do gabinete do Secretério
stagdo Digital 2.0
Criagdo da estrutura base da CAL e mddulos correlatos
Criagdo da estrutura base do HUB e mddulos correlatos
Criagdo dos Data Marts/Indicadores BI-SEI

e o oM e o o o oV © o o o o o

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Melhoria do alcance de resultados das metas de planejamento estratégico da SEFAZ;

* Aperfeigoamento da visdo de planejamento estratégico;

* Modernizagdo do modelo e melhoria na avaliagdo dos resultados;

* Reducdo do tempo necessario para o preparo e disponibilizagdo das informagdes consolidadas;

* Aumento da confiabilidade das informagdes produzidas através da reducdo da necessidade de intervengdo humana;

* Maior facilidade na gest3ao dos projetos estratégicos e setoriais através do uso uma solugdo integradora;

* Ampliagdo da capacidade de distribuicdo das informagdes fazendarias em um ambiente mais acessivel e sem
limitagdo de quantidade de usuarios;

* Impulsdo da cultura de uso de dados pelas secretarias de governo, dentro de ambiente regido por uma politica
estadual definida e coordenado por especialistas, capaz de retroalimentar pessoas, processos e sistemas com
informagdes para o planejamento de agbes e a tomada de decisbes.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO  » Daniella Myriam AREA » SCI

OBJETIVO DO PROJETO
Desenvolvimento e implantagdo do novo modelo de planejamento e gestao estratégica da SEFAZ, com
evolucdo da ferramenta para acompanhamento do planejamento e execugdo dos projetos estratégicos, a
modernizagdo da salas de monitoramento e a criagdo de painéis de Bl construidos em plataforma escaldvel
e livre de licenga, alinhada tanto com objetivos estratégicos da SEFAZ quanto com as necessidades
corporativas dos 6rgdos do Estado que tramitam processos no Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS$4,51 Mi RS 4,51 Mi

ORCADO INICIAL

RS 1,92 Mi 42,5%

EXECUTADO ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Finalizagdo da integragdo do painel de controle com o e-Fisco financeiro Dez/22
* Correcdes e ajustes no modulo de Logs da CAL e na estrutura base do HUB Mar/23

* Validagdo dos Data Marts/Indicadores de BI-SEI Mar/23

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

e Visando cumprir as metas fisicas de alguns produtos junto ao BID, existe a necessidade de acelerar a execugdo dos

mesmos através da contratagdo de consultores que trabalhem na gestdo dos projetos



PROJETO

1.1.2 - NOVO MODELO DE ATUAGAO DA SCI SECRETARIA ) SEFAZ LIDER DO PROJETO b Fabio Henrique AREA » SCI (:)

MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO

Executar os servigos de Consultoria para defini¢cdo e implantagdo de novo modelo de atuacgdo e gestdo da
Secretaria Executiva de Coordenacdo Institucional, com revisdo de processos e estrutura organizacional. O
redesenho de processos organizacionais, compreendende diagndstico organizacional, planejamento do
projeto, modelagem, analise, melhoria, redesenho, documentagdo, manualizagdo, implantagdo e

governanca de processos organizacionais da SCI - Secretaria Executiva de Coordenacdo Institucional da
. O O O Secretaria da Fazenda do Estado de Pernambuco.

Marco 2021 Marco 2023
Trés (03) processos mapeados Trés (03) processos mapeados

EXECUCAO FINANCEIRA

Marco 2022 Marco 2024
Trés (03) processos mapeados Um (01) processo mapeado RS 1,09 Mi 54,6% RS 1,09 Mi
@ ~Realizado O o Realizado ORGADO INICIAL Exéumo ORGADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Assinatura do contrato: Maio/2022.

* Coleta das informacdes e diretrizes estratégicas para consultoria: Maio/2022.

* Revisdo da estratégia da Sefaz-PE nos temas relacionados a SCI: Junho/2022.

* Mapeamento da Cadeia de Valor da SCI e desenho da nova estrutura organizacional : Junho/2022.

* Validagdo da Cadeia de Valor e da nova estrutura organizacional da SCI: Julho/2022.

* Elaboragdo e Aplicagdo do Programa de Formac&o dos novos servidores da SCI: Julho - Agosto/2022.

* Alocagdo dos Novos Servidores, apds analise de perfil, nos setores da SCI: Agosto/2022.

* Publicacdo do Regulamento da Sefaz com a nova estrutura organizacional: Outubro/2022.

* Redesenho do grupo de processos e estruturacdo da unidade de Controle Interno: Novembro/2022.

* Entendimento das capacidades, papéis e responsabilidades do capital humano da SCI: Novembro/2022.

* Estruturagdo da Central de Servigos Compartilhados Internos, com operagdo assistida de Implantagdo
e apoio a automacdo dos processos: Mar/2023.
* Estruturagdo da Gestdo por Processos na Sefaz-PE: Mar/2023.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
* Entendimento da Cadeia de Valor e consequente proposi¢do de melhorias nos processos e estrutura. * Dependéncia da plataforma de automagao para execugdo efetiva dos sprints de transformacgdo de
* Reestruturagdo dos processos internos. processos;
* Definigdo da Nova Estrutura Organizacional baseada em benchmarking com outros Estados e * Confusdo de papéis/duplicidade de atuagdo da empresa contratada para este produto e a empresa
proposicdes de melhorias junto aos superintendentes . contratada para a automagdo, especificamente no que diz respeito as transformagdes de processos;
* Melhor alocagdo dos recursos nas atividades criticas da SCI. * A Assessoria Especial de Controle Interno possui dependéncia do escritério de processos para

conseguir identificar/mapear os riscos e controles;
* Pouco patrocinio/prioridade para a area de Gestdo de Servigos Centralizada;
* Pouco patrocinio/prioridade para o escritério de processos.



PROJETO

1.1.2 - PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO FAZENDARIA ) ] (:>
SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO » Alfredo Ottoni AREA » SCI
APERFEICOADOS
MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO
Marco 2021 Marco 2023 Automagdo dos processos fazendarios por meio de ferramenta para gestdao de processos que contemple os
Trés (03) processos mapeados Trés (03) processos mapeados seguintes requisitos agrupados por categoria: gestdo e revisdo dos processos, mapeamento / modelagem

dos processos; publicagdo de processos da gestdo documental; automatizagdo de processos; consultas e
visualizagdes.

® O O O

EXECUCAO FINANCEIRA

Marco 2022 Marco 2024
Trés (03) processos mapeados Um (01) processo mapeado RS 3’29 Mi 9,73% RS 3,29 Mi
@ ~realizado O Nzo Realizado ORCADO INICIAL EXEC&FADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Contratacao da Plataforma de Automatizagao de Processos:

Publicacdo da decisdo dos recursos interpostos, com a adjudicacdo do processo a empresa CENTRAL IT

TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA —Jul/2022.

Processos de Trabalho da SUAD/SEFAZ:

* Contratacdo da Plataforma de Automatizacdo de Processos — Ago/2022;

* Disponibilizacdo da versao final dos desenhos dos 3 macro processos de 2021(mercadorias apreendidas;
solicitacdo de didrias e passagens; abertura do processo de compras)— Out/2021;

* Emissdo das Ordens de Servicos (0.S) — Set/2022;

* Planos ageis de cada servigo — Out/22

* Relatdrio de pesquisa do usudrio — Nov/2022;

* Portal de Servicos internos — Nov/22.

Emissdo de Novas 0.S’s para o desenvolvimento e implementac&o das solu¢des — Dez/2022;
Implementagdo dos seguintes modulos de automacgao:

* Mercadorias Apreendidas— Dez/2022;

* Suprimento individual — Dez/2022;

* Abertura de processo de compras — Dez/2022;

* Alteragdo de layout de ambiente — Jan/2023;

* Gestdo de contratos e convénios —Jan/2023;

* Requisi¢do de itens de almoxarifado — Jan/2023;

* Solicitagdo de diarias e passagens — Jan/2023;

* Solicitagdo de pagamento —Jan/2023.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Maior velocidade para a concluséo de processos; + Risco de deciso judicial que conceda efeito suspensivo a contratacdo da empresa CENTRAL IT.

+ Reducdo do nimero de terceirizados, visto que alguns deles se encarregam da alimentaco de planilhas * Ndo serd necessario a contratacdo de equipe chave, em decorréncia do concurso publico realizado pela
de acompanhamento; Sefaz.

* Acompanhamento instantdneo e vidvel ao gestor, de forma que eventuais gargalos possam ser
identificados e sanados mais rapidamente, uma vez que contaremos com informacdes gerenciais para
auxiliar a tomada de decisdo.



PROJETO

1.2.1 - METODOLOGIA PARA AVAI:IACAO E DIMENSIONAMENTO
DA FORCA DE TRABALHO FAZENDARIA

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Marco 2021
Uma (01) unidade dimensionada

o ©)

Marco 2022
Trés (03) unidades dimensionadas

. Realizado O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Assinatura do contrato de Dimensionamento — Abr/2021;

Inicio dos trabalhos da consultoria do Dimensionamento — Jul/2021;

Oficinas de homologagdo da metodologia do DFT —Jul-Ago/2021;

Inicio das a¢des de Capacitagdo (Equipe Técnica) —Jul/2021;

Realizagdo do DFT Piloto, na Esafaz — Ago/Out/2021;

Sensibilizagdo dos gestores das unidades contempladas no projeto de Dimensionamento — Set/2021;
Oficinas de orientagdo de construgdo do MAP — Set/2021;

Preenchimento e validagdo dos MAP’s — Set/2021

Digitalizagdo de 08 (oito) lotes de documentos no periodo de Abr-Set/2021;
Entrega do dimensionamento de uma unidade - Dez/2021;

Entrega do dimensionamento de duas unidades — Mar/2022;

Apresentacdo dos resultados do DFT da Diretoria Geral da | Regido Fiscal (GEAFs) a alta gestdo — Mar/2022;
Apresentacdo do software — Mar/2022;

Inicio da elaboragdo do MAP da dltima unidade a ser dimensionada — Jun/2022;
Término da digitalizagdo dos documentos de pessoal (ativos), contdbeis e fiscais;
Entrega do dimensionamento da SPE — Ago/2022;

Apresentacdo dos resultados do DFT da SAFI, SGP e SPE a alta gestdo — Set/2022;
Apresentacdo do sistema para validagdo — Set/2022;

Entrega do sistema com a base de dados do DFT — Nov/2022;

Treinamento da equipe técnica — Nov/2022;

Entrega do Relatdrio final do projeto — Nov/2022.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS
Aumento da eficiéncia e eficacia na operacionalizagdo dos processos;
Otimizagdo dos resultados por meio da melhoria dos processos de negdcio;
Tomada de decisGes melhores e de forma mais rapida;
Aprimoramento da exceléncia operacional;
Melhoria da qualidade, disponibilidade e eficiéncia na prestagdo dos servigos de atendimento ao cidadéo;
Redugdo ou aumento da eficiéncia dos gastos;
Melhoria dos servigos ao contribuinte: (ex.: tempo de espera, servigo online, simplificacdo de tramites, etc.).

» SEFAZ

LIDER DO PROJETO » Walclécia Santos AREA » scCl

S

OBJETIVO DO PROJETO

Metodologia de avaliagao e dimensionamento da forga de trabalho desenvolvida e aplicada a 4 unidades
da SEFAZ.

EXECUGAO FINANCEIRA

R$ 0,92 Mi 100%

ORCADO ATUAL EXECUTADO

RS 1,47 Mi

ORCADO INICIAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Naotem.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Equipe reduzida para expandir o dimensionamento para as demais areas.



PROJETO

1.2.2 - MEMORIAL SEFAZ E BIBLIOTECA SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO » Walclécia Santos AREA » SCI :)
MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO
Varco 2020 Marco 2022 Marco 2024 Difundir a memdria fazendaria, a educagao fiscal e a cultura, unindo o presente, o passado e o futuro em

389 ParticipacBes em capacitacées um ambiente moderno e hibrido, de forma criativa e dinamica. Contempla a elaborag¢do do Projeto
Executivo, que inclui o projeto arquitetonico, o luminotécnico, o elétrico, o de climatizagdo e o projeto
tecnoldgico e de modernizagdo dos espagos.

321 Participagdes em capacitagdes 1162 Participagdes em capacitacdes

® @ O O O

EXECUCAO FINANCEIRA

Marco 2021 Marco 2023
1.640 Participagdes em capacitagdes 750 ParticipagGes em capacitacdes RS 3,69 R$ 2,44 Mi 66% R$ 3,69 Mi
@ ~realizado O nNio Realizado ORCADO INICIAL EXEC?TADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
* Painéis de vidro - pavimento superior — Dez/2022; * Ambiente "Mais que um cofre” — Dez/2022; * Painéis de vidro - pavimento térreo — Dez/2022; * Geréncia do Programa de Educag&o Fiscal —
. Nuvgns acu'stNlcasl— Dez/?OZZ; * Hall |.ntera't|vo dos secretarios — Dez/2022; «  Ambiente "Primeiro escritério (coletoria)” — Dez/2022; Dez/2022;
. Audlgdescrlgao Flcero Dias —IOL'Jt/ZOZZ,' . Salal imersiva — Set/2022; «  Ambiente "Linha do tempo* — Dez/2022; «  Cinema Interativo — Mar/2023;
* Ambiente atendimento ao publico — Dez/2022; + Sofés mo.clulares' - Dez/2022; «  Mural suspenso — Dez/2022; * Mercado do Futuro — Mar/2023;
. Esca'da mor?uNmenltaI - O'ut/2022; . Eétantes interativas — Dez/2022; «  Plataforma — Dez/2022; «  Mini Auditério — Dez/2022;
* Audlodes?crlc,:ao Clcgro Dias — Out/2022; * Biombo - Dez/2022. + Balcdo expositor — Dez/2022; + Recepcdo Biblioteca — Dez/2022;
* Holografia Cicero Dias — Set/2022; » Hall dos elevadores — Dez/2022; » Cabines de Estudo — Dez/2022.
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
* Preservac¢do e valorizagdo do acervo histdrico e cultural da Sefaz; » Coordenagdo e sincronizacdo das entregas com as outras frentes do projeto;
* Fortalecimento da Cidadania Fiscal; * Protecdo das obras de arte existentes nas areas onde serdo executados 0s servicos;
* Inclusdo de novas ferramentas tecnoldgicas, promovendo maior interatividade e conexdao com o publico; e Garantir que as especificagdes técnicas sejam seguidas.

¢ Acesso mais amplo da sociedade, através de visitacdo fisica e virtual;

* Acessibilidade comunicacional, proporcionando o acesso a informagdo a um maior nimero de pessoas;

* Biblioteca moderna e interativa, com parte do acervo digitalizado e disponivel ao publico, bem como
ambiente para pesquisa e leitura;

* Espago multiplo, com ambiente mdvel permitindo a realizagdo de eventos de pequeno porte.



PROJETO

1.2.2 — PROGRAMA DE FORMAGAO CONTINUADA IMPLANTADO

321 Participagdes em capacitagdes

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Marco 2024
389 Participagdes em capacitagdes

Marco 2022
1162 Participagdes em capacitagdes

Marco 2020

® @ O O O

Marco 2021
1.640 Participagdes em capacitagdes

Marco 2023
750 Participagdes em capacitagdes

O N&o Realizado

. Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

292 Seminario Nacional de Processo Administrativo Disciplinar — Abr/2022.

Curso de pilotagem de Drones (Turmas 1 e 2) — Abr/22.

Revisdo da Metodologia de Negocia¢do de Harvard e no workshop A Face Humana da Negocia¢do — Mai/2022.
Implantagdo do Programa de Formacdo e Desenvolvimento de Lideres e Sucessores — Parecer de avaliagdo da
proposta —Jul/2022.

Projeto Politico Pedagdgico - PPP (Concepgdo e Modelagem da Unidade de Educagdo Corporativa) — Empresa
Contratada —Jul/2022.

Projeto de Anélise de Perfil Comportamental utilizando metodologia DISC — Empresa contratada — Jul/2022.
Projeto Trilhas de Aprendizagem - Empresa Contratada — Ago/2022.

Curso “Fonte de Recursos: O que vocé precisa saber e ndo te contaram!” (online) — Ago/2022.

Agile Trends Gov 2022 — Ago/2022.

Palestra “Metodologia de Negociacdo de Harvard” (presencial) Programa de Integragdo “Todos a Bordo” para os 87
novos servidores GOATES — Ago/2022..

Oficina CASP — Out/22.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Construgdo das capacitagGes com a expertise dos atores envolvidos no processo: Escola, drea solicitante e entidade
executora.

Retengdo do conhecimento tdcito através de praticas aplicadas ao ambiente corporativo.

Mensuragdo dos resultados através de avaliagdes de conhecimento, reagdo, resultados e impacto.

» SEFAZ

LIDER DO PROJETO » Walclécia Santos AREA » SCI

S

OBJETIVO DO PROJETO

Implantar um programa de disseminag¢dao do conhecimento, integrando e desenvolvendo equipes e com
uma escola corporativa dispondo de estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada nas modalidades
presencial e a distancia com diretrizes e metodologia (ppp) alinhadas ao modelo de gestdo por
competéncias para apoiar, monitorar e direcionar as a¢des do programa de gestdo por competéncias.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS 9,19 Mi RS 3,28 Mi EIVA R$ 9,19 Mi
ORCADO INICIAL e 00 ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Convocagdo para a empresa segunda colocada na licitagdo para cursos a distancia.

*  Projeto Trilhas de Aprendizagem — Reunido de Kick Off com empresa contratada apds conclusdo da 32 fase do PPP. - Jun/2023

* Implantagdo do Programa de Formagdo e Desenvolvimento de Lideres e Sucessores — Reunido de Kick Off com empresa
contratada ap6s conclusdo da 32 fase do PPP - Jun/2023.

* Inicio da 22 e 32 fases do Projeto PPP - Mar/2023.

e Cursos com a empresa CMI Brasil Consultoria Empresarial.

* Contratagdo de consultores individuais para ministrar cursos e palestras que vdo compor o Programa de Desenvolvimento de
Lideres.

* Langamento do Programa de Desenvolvimento de Lideres com circuito de agdes e cursos.

* Projeto de Analise de Perfil Comportamental utilizando metodologia DISC — Capacita¢do da equipe técnica da ESAFAZ.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Escola sem diretoria.
* Com a pandemia, o trabalho da equipe da Escola foi desempenhado de forma remota, entdo a sede fisica ficou
desativada por quase 2 anos, e agora estd passando por reformas e ajustes.



PROJETO

1.3.1 — SOLUGAO DE PROTEGCAO E RECUPERAGCAO DE DADOS E INFORMAGOES

SECRETARIA
IMPLANTADA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Solugdo Implantada em
Inicio do projeto 18 unidades da Sefaz
2019 2023

® O

. Realizado O Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS
Aquisicdo e instalagdo de 2 Tape Libraries LTO7/LTO8

Aquisicdo e instalagdo de 2 switches SAN Conectrix DS7700b

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Adequar a janela de backup ao periodo noturno disponivel entre 8 e 12 horas de forma a evitar que este
processo impacte a execugdo dos sistemas transacionais da SEFAZ.

Diminuir o numero de fitas utilizando as mesmas exclusivamente para as salvas dos dados que requerem
armazenamento de longa duragdo

» SEFAZ

LIDER DO PROJETO  » Carlos Romdo AREA » STI

S

OBJETIVO DO PROJETO

Solugdo de protecdo e recuperagdo de dados para atender o volume crescente das informagdes
produzidas nos sistemas fazendarios, garantindo execugao das rotinas de backup em tempo compativel
com as necessidades dos usudrios e minimizando impactos no ambiente transacional.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS 3,5Mi

ORCADO INICIAL

RS 1,56 Mi 44,5%

EXECUTADO

RS 3,5Mi
ORGADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Implantagdo de cabeamento redundante de fibra ética interligando os datacenters da SEFAZ nos edf. San
Rafael e ATl . Fev 2023

Implantagdo de Servidores e storages para infraestrutura de backup com replicagdo entre os datacenters
da SEFAZ nos edf. San Rafael e ATI Mar 2023

Implantagao da solugdo de backup para o ambiente de Big Data — Mar 2023

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Fornecedores atrasarem a entrega de equipamentos devido as condi¢Ges adversas do mercado.



PROJETO

1.3.2 — SOLUGCAO TECNOLOGICA PARA MONITORAMENTO DOS SERVICOS DE TI
IMPLANTADA

S

SECRETARIA  » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Carlos Rom3o AREA » STI

OBIJETIVO DO PROJETO
Implantagdo de solugdo de monitoramento de seguranga, implantagdo de infraestrutura de monitoramento
do data center, implantagdo de monitoramento de performance das Aplicagbes e implantagdo de
infraestrutura para DevOps.

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto 01 Solugdo de Monitoramento
2018 de Segurancga implantada 2022

o ® S O

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUGCAO
01 Solugdo deAMonitoramento do 01 Solugdo de Monitoramento de v
e N e
. Realizado o N3o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Integracdo continua do cédigo dos sistemas e abertura do processo de manutenc¢ao do framework e-fisco.

Migracdo do e-fisco para um plataforma mais agil (nuvem privada) baseada no Openshift Cloud Suite.
Automacado dos processos de geréncia de configuragao de software (GitOps — Infraestrutura como cddigo).

Realizagdo de uma prova de conceito através da implementagdo de uma aplicagao piloto (ou aplicagdo de
referéncia) baseada em uma proposta de arquitetura de microsservigos.

Monitoramento de performance das aplicagdes.

Contrato do servico de monitoramento de seguranca assinado em 06/09/2022
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

A integracdo continua melhora a qualidade das entregas dos sistemas mitigando erros nas implantacgées.
A plataforma Openshift (nuvem privada) compde a base de desenvolvimento agil (cultura DevOps).

A automacdo dos processos de configuracdo possibilita mais agilidade nas entregas de infraestrutura e
praticamente elimina erros humanos.

A implementacdo da aplicagdo piloto, de referéncia, abre as portas para o desenvolvimento de aplicages
nativas em nuvem, fora do e-fisco, mas integradas ao mesmo via API.

O monitoramento das aplica¢des através de dashboards e alertas agilizam a solugdo de problemas.
Cobertura de incidentes cibernéticos por equipe especializada, em horario integral, 24x7, 365 dias/ano.

Desnecessidade de investimento em licengas e equipamentos, pois 0 modelo contratado foi baseado em
Servigos.

Implantagdo do e-fisco na nova plataforma de sistemas (Openshift Cloud Suite).
Implantagdo de novas aplicagdes no Openshift (NF3-e, RDC, RPA, etc.)
Definicdo de uma nova arquitetura de desenvolvimento baseada em microsservigos.

Implantagdo do servico de monitoramento de segurancga até 30/12/2022

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Alta rotatividade de pessoal das areas de desenvolvimento de siustemas e consequente perda de
conhecimento e produtividade.

* Nao renovagao do contrato de consultoria com a Red Hat.
* Falta de disponibilidade e engajamento das areas de desenvolvimento de sistemas da STI.
* Saida de algum colaborador do time bastante reduzido que estd a frente desse projeto

* Alguns equipamentos do monitoramento de seguranca podem atrasar além de 30/12/22, em face da
crise de chips que vice os fabricantes chineses. Isso pode comprometer parte do monitoramento



PROJETO

1.3.3 — INFRAESTRUTURA DE Tl AMPLIADA E ATUALIZADA SECRETARIA  » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Carlos Rom3o AREA » STI b

OBJETIVO DO PROJETO

MARCOS DO SUBPRODUTO Parque tecnolégico da SEFAZ modernizado, contemplando processamento,

Inicio do projeto 1.017equipamentos e 180 equipamentos e softwares armazenamento, comunicacdo, seguranca e ferramentas de produtividade/anélise de
softwares de apoio atualizados de apoio atualizados . N
2019 2021 2023 informacdes.

o—@ ® O O @)

EXECUGAO FINANCEIRA

448 equipamentos e softwares 180 equipamentos e softwares 175 equipamentos e softwares . ) a .
de apoio atualizados de apoio atualizados de apoio atualizados R$ 3OM| RS 20,14 Mi 67;1A) R$ 30Mi

2020 2022 2023

. Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL EXE$TADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
®  Micros de alto desempenho instalados — 368 unidades. - L.
* Novas redes Wi-Fi para os edficios Sede e San Rafael- Dez 2022
®  Micros de bom desempenho instalados —1.215 unidades.
®  Notebooks de Alto desempenho instalados — 134 unidades. e Sevidores X86 para moderniza¢do dos grandes prédios, Postos fiscais e laboratério forense — mar2023

®  Notebooks de bom desempenho — 194 unidades.
*  Totalizando 1.911 equipamentos novos instalados. * Novos storages para os datacenters da SEFAZ no edf. San Rafael e ATI — Mar 2023
®  Aquisigdo e Instalagdo de 11 nobreaks de alta poténcia — Sede Imperador, SAFI Cabugd, Sede Caruaru , Sede Petrolina e DOE /ARE RMR.

®  Aquisi¢do e instalagdo de equipamento HPE Synergy com 4 Laminas modernizando ambiente de virtualizagdo.

®  Aquisi¢do e instalagdo de 2 servidores IBM Power S922 para atender os bancos de dados corporativos em regime de alta disponibilidade.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
. Garant{ia.que as redes de estac¢Oes de trapalho (servidores, micros, impressoras, scanners,' atiAVOS' de r,ed'e) «  Projeto exitoso , onde n3o foram identificados riscos e problemas que pudessem comprometer seu
dos prédios da SAFI, SEFAZ Sede em Recife, Caruaru, Petrolina, e DOE/ARE tenham contingéncia elétrica
trazendo beneficios importantes tais como: Garantia da ndo interrupgdo dos servigos fazendarios ao andamento.

cidaddo; Aumento do ciclo de vida das estacdes de trabalho e servidores por ndo sofrerem com a
interrupgao abrupta da falta de energia.

* Melhoria significativa dos equipamentos do parque da SEFAZ garantindo qualidade na execugdo dos
trabalhos nas dreas meio e fim, através da aquisi¢cdo/instalacdo de equipamentos com melhores
desempenhos; Satisfagdo dos usuarios; Tempo de paradas bem menores por serem equipamentos novos
e de primeiro uso; Reducdo dos incidentes de hardware em 60%.



1.3.3 — Novo MobDEeLo DE GESTAO DE Tl DA SEFAZ SECRETARIA

PROJETO

MARCOS DO SUBPRODUTO

1.017 equipamentos e 180 equipamentos e softwares
softwares de apoio atualizados de apoio atualizados
2021 2023

o o O O O

448 equipamentos e softwares 180 equipamentos e softwares 175 equipamentos e softwares
de apoio atualizados de apoio atualizados de apoio atualizados

2020 2022 2023
o N3o Realizado

. Realizado

ENTREGAS REALIZADAS
* Gestdo Estratégica da Tl (Torrel)

* Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas (Torre2)
* Gestdo de Incidentes e Requisigdes (Torre3)

* Gestdo de Dados (Torre4)

* Avaliagdo do Ambiente Tecnoldgico (Torre 5)

* Contratagdo de TIC (Torre 6)

* Estrutura Organizacional e Gestdo de Pessoas (Torre 7)

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* incremento de qualidade e agilidade na entrega das aplicages através da revisdo dos
processos de trabalho, proposi¢do de métricas e estimativas de forma a aperfeicoar as entregas
dos produtos priorizados de acordo com a estratégia da organizagdo;

* ambiente de trabalho que fomente a inovagdo e propicie iniciativas de transformacdo digital;

* incremento na produtividade das atividades das areas finalisticas do érgdo no que tange ao
uso de servicos de TI;

* alinhamento da drea de Tl com a estratégia de atuagdo do 6rgdo e com as politicas de gestdo
fiscal e combate a sonegagdo;

* incremento na robustez dos servigos e infraestrutura de Tl e consequente redugdo nas
ocorréncias de indisponibilidades de servigos e sistemas de TI;

* melhoria na qualidade do atendimento aos usuarios;

» fortalecimento do relacionamento e da comunicagdo interna e externa da STI;

* estrutura organizacional e dos recursos humanos dimensionada para atender as demandas de
servigos de Tl, de acordo com a definigdo de prioridades e estratégias da SEFAZ-PE.

» SEFAZ

LIDER DO PROJETO  » Danielle Campello AREA » STI

OBJETIVO DO PROJETO

Contratagdo de empresa de consultoria para realizar a revisdao do Modelo de Gestdo de Tl da
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo (STI), executando o diagndstico do atual modelo,
dimensionamento de pessoal e estrutura organizacional, visando a proposi¢do de politicas, praticas,
metodologias e processos de trabalho voltados para resultados.

EXECUGAO FINANCEIRA

R$ 1,13Mi  100%

ORCADO ATUAL

RS 1,13 Mi
ORGADO INICIAL O

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Naotem.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* A operacionalizagdo da Estrutura Organizacional da STI ficou pendente de execugdo por parte da

SEFAZ.



PROJETO

2.1.1 - SISTEMA PARA CONCESSAO, GESTAO E MONITORAMENTO . . . )
E INCENTIVOS FISCAIS SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO ) Stephanie Pereira AREA » CAT (:)
OBJETIVO DO PROJETO

MARCOS DO SUBPRODUTO . . . . . . o
Implantar um Sistema para concessdo, gestdo e monitoramento dos incentivos fiscais implantado,

Inicio do projeto 2. Médulo de Concessgo de 3. Madulo de Gestdo de contemplando a notificagdo automatica por descumprimento das condigdes de concessdo de incentivos
2017 Incentivos - 2023 Incentivos- 2024

® ® O O

EXECUGAO FINANCEIRA

1 Moclo de Monitoramento do  Miodelo de Monitoramento de R$1,18 Mi B 254% Rso03wmi RS 1,18 Mi
@ Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL EXECUATADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
* Cadastro de Programa de Incentivo; «  N3otem.
* Solicitagdo de Incentivo: PEAP e PROIND;
* Distribui¢do de Processos;
* Andélise de Solicitacdo de Incentivo/Deferimento.
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* De acordo com a meta estabelecida é possivel prever uma ampliagdo na arrecadagdo das empresas .

; s B @=l - Caso haja a existéncia de norma federal que impega a concessdo de novos incentivos fiscais, parte
incentivas em func¢do do salto qualitativo no monitoramento das mesmas.

. ) ) ) ) ) . ) do projeto (Sistema GIF) ficara subutilizado.
* Os custos para a SEFAZ na concessdo dos incentivos sera reduzido pois o processo de analise dos pedidos
sera automatizado e por razdo mais rapido, permitindo uma maior produtividade dos auditores
envolvidos neste processo.

* O processo de concessdo dos incentivos sera bem mais rapido e desburocratizado reduzindo os gastos
com tempo dedicado das empresas a estes processos.



PROJETO

2.2.1 — INTEGRACAO cOM A REDESIM (RECEITA FEDERAL, JUNTA
COMERCIAL E MUNICIPIOS)

Inicio do projeto - 2019

o O

Marco 2024
1 (um) médulo de integracdo com a
REDESIM entregue e mantido

. Realizado O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

* Firmado novo contrato entre a JUCEPE e o fornecedor do software —09/2021.

* Implementagdo de todo processo de sucessdo de forma automatica pelo e-Fisco com dados vindo do
REDESIM. — Incorporacgdo, Cisao total, Cisdo Parcial, Fusdo.

* Recebimento do evento 327 que trata dos periodos do Simples Nacional e Simei. Ainda ndo estamos
processando dentro da nossa base.

* Melhoria no recebimento e processamento dos dados de matriz para replicagdo das filiais dentro do
Estado. Ajustes foram necessdrios para contribuintes que possuem mais de uma inscri¢do para o mesmo
CNPJ.

* Implementagdo do Inova Simples na sua recep¢do e incorporagao para o e-Fisco.

* Implementac¢do do motivo de baixa do ébito do MEI vindo pelo evento 517.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Integracdo de todos os processos dos drgdos e entidades responsaveis pelo registro, alteragdo e baixa, tendo
uma Unica entrada de dados, com reduc¢do de tempo no processo de registro, economia de tempo e
custo. Além da sincronizagdo on-line com RFB e Junta comercial.

Internamente temos a integragdo com os sistemas tributarios SEFAZ-PE através de informacgao cadastral real
e atualizada para fins de controle, planejamento e fiscalizagao.

SECRETARIA b SEFAZ LIDER DO PROJETO » Ana Paula Francisca AREA » CAT <:)

OBJETIVO DO PROJETO

REDESIM implantada, com integragdo com a Receita Federal e a Junta Comercial de Pernambuco, Municipios e
Cartorios.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS 2,43 Mi 20,0% RS 2,43 Mi

ORCADO INICIAL EXECUATADO ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Planejamento de testes para o novo formato de tipo de unidade e forma de atuagdo que terdo escolhas
multiplas. Isso fornece transparéncia da atuacdo da empresa — Dez/2022.

Melhorias nas tabelas do Inova Simples — Dez/2022.

Implementacdo e testes para a incorporagdo do MEI Caminhoneiro com suas ocupagdes — Dez/2022.
Automagcdo para gerar a inaptiddo da IE através do evento de oficio vindo pela RFB que trata da
inaptiddo do CNPJ — Mar/2023.

Planejamento para incorporar na base e-Fisco os dados dos periodos do Simples Nacional e Simei com
testes entre os sistemas GSN e GCC — Mar/2023.

Implementacdo da situagdo NULA para atender os requisitos para o Servico 90 — Mai/2023.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Falta de integracdo e adesdo ao REDESIM dos demais 6rgdos municipais;

Falta de integracdo das informagdes entre os entes para uma melhor comunicacéo;

Escassez de recursos de Tl;

Informacgdes dispersas entre diversos cadastros, muitas vezes incompativeis e ndo integradas;
Demandas vindas da RFB estdo gerando esforcos além do escopo definido para o produto obrigatério,
podendo levar ao ndo cumprimento dos prazos ja estabelecidos;

Estamos com grupo de desenvolvedores na curva de aprendizado;

Aumento de escopo em relagdo aos atos informativos e de oficio oriundo da RFB nos eventos 400 e 900;
Equipe destinada para demandas do inova simples e mei caminhoneiro.



PROJETO

2.2.2 - SISTEMAS CORPORATIVOS ADEQUADOS PARA
UTILIZACAO DO SPED

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Marco 2024
01 (um) Relatério das adaptagGes do

Inicio do projeto sistema as modificagdes

® @ O

Marco 2021
01 (um) Relatdrio de uso do SPED pelos
contribuintes

. Realizado

O N3o Realizado
ENTREGAS REALIZADAS

Adaptacdo das ferramentas de Bl para utilizacdo de dados da EFD-ICMS/IPI.
Tratamento das informagGes da apuragao de substituigdo tributaria, permitindo a notificagdo automatica
dos cddigos de receita de ST.

Verificacdo da sincronizagdo cadastral e do controle de entrega de documentos entre a Sefaz/PE e o SPED.

Controle de processamento de arquivos substitutos autorizados pela RFB, mas ndo autorizados pela
Sefaz/PE.

Processamento automatico de documentos entregues quando ha exclusdo retroativa do Simples Nacional.

Calculo do IPM a partir dos dados informados na EFD, com adaptagdo das telas e relatérios existentes —
Iniciada a fase do cdlculo do Valor Adicionado.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Adequacao da Escrita fiscal em PE ao modelo adotado nacionalmente.

Utilizagdo de informacgdes presentes no layout da EFD e ausentes no SEF.

Facilitagdo no compartilhamento de experiéncias por parte da fiscalizagao.

Redugdo de custos com desenvolvimento, atualizagdo e manutengdo dos softwares relacionados ao SEF,
uma vez que os custos do PVA (software da EFD-ICMS/IPI) s3o integramente financiados pela Receita
Federal.

Contribuintes de IPI, que atualmente entregam EFD-ICMS/IPI, SEF e eDoc, passaram a entregar apenas a
EFD-ICMS/IPI.

Contribuintes em geral tém a disposicdo maior nimero de softwares contdbeis adaptados ao seu sistema
de escrita fiscal.

Empresas com estabelecimentos em Pernambuco e em outros estados ndo tem mais que desenvolver
duas formas distintas de geragdo de sua escrita fiscal.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO » Robson Holanda AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

O projeto se refere a adequagdo dos sistemas e solu¢des corporativas da Sefaz/PE para utilizacdo da EFD-
ICMS/IPI em substituicdo ao SEF.

EXECUCAO FINANCEIRA

ORCADO ATUAL
RS 2,04 Mi R$1,85Mi 91,0% RLCEPXIANE
ORCADO INICIAL EXECUTADO

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Inicio da fase 2 do projeto: tratamento dos arquivos de operagdes interestaduais (possivel dispensa da
GIA-ST) .

* Continuagdo do Calculo do IPM a partir dos dados informados na EFD, com adaptacdo das telas e
relatérios existentes.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Alta rotatividade de pessoal contratado a baixos saldrios (por licitagdo) para o desenvolvimento das
ferramentas de Tl pode gerar redugdo da velocidade de execugdo do projeto e atrasos relacionados ao
controle de qualidade do produto entregue.

» Dificuldade de esclarecimentos das regras de negdcio com os gestores.

* Concorréncia com outros projetos priorizados na SEFAZ.

* Necessita de um maior envolvimento e patrocinio da alta diregdo



PROJETO

2.2.3 - PAGAMENTO CENTRALIZADO DO ICMS NO PORTAL UNICO
DO COMERCIO EXTERIOR EM INTEGRAGAO COM A RFB

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 Médulo de Integragdo ao Portal
mantido e atualizado - 2024

Inicio do projeto
2021

® O O

01 Médulo de Integragdo ao Portal
Unico do Comércio implantado - 2022

. Realizado O Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Desenvolvimento da Integragdo com Portal Unico do Comercio Exterior para importar as DUIMPs.
Desenvolvimento da solicitagdo da DMI utilizando o novo documento DUIMP.
Desenvolvimento de médulo de Monitoramento da Integracdo como o Portal Unico do Comércio Exterior.

Desenvolvimento da notificagdo dos eventos da RFB (registro, retificagdo), e automatizagdo do recebimento da
DUIMP por evento.

Homologacdo da Integragdo com Portal Unico do Comercio Exterior para importar as DUIMPs.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Com a implementagdo de novo documento de importagao pela RFB, a DUIMP, os Estados devem se adequar para o
recebimento, analise e liberagdo do mesmo.

E imprescindivel que os sistemas dos Estados e o da RFB estejam interligados para que as informagdes sejam
recebidas e enviadas com celeridade e qualidade.

As liberagdes das mercadorias importadas serdo mais rapidas, trazendo um grande beneficio para o importador.

Com a futura implantag3o da integracdo com o Portal Unico, havera mais agilidade e celeridade nas liberagdes das
mercadorias importadas para os contribuintes do Estado de Pernambuco

Com o sistema interligado, os dados da DUIMP serdo importados automaticamente para a solicitacdo de DM,
gerando menor trabalho manual e mais qualidade na solicitagdo do documento de importagdo pelo despachante
aduaneiro/importador. Havera maior agilidade na anélise e liberacdo das mercadorias por parte da SEFAZ.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO  » Eliana Lins AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

Desenvolvimento de médulo no e-fisco para receber os dados da DUIMP, enviados pelo Portal Unico, com tratamento e
calculo automaticos.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUGAO
v
R$1,47 Mi CVELVIVIE 20,4% RS 1,47 Mi
ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Homologacdo da Integragdo com Portal Unico do Comercio Exterior para importar as DUIMPs em ambiente de
producdo;

Desenvolvimento da solicitagdo da DMI utilizando o novo documento DUIMP e célculo do ICMS (de acordo com as
regras implantadas hoje no e-Fisco;

Validagdo da DM pelo Auditor.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Alta rotatividade da equipe técnica do projeto.
Quantidade insuficiente de membros da equipe técnica.

Complexidade das rotinas do e-fisco, médulo DMI, que esta gerando dificuldade na escrita das historias.



PROJETO

2.2.4 - NOVO MODELO DE MONITORAMENTO DO SIMPLES

SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO » Marcio Neves AREA » CAT E )
NACIONAL

OBJETIVO DO PROJETO

AR D BPRODUT . o N . . L.
MARcos bo Su obuTo Realizar uma reformulagao e definigdo de novos procedimentos automatizados, com o objetivo de
Inicio do projeto controlar efetivamente grandes nimeros de contribuintes do Simples Nacional.
2022

o )

EXECUGAO FINANCEIRA

1 Relatério de Monit to d
" SIMPLES Nacional - 2024 R$1,58M R$0,14M EXIZA R$ 1,58 M

@ Realizado o N3o Realizado ORCADO INICIAL EXECGADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
* Identificagdo, Armazenamento, Definicéofie dos demais arquivos do Simples Nacional no « Controle da obrigatoriedade da entrega da DEFIS — Mar/23
obrigatoriedade e Controle da incorporagdo no Big BigData
Data das informagdes do PGDAS-D *  Correcdo de funcionalidades no Termo de Exclusdo * Controle de pagamento dos valores declarados no PGDAS-D — Mar/23
* Geracgdo de Indicadores Automaticos de do GSN
Irregularidade para a Declaragao PGDAS-D
* Controle de Obrigatoriedade e Entrega da
Declaragao PGDAS-D
* Processamento e incorporagdo das informacdes
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Aumento do nimero de arquivos do Portal do SN incorporados na base de dados da SEFAZ-PE T L
* Falta de patrocinio institucional efetivo;

* De1arquivo para 10 arquivos . - . . ~ ~
* Ideia de que os contribuintes do Simples Nacional ndo apresentam arrecadagdo relevante para o

Controle da entrega de declaragdes do PGDAS-D
Estado;

* 69 mil contribuintes passardo a ter o controle automatico da entrega do PGDAS-D
* Falta de recursos capacitados e dedicados para execugdo das intervengdes tecnoldgicas necessarias.
Controle dos débitos de ICMS declarados em PGDAS-D

) o ) * Mudanca da equipe ap0s a transicao da Gestdo
* Expectativa de aumentar a adimpléncia do recolhimento em 50%
Indicadores de irregularidade automaticos
Painel de monitoramento do Contribuinte do Simples Nacional

Fluxo eletrénico dos procedimentos operacionais do Simples Nacional



PROJETO

2.2.5 - DECLARAGAO/HOMOLOGAGAO DO ICMS ANTECIPADO SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto 1 Mc?dulo de Declaraf;éo/lnformagéo;
2021 1 Médulo de Autuagdo - 2023

® O O

1 Médulo de Notificagdo
1 Mddulo de Riscos dos Contribuintes - 2024

@ -realizado O nNéo Realizado
ENTREGAS REALIZADAS
Consulta de todo Antecipado de forma amigavel no E-Fisco;
Cadastro das A¢Ges Fiscais de forma integrada aos extratos de antecipagdo tributarias;
Fornecimento de relatdrios para associagdo de codigo de mercadoria com NCM, EAN, Cédigo Interno do Emitente;
Fornecimento da tabela de cddigos interno X NCM X EAN X Cédigo Interno do Emitente;

Fornecimento de notas fiscais que compGe extrato para andlise da tributagdo com incorporagdo de novos codigos,
para autuag¢ao

Reformulagdo no fornecimento dos documentos comprobatdérios para autuagao;

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Espera-se que seja incrementado a adimpléncia do ICMS Antecipado em 10%
Redugdo de Auditores na cobranca de pequenos valores destinando-os a agdes mais rentaveis

O servigo de “Informagdo do ICMS Antecipado” sera disponibilizado na WEB, e de forma transparente o contribuinte
podera fazer os ajustes e reajustes necessarios a informacao prestada anteriormente, simplificando o tramite
eletrénico do processo e sem espera e reclamagées nas agéncias da receita

b SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Luciana Antunes AREA » CAT (:)

OBJETIVO DO PROJETO

Desenvolvimento de nova Sistematica de cobranga e controle do ICMS antecipado, incluindo alteragdo na legislagdo
atual, novos processos internos de trabalho e um sistema mais amigdvel e eficiente de cobranga, assim como
responsabilizagdo do contribuinte para informar os valores do ICMS Antecipado, permitindo sua declaragdo até
posterior homologagao pela SEFAZ.

EXECUCAO FINANCEIRA EXECUCRO
v

R$3,42 Mi l rs 0,01 i (2,5%) RS 3,42 Mi
ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Declaragdo do Antecipado pelo Contribuinte - 2023
* Notificagdo Automatica dos Valores Declarados e ndo pagos — 2023

e Riscos dos Contribuintes para autuagdo eletrénica e manual - 2024

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Alteragdo na gestdo das areas envolvidas;
* Entendimento da nova gestdo diferente da atual em relagdo ao produto;

* Auséncia de legislagdo prevendo a declaragdo e autuagdo de forma eletrénica do ICMS Antecipado;



PROJETO

2.3.1 - MODELO DE F|SC~AL|ZACAO E CONTBOLE DE FRON;I'EIRAS
REESTRUTURADO (GESTAO DE INFORMAGCOES E OPERACOES SECRETARIA b SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Marcelo P. Ferreira AREA » CAT § )
FISCAIS)

IMARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO
L. . Implantagdo do modelo e sistematica de fiscalizagcdo e controle de fronteiras em rodovias onde haja o interesse de controle do fisco estadual,
Inicio do projeto 01 Relatdrio de Instalagdo de 12 que contemple um sistema de identificagéo e pesagem veicular integrado a um sistema de analise de movimentagao de mercadorias que
(doze) Pontos de Controle nos Postos gere informagdes para subsidiar as acdes fiscais.
2020 Fiscais - 2024

® o O

EXECUGCAO FINANCEIRA ExECUCRo
01 Relatério do Novo Sistema . v
Demonstrando a implantag¢do Baseada no R$20’81 M| R$ 4,86 [\l 54% RS 9,0 Mi
Processamento Prévio dos DF-e - 2022
. Realizado o N3o Realizado ORCADO INICIAL OBS: Levando em consideragdo as frentes SRP e GOF ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
*  Entrada do MVP do GOF (Canal Expresso) — 13 de AGO/2021. *  Gerar irregularidades para NFe e cargas, a partir de leituras de placas/peso pelas passagens nos pontos de monitoramento do SRP;
»  Execucao do piloto do Controle de Fronteiras iniciado em 30 de SET/2021. »  Gerar irregularidades em NFes baseados em cruzamentos diretos SAGENT/Qlickvew;
*  Concluséo do desenho de processos da Central de Monitoramento. »  Gerar irregularidades em NFes e Cargas baseado na Minerac@o de Dados utilizando indicadores gerados pelo projeto BI-Risco em
NFe emitida.

»  Proposta de alteragdo na Legislacédo Fiscal em fase de andlise do setor juridico da SEFAZ.

5 ) . L . . »  Disponibilizar redundancia de Link de internet nas Unidades Avangadas - UAV, Postos Fiscais - PF e Centrais de Monitoramento de
+  Entrada em produc&o do MVP do sistema GOF (Fiscaliza¢é@o Eletronica e Central de Monitoramento) — 01/2022. Cargas - CM que ndo seja alimentado por fibra dtica garantindo um servigo sem interrupg&o.
« Desenvolvimento e conclusdo do ambiente para integracéo dos sistemas GOF e SRP (WebService) — 05/2022.

«  Desenvolvimento de tratamento de irregularidades envolvendo a EC87, MS, liberagdo automatica de NF-e’s e melhoramento de
performance do sistema — 03 a 06/2022.

«  Tratamento manual do MDF-e com documento faltantes — Entrega de documentos faltantes pela transportadora (upload de documentos)

Outubro/2022..
+  Entrada com todas as transportadoras do estado no modelo de fiscalizag&o eletronica até novembro/2022. R|SCOS E PROBLEMAS DO PROJETO
«  Tratamento de carga de MDF de carga parcial nas Unidades Avancadas/Postos Fiscais. +  Demandas prioritarias geradas pelas mudancas na politica de fiscalizagdo ou em razéo de alteragdes na legislagdo tributaria Nacional
ou do Estado;
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS «  Alta rotatividade da equipe técnica de analistas e desenvolvedores.

»  Através de TFD fisico, sdo retidas NF-e no valor total de R$ 695 milhdes* por ano, ou R$ 57,9 milhdes por més. Com a emissao do TFD-e
vinculada ao MDF-e, espera-se um incremento neste indicador, uma vez que serdo incorporadas notas que atualmente ndo sao
protocoladas em Posto Fiscal (45% do total).

. Nossa Meta é o incremento de 40% no indicador, alcancando R$ 81,1 milhdes como s6 teremos o sistema implementado integralmente
para todas as transportadoras em 01/12/2022, s6 poderemos mensurar essa meta a partir de 2023.

+  Atualmente o estado de PE tem sido apresentado como modelo nesse tipo de atuacéo principalmente pela Cias Aéreas que vem atuando
junto a COTEPE/CONFAZ para que esse modelo seja implementado em todas as unidades da federagéo.

+  Observamos no periodo inicial de implantacdo do modelo uma possibilidade deslocamento dos Auditores para atividades mais eficientes e
produtivas, alcangamos com isso um aumento de arrecadagdo principalmente na Antecipagdo Tributaria e no controle do tributo referente
ao diferencial de aliquota instituido pela EC 87.



PROJETO

2.3.1 — MODELO DE FISCALIZAGAO E CONTROLE DE FRONTEIRAS
REESTRUTURADO (SISTEMA DE REGISTRO DE PASSAGENS)

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio d . 01 Relatério de Instalagdo de 12
nicio do projeto (doze) Pontos de Controle nos Postos
2020 Fiscais - 2024

® o O

01 Relatério do Novo Sistema
Demonstrando a implantagdo Baseada no
Processamento Prévio dos DF-e - 2022

. Realizado o Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Defini¢éo dos Pontos para instalagdo dos 02/2022; * Inicio dos Processos para concessédo de uso das faixas de
. . . rodovias estaduais — DER-PE e DER-PB — 05/2022;

Obtencao junto ao Porto de Suape da permissédo para instalagdo

dos equipamentos de controle de passagem —05/2022; * Instalagdo dos pontos de controle do grupo 1- 10/2022.

Processo de concesséo de autorizacdo para uso das faixas de * Homologacéo no sistema ONE no credenciamento da empresa
dominio das rodovias federais em PE (concesséo tacita) — contratada (CGT) para iniciar a transmissé@o das informagdes dos
06/2022; postos de controle dos equipamentos ja instalados;

Apresentacéo e aprovacdo do Projeto Executivo e do
Cronograma de Execugéo —04/2022;

Concluséo do desenvolvimento do WebService de integracéo
entre os sistemas GOF e SRP — 05/2022;

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS
Poderemos controlar com muito mais eficiéncia as cargas encaminhadas ou em transito pelo estado PE.

Ser4 possivel controlar em tempo real as cargas transitando pelo estado sem a efetiva emissdo das NFe que acobertassem as
operagoes.

Identificar e possibilitar o monitoramento “on line” das cargas em nas 03 (trés) centrais de monitoramento a serem criadas no estado.

Possibilitar a Agdo Fiscal mais efetiva, de forma &gil, assim que forem identificado situagGes irregulares , podendo ser geradas Agoes
Fiscais de forma imediata.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO » Marcelo P. Ferreira AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

Implantagdo do modelo e sistematica de fiscalizacéo e controle de fronteiras em rodovias, que contemple um sistema de identificacédo e
pesagem veicular integrado a um sistema de andlise de movimentacdo de mercadorias que gere informacdes para subsidiar as agoes
fiscais.

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUCAO
v
R$20,81 Mi RS 4,86 Mi 114 R$ 9,0 Mi
ORCADO INICIAL OBS: Levando em consideragdo as frentes SRP e GOF ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Instalagdo dos pontos de controle do Grupo 2 e 3 em pelo menos 95% dos pontos de controle. — Dez/2022

+  Construcdo pela empresa contratada (CGT) do webservice para transmissdo das informagdes capturados nos pontos de controle. —
Dez/2022

» Utilizac&do das informacdes de registros de passagem geradas no SRP e coletadas do sistema ONE para gerar as irregularidades
objetivando o controle de fluxo e abordagem das cargas com maior risco de sonegacéo pelas equipes monitoradas pelas Centrais de
Monitoramento.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
*  Autorizacdo do DEER PE para instalagio dos pontos de controle nas rodovias estaduais;
+ Liberagéo do ponto de controle localizado na PE 60 — Barreiros que passara por servico de manutencéo até o final de 2022;
* Repasse da autorizagéo concedida pelo DNIT PE para os DNITs PB e AL;

+  Problemas envolvendo redes e sistemas (integragdes)



PROJETO

2.3.2 - NOVO MODELO DE MONITORAMENTO, FISCALIZACAO E . ] (:)
ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE SECRETARIA  » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Roberto Neves AREA » CAT

MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO

Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de consultoria para apoiar tecnicamente a inovagao e transformacéo da

- . . Administragdo Tributéria, incluindo:
Inicio do projeto 01 Relatério de funcionalidades

2020 desenvolvidas - 2024 - Alinhamento, sensibilizagédo e planejamento do projeto; a andlise, diagnéstico, melhoria e transformagdo dos negécios da Diretoria de
_— Fiscalizagcdo, Atendimento e Controle das Fronteiras e aperfeicoamento da estrutura organizacional,

- Operagéo assistida para a gestdo da mudanca organizacional e a transferéncia de conhecimentos, pelo periodo de 12 meses, provendo as
. . O condigdes necessarias para nortear e coordenar as agdes relacionadas transformacgéo da referida Diretoria

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUCAO

v
01 Relatério da consultoria

demonstrando mapeamento de R$1’20 Mi Rs 1,15 Mi (100%)

processos e proposta de novo modelo

-2021 @ Realizado O Nio Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS
»  Relatério consolidado entregue pela consultoria em gosto/2021, contendo um diagnéstico situacional, mapeamento dos processos e de . Grupo 6 — Unidades Avancadas da Receita;
estrutura organizacional, redesenho e proposicdo de melhorias nos processos e sistemas, definicdo de indicadores dos processos, . ) o
operagdes assistidas e gestdo da mudanca organizacional, contemplando os processos e 0s macroprocessos relacionados as areas da *+ Grupo 7 - Unidades de Monitoramento e Fiscalizagao;

Diretoria Geral de Atendimento e Fiscaliza¢@o, compilados nos seguintes grupos definidos pela Secretaria da Fazenda de Pernambuco: . Grupo 8 — Circunscrigdes de Agéncias da Receita Estadual e Subunidades.
*  Grupo 1 - Unidades de Governanga e Gestéo: Programacéao da A¢ao Fiscal e Monitoramento e Assessoria de Modernizagao;

*  Grupo 2 — Unidades Centrais de Monitoramento e Fiscalizagdo: Malhas Finas, Comércio Eletronico, Parametrizagéo do Calculo 058-2,
Regime do Simples Nacional;

*  Grupo 3 — Controle de Fronteiras: Central de Monitoramento de Fronteiras;
*  Grupo 4 — Controle do Crédito Tributario: Tributos Diretos (IPVA e ICD) e Cobranca e Recuperacéo do Crédito;

*  Grupo 5 — Atendimento ao Contribuinte: Processos e Qualidade do Atendimento e Atendimento Virtual,

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
+  Criacdo das Unidades de Monitoramento e Fiscalizagéo , gerando a constituicdo de cerca de R$ 115.350.000,00 de crédito tributario no * Nada A acrescentar
ano de 2021;

«  Descentralizagdo da analise de contestacdo do ICMS Antecipado (058-2) e estruturacéo da equipe de parametrizagao do célculo
automatico, contribuindo para o crescimento de 21,63 %, na arrecadacéo do ICMS 058-2 (2021/2020);

« Desativagdo de 3 Agéncias da Receita Estadual na | Regiéo Fiscal, com otimizag&o do trabalho desenvolvido pelos Auditores Fiscais;
+  Criag8o das UAVS (Unidade Avangada da Sefaz), com a absor¢éo de trabalhos realizados pelas Agéncias da Receita Estadual;

+ Implantacéo de plataforma de atendimento, via Whatsapp, Chat e Telegram, contemplando a migracéo do atendimento do IPVA em
2022 , com média mensal atual de cerca de 25.000 atendimentos.



PROJETO

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA INTELIGENCIA FISCAL, DO
LAUD E DA COE REFORMULADOS (DIRETORIA DE INTELIGENCIA
FISCAL)

MARCOS DO SUBPRODUTO

SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Luiz Rodolfo AREA » CAT § )

OBIJETIVO DO PROIJETO

O projeto tem como objetivo a garantia da eficiéncia e eficacia da DIF, modernizando-a com novos recursos materiais, por meio da aquisicdo

Relatorio da Inteligéncia fiscal sobre os Relatdrio da Inteligéncia fiscal sobre os de novos equipamentos e softwares, bem como expandindo sua produtividade, capacitando seus recursos humanos para utilizarem os
Inicio do projeto segmentos econdmicos investigados segmentos econdmicos investigados NOVoS recursos materiais e executarem os processos de trabalho com eficiéncia, de modo que possam extrair todo o potencial e utilizar a
2020 contendo 7 segmentos - 2022 contendo 7 segmentos - 2024 totalidade dos recursos das aquisi¢Ges propostas.

o o O O O

EXECUGCAO FINANCEIRA EXECUCRO
Relatério da Inteligéncia fiscal sobre os Relatério da Inteligéncia fiscal sobre os v
segmentos econdmicos investigados segmentos econdmicos investigados R$5’22 M| RS 1,23 |V|I 23,5% R$ 5,22 MI
contendo 5 segmentos - 2021 contendo 7 segmentos - 2023
. Realizado o N3o Realizado ORCADO INICIAL OBS: Levando em consideragdo as frentes da DIF e da DOE ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
- Aumento da capacidade de operacdes de campo para producdo de conhecimento e elaboracdo de relatérios de difusdo com - Concluséo dos Prﬁfesso,s de aqgisi(;éo € ‘?”"‘59?‘ dos produtqs a/se?uir:
evidéncias das irregularidades identificadas, por meio das seguintes aquisicdes: 01 ]Sum)~ camin ?‘9f au~e 02 (duas) m|n~|vans tlpp sp/m 7Ate 31/12/2023

02 Drones e capacitacio. 01 furg&o e 2 minifurgdes para operagdes — Até 31/03/2023

«+  Teodolito com nivel optico e tripé. . 02 motomcletas, para operagdes — Até 31/03/2023
. 02 Drones — Até 31/03/2023
. Atualizagdo da versdo (2) e aquisi¢do de novas licengas (3) de Software de estabelecimento de vinculo (Caseboard e

Caseboard Designer) — Até 31/03/2023

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
- Estabelecimento de novas diretrizes e prioridades a partir do novo ciclo de gestédo, que podera impactar no andamento do projeto
- Incremento de 50% do numero de segmentos que tiveram contribuintes investigados e 100% nas Operagdes de Repressdo e nas demandas de aquisicGes previstas;
Qualificadas e Acdes Fiscais Ordinarias realizadas pela DOE com apoio investigativo e operacional da Diretoria de Inteligéncia - Descontinuidade na execugdo do projeto em fungdo da possibilidade de alteragcdes na equipe responsavel, face ao no ciclo de
Fiscal - DIF/SEFAZ, assessoradas pelo Laboratério de Auditoria Digital e realizadas a partir de levantamentos e monitoramentos gestdo;
da Central de Operagdes Estaduais, da Policia Civil de Pernambuco - PCPE e Ministério Publico de Pernambuco — MPPE, a - Caréncia das Diretorias de execugdo demandantes de profissionais com amplo conhecimento técnico das questdes relativas aos
exemplo da seguintes operagdes: processos de aquisi¢fes, tais como um roteiro contendo as etapas a serem seguidas, a legislacdo aplicada a matéria, os
= Operagdo HYDRA requisitos necessarios para elaboragdo de Termos de Referéncia e Notas Técnicas no curso do processo, as metodologias de
= Operagao Filito pesquisas de precos e/ou fornecedores, etc.

= Operagao Laranja de Pano
= Operagao Downhill
= Operagao Bauxita

- Melhoria substancial do trabalho de campo de operaces para levantamento de informagGes por imagens feitas a partir dos
equipamentos adquiridos.



PROJETO

2.3.4 - PROCESSOS E SISTEMAS DA INTELIGENCIA FISCAL, DO

SECRETARIA

LAUD E DA COE REFORMULADOS (DIRETORIA GERAL DE
OPERACOES ESTRATEGICAS)

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto
2020

Relatdrio da Inteligéncia fiscal sobre os
segmentos econdmicos investigados
contendo 7 segmentos - 2022

Relatério da Inteligéncia fiscal sobre os
segmentos econdmicos investigados
contendo 7 segmentos - 2024

o o O O O

Relatério da Inteligéncia fiscal sobre os
segmentos econdmicos investigados
contendo 5 segmentos - 2021

Relatério da Inteligéncia fiscal sobre os
segmentos econdmicos investigados
contendo 7 segmentos - 2023

. Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Aumento da capacidade de processamento e analise de evidéncias digitais do Laboratério de Auditoria Digital — LAUD, por meio das
seguintes aquisigoes:

03 Workstations de alto desempenho

04 Duplicadores forenses

Software para andlise forense em dispositivos méveis

Incremento da capacidade de levantamento e cruzamento da Central de Operagbes Estaduais — COE com a
disponibilizagéo de notebooks e desktops

Aumento da capacidade de processamento de dados em processos de investigagdo da Delegacia de Crimes Contra a
Ordem Tributaria — DECCOT/PCPE e do Laboratério de Lavagem de Dinheiro da Policia Civil — LAB-LD/PCPE, por meio

O N&o Realizado

» SEFAZ

LIDER DO PROJETO » Fernando Castilhos AREA » CAT

S

OBIJETIVO DO PROIJETO

O projeto tem como objetivo a garantia da eficiéncia e eficacia do LAUD e da COE, modernizando-0s com novos recursos materiais, por
meio da aquisicdo de novos equipamentos e softwares, bem como expandindo sua produtividade, capacitando seus recursos humanos para
utilizarem os novos recursos materiais e executarem os processos de trabalho com eficiéncia, de modo que possam extrair todo o potencial
e utilizar a totalidade dos recursos das aquisicdes propostas.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUGAO

v

CONWEN VN 23,5%

OBS: Levando em consideragdo as frentes da DIF e da DOE

RS5,22 Mi R$ 5,22 Mi

ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Concluséo dos processos de aquisi¢do e entrega dos produtos a seguir:

02 Servidores com Rack para o LAUD e LAB-LD/PCPE — Até 31/12/2022
02 Storages (NAS) para o LAUD e o LAB-LD/PCPE — Até 31/03/2023

02 Storages portateis — Até 31/03/2023

03 Workstations mobile (notebooks forenses) — Até 31/03/2023

30 Impressoras mobile — Até 31/12/2022

01 Solugdo Data Protect — Até 31/03//2023

02 Projetores multimidia — Até 31/03/2023

01 (um) caminh&o bal e 02 (duas) minivans tipo spin — Até 31/12/2022

da aquisicdo de notebooks e desktops

= Capacitacdo de Auditores Fiscais, Analistas de Sistemas e Técnicos do LAUD em forense computacional, com carga

horéria de 40 horas.

= Capacitacdo em Operacdes Fazendéarias, com carga horaria de 180 horas, contemplando Auditores Fiscais e Policiais da

DECCOT

= Capacitacdo em Seguranca Organica e Protecdo de Dados, com carga horaria de 40 horas, contemplando Auditores

Fiscais e Policiais da DECCOT

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Incremento de 100% nas Operagdes de Repressdo Qualificadas e Acdes Fiscais Ordinarias assessoradas pelo Laboratério de
Auditoria Digital e realizadas a partir de levantamentos e monitoramentos da Central de Operagbes Estaduais, com apoio
investigativo e operacional da Diretoria de Inteligéncia Fiscal - DIF/SEFAZ, da Policia Civil de Pernambuco - PCPE e Ministério
Publico de Pernambuco — MPPE, a exemplo da seguintes operagoes:
Operacdo HYDRA
Operagao Filito
Operacao Laranja de Pano
Operacéao Downhill
Operagao Bauxita
Operacao Cidades

= Operagdes Forca no Foco
Intensificagdo do apoio do LAUD nas auditorias fiscais e contabeis realizadas pelas Diretorias Gerais das | e Il Regides Fiscais,
abrangendo os segmentos econdmicos de supermercados, indistria de alimentos, autopegas e empresas do polo gesseiro, € no
segmento de combustiveis pela prépria DOE.

. 03 Veiculos tipo vans adaptadas para operagdes — Até 31/03/2023

. 02 Drones — Até 31/03/2023

. 45 Réadios moéveis de comunicagédo — Até 31/03/2023

. 45 Coletes balisticos para uso em Operag6es de Represséo Qualificada (ORQ) — Até 31/03/2023

. 01 Sistema de cameras de seguranga para o LAUD (circuito fechado de cameras) — Até 31/03/2023

. 01 Sistema para controle de acesso a DOE, com equipamentos integrados (catracas e fechaduras eletronicas) — Até 31/03/2023

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

- Estabelecimento de novas diretrizes e prioridades a partir do novo ciclo de gestédo, que podera impactar no andamento do projeto
e nas demandas de aquisi¢Oes previstas;

- Descontinuidade na execugdo do projeto em fungdo da possibilidade de alteracdes na equipe responsavel, face ao no ciclo de
gestéo;

- Caréncia das Diretorias de execugdo demandantes de profissionais com amplo conhecimento técnico das questdes relativas aos
processos de aquisi¢fes, tais como um roteiro contendo as etapas a serem seguidas, a legislacdo aplicada a matéria, os
requisitos necessarios para elaboragdo de Termos de Referéncia e Notas Técnicas no curso do processo, as metodologias de
pesquisas de precos e/ou fornecedores, etc.



PROJETO

2.4.1 - NOVO MODELO DE RECUPERACAO DE CREDITO
TRIBUTARIO IMPLANTADO

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 Manual com as Diretrizes para
Inicio do projeto Aplicabilidade da Régua de Cobranga
2020 baseada na Gestdo de Risco - 2022

® () O O

01 Relatério de funcionalidades
desenvolvidas para implementagdo das
Régua(s) administrativa e judicial - 2024

. Realizado

01 Relatério com a Definigdo do Novo
Modelo de Cobranga de Créditos
Tributdrios - 2021

O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

1. Régua de Cobranga (concluida com algumas pendéncias);

2. Plataforma Agilize;

3. Chatbot (encontra-se no site da Sefaz);

4. Painel de Monitoramento dos Protestos (encontra-se no Qlik Sense da PGE);
5. PERC (dois PERC's diferentes);

6. AgGes Fiscais desenvolvidas pelas Unidades de Monitoramento da DFA.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

1. Resultado das Réguas de Cobranca

1.1. Retorno com as réguas de cobrancga no exercicio de 2021

Até 07/2021:1,9BI, De 07 a 12/2021: 1BI

Acumulado: 2,9 Bl — Taxa de Retorno: 20,8%

1.2. Resultado do ICMS Fronteiras

Aumento na adimpléncia do Fronteiras: 19%

Obs1. O resultado do Fronteiras é apenas um indicador da eficiéncia da régua.

Obs2. O retorno da régua é considerado como valor pago em até 60 dias da comunicagdo enviada.

» SEFAZ

» Adriana Doria

S

LIDER DO PROJETO AREA » CAT

OBIJETIVO DO PROJETO
Aperfeicoamento da Gestdo da Cobranga Administrativa, com implantagdo de metodologia de recuperagdo de crédito

tributario e ndo tributério, inscrito ou ndo em divida ativa, com sistematizagdo de Régua de Cobranga, baseada na
classificagdo de risco e recuperabilidade do contribuinte e do crédito.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUGCAO
v
RS4,7 Mi RS 2,4 Mi [HPA RS 4,7 Mi
ORCADO INICIAL OBS: Levando em consideragdo a Régua e o Sistema do TATE ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* 01 Manual com as Diretrizes para Aplicabilidade da Régua de Cobranca baseada na Gest3o de Risco — Dez/2022

* 01 Relatério de funcionalidades desenvolvidas para implementagdo das Régua(s) administrativa e judicial —

Dez/2024

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

e 1.Riscos:

e 1.1. De se perder o conhecimento com a mudanca das equipes, apds a transicao da Gestdo, que acontecera a
partir de 01.01.2023;

* 1.2.De se perder a integragdo bem sucedida entre a SEFAZ e a PGE.

* 2.Problemas:

* 2.1. Equipes demasiadamente ocupadas nas atividades cotidianas que surgiram, como por exemplo, os PERC's;

e 2.2.Afalta de foco e tempo nas iniciativas, trouxe um ganho abaixo do planejado.



PROJETO

2.4.1 — SISTEMA DO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO

01 Relatério com a Definigdo do Novo

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 Manual com as Diretrizes para
Aplicabilidade da Régua de Cobranga
baseada na Gestdo de Risco - 2022

01 Relatério de funcionalidades
desenvolvidas para implementagdo das
Régua(s) administrativa e judicial - 2024

® O ® O

Inicio do projeto
Modelo de Cobranga de Créditos 2022

Tributdrios - 2021

. Realizado o Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Levantamento das funcionalidades e

histérias;

respectivas

Elaboragdo parcial do Termo de Referéncia.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Modernizagdo dos processos e das informagdes, fazendo com que todas as etapas do processo administrativo atual
passem a ser eletrdnicas.

Garantia de acessibilidade para deficientes visuais e, assim, integrar com o DT-e.

» SEFAZ

» Davi Cozzi

S

LIDER DO PROJETO AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

Tramitagdo, julgamento, gerenciamento e extragdo de informag&es dos processos de forma totalmente eletrénica, com
fluxo adaptado a nova estrutura do TATE e com acessibilidade para deficientes visuais.

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUGCAO
v
RS4,7 Mi RS 2,4 Mi LA RS 4,7 Mi
ORGADO INICIAL OBS: Levando em consideragdo a Régua e o Sistema do TATE ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

e Conclus3o a elaboragdo do Termo de Referéncia em — Dez/2022;
e Conclusdo da licitagdo e contratagdo da empresa para desenvolver o produto em 2023;

¢ Desenvolvimento e implantagdo do fluxo da defesa ao julgamento em ultima instancia, com acessibilidade, em
2023;

* Desenvolvimento e implantacdo dos relatérios gerenciais em 2024.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Riscos:

* Rotatividade da equipe técnica;

* Falta de sincronia caso seja necessario desenvolver integragdes com os demais sistemas do eFisco;
* Desatualizagdo da legislagao regente do processo administrativo.

* AcgoOes de MitigacGes:

* Redu¢do do tempo de adaptagdo do novo time, com agles diversas de aprendizagem, como documentagao e
videos explicativos sobre o produto;

* Atuacgdo no planejamento antecipado;

* Proposicdo de alteragdes legislativas.



PROJETO

2.4.2 - SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS FISCAIS (GPF)

REESTRUTURADO E INTEGRADO AO SAJ DA PGE SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

1. Médulo de integragdo
integragdo com SAJ - 2024

1. Médulo de defesa
consistente- 2022

Inicio do projeto
2021

® o O O @)

1. Mddulo de integragdo Com
cartorios — 2023

1. Médulo de Parcelamento e
Regularizagdo na Internet- 2021

O N&o Realizado

. Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

* Automagdo da inscrigdo em Divida

* Entrega do projeto de modernizagdo da integragdo PGE x SEFAZ

* Adequac3o do sistema para LC 449/2021 (PERC ICMS) e LC 451/2021 (PERC PROIND) Mar/21
* Inicio as histérias do projeto de defesa Jul/21

*  LC457/2021 (REMISSAO ANISTIA MOTOS 162 CC) Nov/21

*  LC462/2021 (reedigdo LC 393/2018) Dez/21

* LC465/2021 PERC ICD) Dez/21 com vigéncia em Mar/22

* Adequacdo do sistema a LC 477/2022

*  Conclusdo das histdrias e adequagdo do sistema a alteragdo do Decreto 44650/2017, com relagdo ao parcelamento do
codigo receita 076-0

* Conclusdo das Histdrias de defesa e testes em andamento no ambiente de homologag¢do com previsdo
entrega 31/10/2022

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS
* Maior seguranca na implantacdo das defesas/recursos/resultado julgamento.

* Confiabilidade do contribuinte nos dados apresentados, parcelamento e RD feito na internet facilitara a
regularizagdo dos débitos.

» SEFAZ/PGE

S

LIDER DO PROJETO » Leny Miranda AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

Reestruturacdo e reformulagdo do sistema GPF, para um maior controle e cobran¢ca dos débitos
tributdrios e ndo tributdrios, flexibilizando o sistema, com parametrizagao para facilitar a adequagao do
sistema as mudancas na legislacdo e permitir a gestao dos débitos.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS 2,96 M 32%

EXECUTADO

RS 9,03M

ORCADO ATUAL

R$9,03 M

ORCADO INICIAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Moddulo de Defesa implantado Dez/22

* |nicio da escrita das histdrias de recalculo

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Alteragbes legais que prejudicaram o andamento do projeto



PROJETO

2.4.3 — SISTEMA DE CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS DECISOES JUDICIAIS DO

g N SECRETARIA
CONTENCIOSO TRIBUTARIO REESTRUTURADO E INTEGRADO A PGE
MARCOS DO SUBPRODUTO
Inicio do projeto . Realizado O N3o Realizado

D O

N
N

1 Relatério do Sistema de Controle
de Cumprimento de decisGes
judiciais implantado - 2024

ENTREGAS REALIZADAS

* Projeto ainiciar, ainda ndo teve entregas relevantes

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* O projeto trard aumento da eficiéncia dos gastos, haja vista a redugdo de gasto de pessoal para a
adequada implantagdo dos efeitos das decisGes judiciais ja que serdo parametrizadas as diversas espécies
de decisGes para que seus efeitos sejam automatizados.

* A automatizacdo dos efeitos das decisdes judiciais reduzird o tempo de espera para emissdo de certiddes,
desbloqueio de inscrigdo e outros servicos dependentes da necessidade de regularidade da empresa para
sua prestagao.

> SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Elcy Cabral AREA » CAT (:)

OBJETIVO DO PROJETO

Sistema de Agdes Judiciais (AJ) funcional aos usuarios internos e externos, com o fornecimento de relatérios
gerenciais e o aperfeicoamento dos recursos de navegabilidade, de comunicagdo do usudrio com o sistema

e

de integragdo com outros subsistemas do e-Fisco e sistema SAJ.

EXECUGAO FINANCEIRA

RS$S0,55M 0% R$ 0,55 M
ORCADO INICIAL EXECUATADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Nao tem.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Ndo integragdo do e-fisco com o SAJ da PGE

Ndo disponibilidade de pessoal da area juridica ou com conhecimento juridico para gestdo do AJ.



PROJETO

2.4.4 — SISTEMA DE RESTITUICAO E RESSARCIMENTO TRIBUTARIO
IMPLANTADO

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto
2022

® @)

1. Sistema de Restituicdo e
Ressarcimento implantado- 2023

. Realizado

O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Para atendimento da Portaria 167 de 11/11/2021 foi desenvolvida a fung¢bes de andlise pelo auditor,
dos processos com deferimento automatico. Sendo posteriormente enviados para despacho conclusivo
do Diretor da Regional e homologagao do Diretor da DPC. Foram desenvolvidos campos e fungdes para
maior controle destes processos como: campo com o numero da agao fiscal aberta pelo auditor, critica
de periodo decaido (solicitagdo dentro de 5 anos do fato gerador) e histérico de processo permitindo o
acompanhamento de todo o ciclo do processo de Ressarcimento até o seu resultado final com a liberagao
da autorizagdo de ressarcimento definitiva.

Registrado no sistema a homologag¢do do diretor da DPC.
Dar ciéncia ao contribuinte da homologac¢do do processo.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Na entrega ja efetuada maior seguranca no deferimento dos Pedidos de Ressarcimento possibilitando
uma andlise por parte do auditor assim como a homologac¢do do Diretor da Regional e do Diretor da DPC.

Controle do regime de substituigao tributaria, especialmente na cobranga do valor cobrado a menor do
ICMS quando da retengao;

Com o deferimento automatico de alguns casos de restituicdo/ressarcimento se terd aumento da
eficiéncia dos gastos ja que se necessitara menos pessoal para andlise dos pedidos.

Com a melhoria da eficiéncia nas analises dos pedidos, inclusive com automacao do deferimentos para
alguns casos, havera melhoria significativa nos servigos prestados ao contribuinte, além disso o projeto
preveé os servicos on-line.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO » Fernando Coelho AREA » CAT

OBJETIVO DO PROJETO

Implantar processo eletronico de restituicdo/ressarcimento e funcional aos usuarios internos e externos,
com o fornecimento de relatdrios gerenciais e o aperfeicoamento dos recursos de navegabilidade, de
comunicagdo do usudrio com o sistema e de integracdo com outros subsistemas do e-Fisco.

EXECUCAO FINANCEIRA

RS 2,10 Mi R$ 0,65 Mi BN R$ 2,10 Mi
ORGADO INICIAL EXECOTADO ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Implantagdo do Sistema de Restitui¢cdo e Ressarcimento - Dez/23

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Quantidade de colaboradores da equipe técnica insuficiente

* N3o integracdo com os sistemas e-fisco.



PROJETO

2.5.1 - CRUZAMENTOS DE MALHA FINA AMPLIADOS PELA SECRETARIA ) SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Luciana Antunes AREA » CAT (:)
SOLUCAO DE PROCESSAMENTO MASSIVO DE DADOS (BIG-DATA)
IMARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO
Nota Fiscal do Consumidor eletrénica (NFC-e) implantada como uma alternativa eletrénica para os documentos fiscais
Inicio do projeto 01 Cruzamento de pauta fiscal - 2021 Ol(um) cruzamento de eventos de do varejo (Cupom Fiscal), dentro do padrdo nacional e tendo como base os padrdes técnicos de emissdo de
2019 irregularidade - 2024 Documentos Fiscais Eletronicos (DFe), associada a implantagdo de solugdo de arquitetura para tratamento,

armazenamento e disponibilidade de grandes volumes de dados.

® () o O O

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUCAO
01 Infraestrutura do BIG DATA 01 (um) cruzamento da nota fiscal . v
implantada - 2020 eletronica - 2022 RS$9,9 Mi COR: X VAV INEETAN RS 9,9 Mi
@ Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS REALIZADAS

Big Data:

e Aquisicdo da Solugdo

* Instalagdo da Solugdo

¢ Treinamento das Equipes

* Implantagdo da Solugdo

e Criagdo do Portal de Dados da SEFAZ

e Aumento da capacidade de processamento e consulta dos dados tributarios, através da migragdo das bases para o Big Data;

e Remodelagdo dos projetos financeiros para otimizagdo do tempo de processamento e atualizagdo dos dados utilizando o Big Data;

e QOtimizagdo de Pautas Fiscais consumindo dados das NFC-e’s no Big Data: Metodologia de Analise do Combustivel, Cimentos, Leites e Derivados e Bebidas Quentes;
* Incorporagdo dos Documentos Fiscais Eletrénicos proporcionando andlise sob demanda de toda a estrutura dos documentos em grandes volumes;
Malha Fina:

* Implantagdo Omissdo de Saida

* Implantagdo Presungdo omissdo de Saida

¢ Implanta¢do DIFAL EC/87-2015

¢ Desenvolvimento Cartdo Crédito /SPED

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS
Aumento da arrecadagao:
Realizagdo de cruzamento de dados, qualificando o acompanhamento das atividades comerciais/tributérias dos contribuintes, gerando, consequentemente um aumento da arrecadagdo do ICMS.
Melhor Eficiéncia dos Gastos:
Controle das atividades online. Ndo ha a necessidade de trabalhos presenciais para obtengdo de informacgdes (leituras e controle de emissdo do ECF). Otimizagdo da forga de trabalho, com melhores resultados.
Melhoria dos Servigos ao Contribuinte:

Menor tempo de espera, disponibilizagdo de servigo on-line, simplificagdo de tramites, etc.



PROJETO

2.5.2 — SISTEMA DE SEGURANGA ORGANICA COM VISTAS A
ATENDER O SIGILO FISCAL E A LGPD

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

Marco 2023
01 prédio com o sistema de
seguranca implantado

o O O O

Inicio do projeto
2021

Marco 2024
01 prédio com o sistema de
seguranca implantado

Marco 2022
02 prédios com o sistema de
seguranca implantado

. Realizado o N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

Elevadores:
Contratacdo de empresa para elaboracdo de projetos e fiscalizagdo de obras nos Elevadores da Sefaz-PE —
Jul/2022.

Controle de Acesso:
Edf. Sede — Sistema implantado — Nov/2022.

Climatiza¢ao do Edf. Sede:

Contratagdo de Consultoria para diagndstico de climatizagdo do Edf. Sede —Jul/2022.
Mobiliario:

* Inicio do processo de adesdo a ARP de cadeiras, mesas e armarios — Out/2022;

* Processo de compra das mesas rebativeis iniciado — Nov/2022.

Gerador SUAD:
Processo licitatério homologado — Nov/2022.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Elevadores: maior tempo de vida atil e menor quantidade de interrupgGes de funcionamento;
Climatiza¢do: economia no longo prazo e maior tempo de vida util dos equipamentos;

Controle de acesso: maior seguranga para os servidores e para o patrimonio da SEFAZ;
Mobiliario: atendimento a crescente demanda, em razdo da entrada de novos colaboradores e da
necessidade de novas cadeiras e mesas de trabalho;

Gerador: continuidade das atividades da SUAD em caso de queda de energia.

» SEFAZ

» Alfredo Ottoni AREA » SCI

S

LIDER DO PROJETO

OBIJETIVO DO PROJETO

Implantacdo de Sistema de Seguranca Institucional para controlar e registrar os acessos em imoveis
préprios utilizados pela SEFAZ/PE; movimentar com seguranca e agilidade bens e/ou pessoas
verticalmente em suas dependéncias e melhorar a qualidade dos ambientes de trabalho, conservando
o ar limpo e livre de poluicdo.

EXECUCAO FINANCEIRA

12,07%

EXECUTADO

RS 9,40 Mi R$ 9,40 Mi

ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
Elevadores:
» Edf. San Rafael: Iniciar processo para contratacdo de manutengdo e modernizacdo — Dez/2022;
» Edf. Sede: Iniciar processo licitatdrio para modernizacéo de 2 elevadores de servigo — Dez/2022;
* Edf. Garagem: Iniciar aquisi¢do de forma emergencial novos elevadores — Jan/2023.

Climatizagdo do Edf. Sede:
Iniciar processo licitatdrio para contratagdo do projeto executivo - Dez/2022.

Controle de Acesso:
* Catracas do San Rafael —finalizacdo da instalagdo — Dez/2022;
* DOE - Instalacdo e atualizagdo das catracas — Mar/2023.

Mobiliario:

e Possibilidade de Adesdo a ARP de cadeiras, armarios e mesas — Nov/2022;
* Entrega das cadeiras —Jan/2023;

* Entrega das mesas e armarios — Jan/2023;

* Entrega de mesas rebativeis para o auditério — Dez/2022.

Gerador SUAD:
Entrega em Jan/2023.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Alteracgdo das solucgdes ja apresentadas pelos consultores contratados.



PROJETO

2.6.1 - PROCESSOS DE ATENDIMENTO AUTOMATIZADOS COM 3 . ; (:)
USABILIDADE APRIMORADA SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Marcelo P. Ferreira AREA » CAT
MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO

Mapeamento dos principais processos de atendimento ao contribuinte, visando a sua automacgao e/ou realizagdo de forma remota, bem
como desenvolvimento de um APP que possibilite uma comunicagdo mais efetiva e inteligente com o contribuinte, além de reduzir o nimero

Inicio do projeto 01 Plataforma com Servicos de de atendimentos presenciais na SEFAZ.

2020 Atendimento Remoto Implantada - 2024

® O

EXECUGAO FINANCEIRA EXECUTADO

\4
R$6,32 Mi B ks 2.0: vi (33,7%) RS 6,32 Vi
. Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
*  Mapeamento dos fluxos e processos de cada setor ou geréncia da DFA; *  Formacéo de grupo de trabalho para o levantamento de requisitos para desenvolvimento do Portal de Atendimento da SEFAZ PE. -

Dez/2022.
»  Priorizagdo dos processos mapeados para fins de inclusdo na plataforma de automatizagéo de processos do Estado

- Novo Modelo de Atendimento ao Contribuinte implantado — set/2020; * Implantacéo do Portal de Atendimento Digital da SEFAZ PE — Dez/2024
»  Piloto de Atendimento Virtualizado via WhatsApp; - desde ago/2020;

+ Revisdo da estrutura organizacional em niveis;

« Desenvolvimento de rotinas automatizadas para liberacé@o de carga (redugéo de cerca de 50% do quantitativo destes atendimentos).

* Implanta¢&o do novo produto de Chatbot em 10/2022 sem solug¢&o de descontinuidade com o servigco anterior contratado

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

»  Foi estabelecida a meta de reduzir o nimero de atendimentos presenciais nas AREs em 80%, tendo sido alcangado 100% no periodo da »  Alteracéo do fluxo dos processos.

pandemia, com excelentes indices de satisfago no atendimento virtualizado. L |
»  Criagdo de novas areas e setores.

» Agilidade e aumento da eficiéncia na prestacéo dos servi¢os no atendimento virtual da SEFAZ PE.

»  Possibilidade do usuério concluir suas demandas de forma virtualizada sem a intervencéo de prestadores otimizando a eficiéncia dos
servigos prestados.

*  Com a melhoria dos procedimentos internos, o atendimento ao contribuinte estd mais agil e eficiente. Além disso, com a revisdo da
necessidade de pessoal em cada uma das diretorias, sera possivel dimensionar o atendimento aos contribuintes conforme a real
necessidade,.



PROJETO

2.6.2 - DECLARAGAO DE ICD AUTOMATIZADA SECRETARIA  » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Francisco Rosendo AREA » CAT (:)

MARCOS DO SUBPRODUTO OBJETIVO DO PROJETO

Lancamento do ICD de forma automatizada por meio de declaragdo preenchida pelo interessado , contendo as informagdes necessarias e

ici i - L. suficientes para o célculo do imposto e enviada para SEFAZ-PE, utilizando ferramenta disponibilizada no e-Fisco-ARE Virtual.
Inicio do projeto 01 Relatério apresentado pelo Secretario P P P P

2020 (sistema ICD implantado) - 2023

® O

EXECUGCAO FINANCEIRA EXECUCRO
v
RS$1,34 Mi RS 0,87 Mi (64,9%) RS 1,34 Mi
@ Realizado O Nio Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Sistema ICD: ) Legislacao: ~ ~ o - Aprovagao da nova legislagdo do ICD, proposta pelo GT criado, tendo em vista os tramites legais que uma nova lei exige, além do
* Inclusdo dos dados do doador e falecido; + Efetuada a apresentagéo da proposta de alteracdo da legislacdo ) - o o .
+  Cadastramento de beneficiarios(herdeiro, legatario e doador); ao CPT-Conselho de Politica Tributaria , no final da primeira momento atual de final de gestdo, proximidade de recesso parlamentar e inicio de uma nova gestgo.
*  Cadastramento dos bens e valores; quinzena de fevereiro/2021, com registros de alguns ajustes.
»  Partilha de bens com a disponibilizag&o dos botdes + Retomada dos trabalhos de desenvolvimento do novo sistema, suspenso pelo Comité de Tl desde Mai/2021.

Incluir/Excluir/Alterar;
+  Parametrizagéo do sistema; +  Relatério apresentado pelo Secretario (sistema ICD implantado) — Dez/2023
* Integracdo com o PRT para configuragdo dos tipos de docs.

necessarios para o ICD, obrigatérios ou néo;
* Anexacdo de documentos por beneficiario, por natureza , por tipo

de bem e aqueles inerentes a declaragéo.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS EM NUMEROS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

*  Agilidade no lancamento; +  Considerando a reforma tributaria, atualmente em discuss&o no Congresso Nacional, o risco de execucéo do produto poderia advir
»  Maior comodidade oferecida ao cidad&o, que n&o precisa se deslocar a uma Unidade de Atendimento; com a mudanca na competéncia para langamento do imposto.
+  Intervencdo do auditor, no fluxo para lancamento do imposto, somente devera ocorrer nos casos de maior complexidade, a exemplo de +  Dificuldade de manutengdo da equipe de Tl, para desenvolvimento do sistema do ICD, tendo em vista a concorréncia com o

doagéo de cotas de empresa; mercado privado, que esta bastante aquecido.
* Melhor aproveitamento de recursos humanos; « O projeto previa anteriormente a contratagdo de uma empresa para fornecer o valor do m?/CEP, mas tal contratagdo foi suspensa por
+  Facilidade para o recolhimento do crédito tributario declarado que ser& disponibilizado ao finalizar a declaragéo e finalmente o incremento decisdo administrativa

de 10% na relacdo da arrecadagao do ICD/ICMS , que nos anos de 2017 e 2018 foi em média 0,61% .



PROJETO

3.1.1 - FLUXO DE CAIXA AUTOMATIZADO SECRETARIA
MARCOS DO SUBPRODUTO
Inicio do projeto 01 Sistema automatizado de fluxo
2020 de caixa implantado / 2023

® @)

. Realizado o N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

a. TRANSFERENCIAS E FUNDEB

Etapa 1 - MODULO DE OBTENGAO DOS DADOS DE ARRECADACAO (GAE);

Etapa 2 - MODULO DE PARAMETRIZACAO E CONSULTA DAS REGRAS DE TRANSF. POR TIPO DE ARRECADACAO;

Etapa 3 - MODULO DE APURACAO DAS TRANSF. FUNDEB;

Etapa 4 - MODULO DE ANALISE E VALIDACAO DAS APURAC()ES;

Etapa 5 - MODULO DE INTEGRAGCAO COM SISTEMAS DO PORTAL SEFAZ E DE VALIDACOES CONTABEIS .
a. EXTRATOS BANCARIOS

Importagdo do Arquivo Bancério e JOB;

Cadastro de Conta bancaria .

Incorporar os Extratos Bancarios no E-Fisco

Consultas dos Extratos Bancarios.

W e

00 NP

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Automagdo de varios processos manuais

* Melhor gerenciamento das disponibilidades do tesouro estadual
* Inclusdo dos extratos bancdrios no e-fisco;

* Facilitar a tomada de decisOes e a conciliagdo bancdria;

* Agilizar os registros das movimentagdes bancarias no e-fisco;

* Liberar m3o de obra para outras atividades.

b SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Graco Mesel AREA » CTE (:)

OBJETIVO DO PROJETO

Implantar 01 Sistema informatizado e automatizado para a administracdo do fluxo de caixa da conta Unica
do Estado.

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUTADO
RS$1,64 Mi ERIAY ] 70,6% RS 1,64 Mi
ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Parametrizagdo das regras para os langamentos — Previsdo: 30/12/2022;

Implantacgdo dos pré-lancamentos a partir do recebimento dos arquivos dos bancos — 31/01/2023;

Relatérios Gerenciais — 30/04/2023.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Saida de membro da equipe;

*  Projeto de alta complexidade para sua implementacdo total, necessitando de revisdao do escopo.



PROJETO

3.1.2 - PROCESSO DE VALIDAGCAO DAS CONTAS A PAGAR
AUTOMATIZADO

SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Marco Pires AREA » CTE <:)

OBIJETIVO DO PROIJETO

Novo mddulo do e-Fisco financeiro (ACP) para Administragdo do Contas a Pagar do Estado, contemplando
interface mais moderna, processos simplificados e automaticos, usabilidade aprimorada, além de gerar

Inicio do projeto 01 Médulo Painel Operacional arquivos para atender exigéncias fiscais e previdenciarias (eSocial e EFD/Reinf)
2020 do Contas a Pagar/ 2023

MARCOS DO SUBPRODUTO

o O O @)

EXECUGAO FINANCEIRA

EXECUTADO
, . . 01 Médulo de Recepgao . . .
e e deArqvos/ 202 R32,77 Mi SRILll] 19,2% N
. Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRiTICAS (ATE MAR/2023)
® Contas a pagar vinculo com DH ® Relatodrios do e-social
® Enquadramento tributario ® Finalizagdo da Integragao entre os Mddulos de “Contas a Pagar” e “Pagamento”
® Contas a pagar com contrato
® Contas a pagar sem contrato
® Integracdo parcial com mddulo de pagamento
® Geragdo de arquivo do REINF
® Alteragdo do DH
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
® Implantagdo de interface mais moderna para contabilizacdo de documentos geradores de contas a pagar ® Rodizio na equipe de desenvolvimento
® Automatizar a recepgao de documentos geradores de contas a pagar ® Paralelismo de atividades da equipe com os Projetos de “Restos a Pagar Ndo-Processados” e de
® Maior controle de retengdes fiscais e previdencidrias “Fontes”
® Geragdo de arquivos para atendimento do eSocial ® Atividades de desenvolvimento atualmente suspensas para priorizar o Projeto de Fontes

Geragdo de arquivos para atendimento da EFD/Reinf
® Elaboragdo de Painel Gerencial para melhor controle do contas a pagar
® Elaboragdo de Painel Operativo para melhor execugao do contas a pagar



PROJETO

3.1.3 — GESTAO INTEGRADA DE INDICADORES ORCAMENTARIOS E

SECRETARIA
FINANCEIROS IMPLANTADA

MARCOS DO SUBPRODUTO
01 (uma) solugdo de Bl de
Indicadores Fisicos x
Financeiros - 2023

Inicio do projeto
2019

® ® O

01 (uma) solugdo de Bl de
Cenarios Fiscais-Execugdo da

Despesa - 2022 @ Realizado O N3o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS

JAN/22: Modelagem de dados para incremento e versdes finais de Bl de Cenarios Fiscais-Execucdo da
Despesa

MAR/22: Concluido ETL para integracdo de bases de execuc¢do financeira e execucdo fisica em plataforma
“Qlikview”, assim como identificagdo de campos / informagdes prioritérias;

ABR/22: ETL em plataforma “Power Bl”, modelagem dos dados e elaboragdo de MVP;

JUN/22: Disponibilizagdo de dashboard em Power Bl (versdo Beta) com integra¢do dos indicadores fisicos e
financeiros.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Melhoria do tempo e da qualidade dos pareceres de subsidio a decisdo de alocagdo de recursos
orgamentarios, principalmente com a agregacado de indicadores fisicos as analises;

* Melhoria na previsibilidade de comportamento dos programas, obras e projetos estratégicos em
andamento, com maior ajuste entre o fluxo orgamentario e financeiro e a evolugdo fisica dos mesmos.

» SEPLAG LIDER DO PROJETO  » Adriano Danzi : )

OBJETIVO DO PROJETO

Criagdo de novo ambiente de Business Inteligence, para analise comparativa de cenarios fiscais e de
indicadores orgamentarios e financeiros.

EXECUCAO FINANCEIRA

R$4,4 Mi s 4w

ORCADO INICIAL EXECUATADO ORCADO ATUAL
ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
OUT/22: Levantamento e implantacdo de incrementos;

DEZ/22: Disponibilizagdo de nova versdo de dashboard em Power Bl com integragdo dos indicadores fisicos
e financeiros;

DEZ/22: Conclusdo da aquisi¢do de licengas de software, Solugdo de Backup e computadores;

MAR/23: Manutencgdes corretivas e evolutivas com base na experiéncia dos usudrios.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Dificuldade de alimentagdo dos dados e discrepancia de temporalidade das atualizagGes das diversas
origens;

* Apropriagdo das rotinas de atualizacdo pelas diversas equipes usuarias

* Auséncia de licengas PRO de Power BI



PROJETO

3.1.3 — GESTAO INTEGRADA DE INDICADORES ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

ECRE
IMPLANTADA (MODELAGEM E REDESENHO DOS PROCESSOS DO TESOURO ESTADUAL) SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO
01 (uma) solugdo de Bl de
Indicadores Fisicos x
Financeiros - 2023

Inicio do projeto
2020

01 (uma) solugdo de Bl de
Cenarios Fiscais-Execugdo da

Despesa - 2022 . Realizado o N3o Realizado
ENTREGAS REALIZADAS
* Jan-Abril/21 - Diagndstico Situacional e mapeamento dos *  Out/21- Validagdo e homologacdo do Painel; Mapeamento dos
processos e estratégia organizacional. processos da DSCF e da DMAF; Reunido sobre Estrutura

: L " . Organizacional;
*  Mai/21 - Workshops RACI da Divida e Contabilidade; Idealizagdo

do Painel de Indicadores Fiscais; *  Nov/21 - Implementagio de indicadores e desenvolvimentos
adicionais do Painel; Plataforma de Gestdo por Processos na

* Jun/21- PAINEL: Definigdo de indicadores e levantamento de intranet;

bases para o Painel;
*  Dez/21- Transferéncia de conhecimento do Painel; Validagdo
dos redesenhos de processos; Validagdo de indicadores de

*  Ago/21- Reunido sobre Custos e o LOAT; acompanhamento;

¢ Jul/21 - Workshop da Contabilidade

e Set/21- Painel de indicadores fiscais e modelos preditivos ¢ Jan/22 - Ultima operacdo assistida; Transferéncia de
conhecimento.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Aprimorar a gestdo dos recursos, trazendo eficiéncia, eficacia e efetividade nas atividades;
*  Facilitar a compreensdo dos processos da CTE;

» Disseminar o exercicio das melhores praticas nos processos, gerando informagdes de melhor qualidade e permitindo
tomadas de decisdo mais precisas;

> SEFAZ LIDER DO PROJETO b Tarini Duarte AREA » CTE <:)

OBJETIVO DO PROJETO

Apoiar tecnicamente a inovagdo e transformagdo da CTE, incluindo o mapeamento dos principais processos das
diretorias; a analise, diagndstico, melhoria e transformagao dos negocios do Tesouro Estadual; e aperfeicoamento da
estrutura organizacional e a operagdo assistida para a gestdo da mudanga organizacional e a transferéncia de
conhecimentos.

EXECUGAO FINANCEIRA

RS 0,99 Mi
A

ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL EXECUTADO

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Naotem.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

*  Naotem.



PROJETO

3.1.4 — MODULO DE GESTAO DOS PRECATORIOS E RPV'S IMPLANTADO

SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO » Renato Maia AREA » PGE f )
NoO E-Fisco

OBJETIVO DO PROJETO

A implementagdo de uma interface de comunicagdo entre os sistemas PJE (TJPE), SAJ (PGE) e e-Fisco (SEFAZ) permitira
uma integragdo entre os 6rgdos envolvidos no processo de pagamento dos Precatérios Judiciais e das Requisi¢oes de
Inicio do projeto 01 Médulo do Sistema de Gestdo Pequeno Valor e, ainda, uma otimizacdo dos meios de captura das informagdes essenciais ao correto pagamento dos
2021 de Precatérios/ 2024 valores requisitados judicialmente, trazendo transparéncia, maior controle do gasto publico e celeridade no processo
de pagamento das RPVS/Precatérios, permitindo, por fim, a correta programacdo financeira das contas publicas,
inclusive com a automacgao de procedimentos para pagamento das RPVs e redugao de utilizagdo de mao de obra.

MARCOS DO SUBPRODUTO

® O O

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO
01 Médulo do Sistema RPV RS1,59 Mi 0,0% RS 1,59 Mi
Implantado / 2023 ’
@ Realizado O Nio Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
* Foram realizadas diversas reunides com as equipes técnicas do TJPE/PGE/SEFAZ para levantamento de * Finalizar o processo de adesdo a Ata de Registro de Precos da ATI e iniciar o processo de
dados e requisitos da solu¢do a ser adotada. execu¢do do mddulo de gestdo de RPVs implantando no e-Fisco.

* Os procedimentos para acompanhamento, monitoramento e pagamento das RPV’s foram aprimorados
com o desenvolvimento de solugdes internas pela prépria equipe da CSI da PGE-PE.

* ApOs realizadas reunides na PGE e com a ATI, decidiu-se aderir a Ata de Registro de Pregos ja existente
para contratacdo da empresa responsavel pela solugdo em RPV’s.

* Atualmente, os documentos para adesdo a Ata de Registro de Precos foram enviados a ATl para
homologagdo e execu¢do do mddulo de gestdo das requisicdes de pequeno valor, tramitando no SEI n?
3700000962.000311/2022-70, respeitado o marco legal para finalizagdo do mddulo em 2023.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Cumprimento dos prazos estabelecidos nos marcos do PROFISCO para execugdo das etapas necessarias

*  Modulo de gestdo de RPVs/Precatérios em fase de implementagdo. Nada obstante, estimam-se os . ~ ~ , -
a contratagdo da solugdo de RPV’s e precatorios.

seguintes ganhos:
* Necessidade de colaboragdo de agentes externos a PGE/SEFAZ, como o TJPE.

* Eficiéncia no processo de pagamento das RPVs com a automacgdo de fluxos pendentes, evitando-se o
pagamento das requisicGes fora do prazo legal e, consequentemente, reduzindo-se os casos de bloqueios
judiciais das contas bancarias do Estado de Pernambuco/Autarquias/Fundagdes em razdo do atraso no
pagamento das requisi¢des; e

*  Transparéncia no acesso a informac¢do sobre os pagamentos das RPVs e dos Precatdrios pelos agentes
envolvidos no processo, garantindo um maior controle e previsibilidade do gasto publico.



PROJETO

3.1.5 — SISTEMATICA E SISTEMAS DE GESTAO DOS TETOS DE GASTOS
PUBLICOS IMPLANTADOS

Inicio do projeto

SECRETARIA

MARCOS DO SUBPRODUTO

02 UGs com Sistema

2021 Implantado / 2024

® O O

03 UGs com Sistema
Implantado / 2023

. Realizado O Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS
Homologacao da Tela de Carga do Teto;

Homologacao da Tela do Cadastro do Teto De Gasto;
Nova Revisdo de Requisitos de Sistema( Otimiza¢ao do Escopo );
Definigoes do Conceito de Grupos de Fontes

Iniciado os estudos dos requisitos do Sistema GR-PE- Mdédulo “MONITORAMENTO”;

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Implantag¢ao da Metodologia de Pactuagdo da Despesa Discricionaria nas Cinco Grandes Secretarias;

Implanta¢ao de SUBPLANO DE TETOS na Secretaria de Saude.

» SEFAZ

S

LIDER DO PROJETO » Mauro Ataide AREA » CTE

OBJETIVO DO PROJETO
Elaborar um médulo no E-Fisco (GTETOS), para registro das etapas de pactuagdo do teto de gasto e
respectivas alteragGes. O sistema ird integrar as camadas de contrato, de orcamento, e de finangas,
contemplando alteragGes no médulo de contratos existente no E-Fisco (CEOQ), visando o controle de tetos
financeiros. E também, desenvolver um Sistema de Gerenciamento de Riscos (GRPE) para subsidiar a
camada de Gestao.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO

RS 1,03 Mi 26,0%

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

+  DESENVOLVIMENTO DAS 11 FUNCIONALIDADES, INICIANDO PELAS 3 ABAIXO, SENDO A PRIMEIRA ATE MARCO
DE 2023:

R$3,95 Mi

ORCADO INICIAL

RS 3,95 Mi

ORCADO ATUAL

1. FUNCIONALIDADE CEF DO GTFE;
2.  MIGRAGAO DA BASE DE CONTRATOS DO SISTEMA ANTIGO CEO, PARA A FUNCIONALIDADE CEF NO GTF;
3. CONSULTA GERENCIAL DE TETOS NO SISTEMA GTF.

DESENVOLVIMENTO DOS REQUISITOS DO SISTEMA GR-PE- MODULO “MONITORAMENTO”;
DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DO GR-PE - MODULO “GERENCIAMENTO”.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Quantidade de Projetos com Prioridade Legais e Fiscais;

* Limitagdo do Efisco que ndo pode receber intervengdes concomitantes, sendo necessario aguardar
“JANELA”;

* Reducdo da Equipe com Know-How e inicio do desenvolvimento dos sistemas (GTF e GR-PE) pela
Fabrica de Software.



PROJETO

3.2.1 - SISTEMA PARA GESTAO DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS SECRETARIA
IMPLANTADO E INTEGRADO A PRESTACAO DE CONTAS

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 M6dulo de Execucgdo/
01 Médulo de Chamamento

2020

@ ® O O O

01 Médulo de Celebragao
implantado / 2023

. Realizado O N&o Realizado

01 Médulo de Cadastro
Convenente implantado/2021

ENTREGAS REALIZADAS

1 (um) médulo de Cadastro Convenente;
1 (um) médulo de Chamamento,
1 ( um) modulo de Proposta Vencedora.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS EM NUMEROS

Otimizagdo/uniformizagdo do processo de transferéncia de recursos e respectivas prestacdes de contas;
Instituicdo de indicadores que mensurem o cumprimento de metas e resultados esperados com a
parceria;

Economia processual através da informatizagao;

Disponibilizacdo de informacg&es precisas/tempestivas acerca das transferéncias de recursos de parceria
no ambito do Estado;

Instituicdo de indicadores que mensurem o cumprimento de metas e resultados esperados no processo
de transferéncia de recursos;

. . Acompanhamento implantado /
Inicio do projeto implantado/2022 2024

b SCGE LIDER DO PROJETO  » Fabiana Melo (:)

OBIJETIVO DO PROJETO
Desenvolvimento do sistema GTV, como funcionalidade a ser integrada ao Sistema de Execugdo
Orcamentdria e Financeira do Estado — e-Fisco com a finalidade de cadastro e gestdo de todas as etapas de
execucao das parcerias firmadas com entes publicos e organizagdes da sociedade civil, além dos contratos
de gestdo e termos de parcerias.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO
RS$3,87 Mi CRENZYV 46,0% RS 3,87 Mi
ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

. Elaborac¢do dos manuais do sistema (cadastro de usudrios e chamamento publico) — dez/22
. Validagdo prévia das entregas anteriores para nivelamento —jan/23

. Planejamento do novo cronograma de desenvolvimento

. Retomada do desenvolvimento na fabrica de software

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

.Concorréncia com outros sistemas que tém marcos legais, ha uma dificuldade na priorizacdo do
projeto/desenvolvimento do sistema.

.Disponibilidade de recursos humanos e financeiros para o desenvolvimento do sistema;

.InUmeras interfaces para integragdo com os processos correlatos;

.Dificuldade de se instituir a cultura de utilizagdo de processamento eletronico pelos usuarios
participantes do processo.

.Em agosto de 2021, o desenvolvimento do sistema GTV foi suspenso diante de demandas prioritarias
da SEFAZ



PROJETO

3.2.2 — NOVO SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE CONVENIOS IMPLANTAD
E INTEGRADO AO SICONV

0| SECRETARIA » SCGE

MARCOS DO SUBPRODUTO

S

LIDER DO PROJETO  » Thais Oliveira

OBJETIVO DO PROJETO

Implantacdo de Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse com a Unido, mediante a

01 Médulo Execugdo do

Inicio do projeto ) Convénio i
2022 01 Mddulo Prestagdo de
Contas/ 2024

)
./

O

01 Médulo Aprovagdo da
Contrapartida
01 Médulo Cadastro de

O Ndo Realizado
Propostas/ 2023

@ Realizado
ENTREGAS REALIZADAS
Redefinicao dos mddulos para: Proposta, Execugao, Prestagdo de Contas e Relatdrios.
Defini¢do dos Requisitos do Médulo Proposta (aguardando fabrica)
Definigdo dos Requisitos do Médulo Execugdo (em andamento)

Desenvolvimento de painel (PowerBl) utilizando as bases de dados da P+B (Mddulo Transferéncias
Discriciondrias e Legais) do Governo Federal.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Integragdo com o SICONV — Governo Federal — para utilizagdo dos dados ja inseridos na Plataforma + .
Brasil;

Diminuigdo da rotina de retrabalho de preenchimento de campos no sistema financeiro Estadual (ACO/E-
fisco), tomando por base as informagoes preexistentes no SICONV;

Alinhamento entre execugio financeira e contabil registrada no sistema Estadual (ACO/Efisco) frente aos
dados langados no sistema do Governo Federal; .

Disponibilizagcdo de informagGes precisas, documentos e relatérios gerenciais de acompanhamento, que
reflitam a real situagdo da execugdo da transferéncia no ambito Estadual.

reformulagao do Mddulo de Administragdo de Convénios — ACO do Efisco

EXECUCAO FINANCEIRA

EXEC$ADO
R$1,48 Mi | 0,3%

ORCADO INICIAL

RS 1,48 Mi
ORCADO ATUAL
ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* Desenvolvimento do Mddulo Proposta
* Defini¢do dos Requisitos do Mddulo Execugdo

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Atraso do inicio do desenvolvimento pela fabrica

Varias demandas concorrentes com o projeto

Necessidade de avaliagdo da integracdo de bases externas com os mddulos do Efisco ja existentes
Mudanca na estrutura dos dados abertos do Mddulo Transferéncias Discricionarias e Legais (SICONV)

O desenvolvimento do Mddulo Proposta esta condicionado a disponibilizacdo da fabrica logo no inicio
do exercicio de 2023.



PROJETO

3.2.3 - ACOMPANHAMENTO DA REGULARIDADE ESTADUAL
AUTOMATIZADA

» SCGE LIDER DO PROJETO  » Thais Oliveira

S

SECRETARIA

OBJETIVO DO PROJETO
Implantar a Rede de Regularidade Estadual que consiste no desenvolvimento de agdes voltadas ao
aprimoramento do monitoramento das inscri¢Ges, a partir do projeto de implementagao da Automacgdo do
CAUC e do Painel de Regularidade, bem como a disseminagdo do conhecimento na area, por meio do

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 Relatério demonstrando
0 acompanhamento

Inicio do projeto
automatizado

2020
2023

O

. Realizado O Ndo Realizado

ENTREGAS REALIZADAS
Conclusdo do Processo Licitatério
Contratagdo da empresa de desenvolvimento
Desenvolvimento do Mdédulo CAUC - 22 Etapa
Entrega do Mdédulo CND - 32 Etapa

Entrega do Mddulo FGTS e Correios - 42 Etapa

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS
Reduzir o tempo dedicado ao preenchimento manual dos controles de regularidade

Possibilitar agilidade e eficiéncia na comprovacgdo de requisitos fiscais para recebimento de transferéncias
voluntdrias de recursos federais

Reducdo de pendéncias fiscais dos drgdos estaduais, proveniente de agdo preventiva realizada pela
Controladoria

Reduc¢do do tempo de inscrigdo dos érgdos estaduais
Aumentar a velocidade na geragdo e fornecimento de informagao tempestiva e fidedigna para a gestdo

Aproximar a Controladoria dos responsaveis pela regularidade dos érgdos e entidades

Férum de Discussdes.

EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO

AR RERY Y 15,6%

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Desenvolvimento do Mddulo ECAC - em que o sistema automatizado ira fazer a leitura das informagdes
do Estado no sistema da Receita Federal - 12 Etapa — abr/23

R$ 0,727 Mi

ORCADO ATUAL

R$0,727 Mi

ORCADO INICIAL

Criagdo, pela fabrica, de Interface web de gerenciamento dos robds e acompanhamento dos alertas
produzidos pelos mddulos desenvolvidos — jul/23

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Estando o desenvolvimento em fase de conclusdo, as a¢Ges de disseminag¢do de conhecimento foram
iniciadas com a conclusdo e divulgagdo do Manual de Regularidade Estadual e devem continuar apés a
conclusdo da fase de automacao.



PROJETO

3.2.4 - PRESTACAO DE CONTAS DAS 0SS SECRETARIA  » SES LIDER DO PROJETO  » Lucivaldo Lourengo (:)

Inicio do projeto OBJETIVO DO PROJETO
2020 s . . - . ~ ~ . .
Aquisicao de Licenga de Uso Perpétuo e llimitado, e implantagao de solugdo informatizada, para

Relatdrio de Prestagdo de Cont. ~ ~
elatorio de Frestacao oe Lontas prestacdo de Contas dos contratos de Gestdo das OSS .

para todas as OSS
-2023

o O O

EXECUGAO FINANCEIRA

1 Relatério de Prestagdo de o . .
Contas das OSS para pelo menos O N3o Realizado R$4,46 Ml RS 3138 Mi 75I78% R$4146 Mi

1 de cada tipo de unidade

(UPA, UPAe e Hospital) — 32 e 4 ORCADO INICIAL EXECUATADO ORGADO ATUAL
trimestre 2022 . .
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE |V|AR/2023)
* Aquisicdo de Datacenter + Utilizagdo efetiva dos sistemas pela SES e por todas as OSS - Out/22
* Contratacdo da empresa fornecedora do sistema; * Desenvolvimento/adaptagdo do sistema com as normas da SES — 22 etapa - Dez/22
* Publicagdo de portaria exigindo a utilizagdo do sistema pelas OSS; * Uso Unico e obrigatério dos sistemas de prestagdes de contas — Jan/23

* Desenvolvimento/adaptacdo do sistema com as normas da SES 12 etapa;
* Treinamento dos colaboradores da SES

* Implantagdo dos Sistemas de Prestagdes de Contas assistencial e Financeira (SIPEF e SIMAS);

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO
¢ Transferéncia de trabalho manual para sistemas automatizados; * Necessidade de aditivo contratual para incluir 7 novas unidades nao previstas inicialmente no projeto,
- Substituicio de planilhas; com impacto financeiro aproximadamente de RS 328 Mil
* Ganho de tempo na execugado de atividades;

* Centralizagdo de informagdes, facilitando consultas;

* Transferéncia de trabalho manual para sistemas automatizados, diminuindo a utilizacdo das planilhas e documentos
impressos ou fisicos.

* Além disso, haverdao ganho no tempo na execugao de atividades, pela utilizagdo de processos automatizados, em vez
de sistemas;

* O projeto impacta diretamente na forma como sdo concentradas as informagdes de forma a centralizar as
informacgdes, possibilitando maior facilidade na busca por consultas, documentos e na realizagdo de integragdes.



PROJETO

3.3.1 — SISTEMA DE GESTAO DE FOLHA DE PAGAMENTO
IMPLANTADO

SECRETARIA

Mddulo de Gestdo por
Competéncias e Integragdo com o
eFisco implantados- 2023

Inicio do projeto
2020

® O O O

@ Realizado () Nio Realizado

Mddulo do Portal do Servidor
implantado - 2024

Médulos de Folha de Pagamento
e de Administragcdo de Pessoal e
Beneficios implantados — 2022

ENTREGAS REALIZADAS
Aquisicdo da infraestrutura necessaria para a implantagdo do novo sistema
Aquisicdo do Sistema Ergon da Empresa Techne;

Inicio da migra¢do dos dados do SADRH para o novo sistema;

Parametrizacdo e Migracdo dos cadastros, vinculos, cargos, evento de cargo, afastamento/frequéncia,
férias, aposentados, pensionistas;

Parametrizacdo e preparagdo do ambiente para a execugdo da Folha de Pagamento;
Treinamento para todos os érgdos: visdo geral sistema, conferéncia dos dados migrados e da folha
calculada e tratamento das rejeigdes.

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

Ganhos de eficiéncia e produtividade com a utilizagdo de ferramenta de automacgao de processos de
trabalho;

Auditoria ativa nos processos de pessoal com redugdo de erros operacionais, gerando uma expectativa de
economia da ordem de 3% do valor da folha de pagamento;

Eliminacdo de sistemas satélites e suas consequéncias, como: redundancias e inconsisténcias das
informacdes, além dos custos de manutencao;

Possibilidade de simulagdo da folha para pagamentos futuros, detalhando valores brutos, liquidos e
encargos;

Integragdo com o eFisco garantindo uma maior integridade e tempestividade na contabilizagdo das
despesas de pessoal do Estado.

» SAD

S

LIDER DO PROJETO » Carolina Falcdo

OBJETIVO DO PROJETO

Aquisicdo e implantagdo de um Novo Sistema de Gestao de Pessoas aderente ao eSocial e sua integragao
aos processos de Gestao Contabil e Financeira do e-Fisco.

EXECUCAO FINANCEIRA

R$46,61 Mi

ORCADO INICIAL

R$33,39 Mi

ORCADO ATUAL

RS 13,26 Mi 39,71 %

EXECUTADO

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Concluir o ambiente do novo sistema — parametrizagdes, migragdes (Pericias Médicas, Concurso,
Pensdo Alimenticia, Contagem de Tempo e Seguranga de Acesso) — Mar/23

Dar tratamento as rejeigdes dos dados migrados — para a realizagdo do paralelo da folha de pagamento
com analise de convergéncia com os valores do atual sistema — SADRH - Mar/23

Concluir as integragGes com eSocial, Sagres (TCE), SIGIP (FUNAPE), eFisco-FPI (SEFAZ) e Consignado
(FACIL) - Mar/23

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Mudanga da Gestdo do Governo com possibilidade de baixo comprometimento com o projeto o que
repercute na demora da tomada de decisdo para encaminhamentos criticos;

Desmobilizagcdo da equipe técnica envolvida no projeto;

Devido a mudanga de gestdo, houve o alinhamento entre BID, SAD e SEFAZ para que a decisdo quanto
ao momento oportuno para o desligamento do SADRH e a implanta¢do dos Mddulos de Folha de
Pagamento e Administracdo de Pessoal e Beneficios ficasse sob a responsabilidade da nova gestdo



3.3.2 - NOVO MODELO DE GESTAO DE PATRIMONIO E MATERIAIS
IMPLANTADO

PROJETO

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto 689 Laudos e Plantas de Imdveis 500 Laudos e Plantas de Iméveis
avaliados- 2022

2021 avaliados - 2024

o @ O @) O

931 Laudos e Plantas de Imdveis
. Realizado

36 Laudos de Imodveis avaliados- avaliadas - 2023

2021

O N&o Realizado

ENTREGAS REALIZADAS
* 36 Laudos de Avaliagdo em 2021;

* 89 Laudos de Avaliagdo em 2022 (até 13/12/222);
¢ 165 Jogos de Plantas em 2022 (até 13/12/2022).

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

* Melhorar a qualidade da informacdo patrimonial disponivel no Portal da Transparéncia do Estado de
Pernambuco;

* Apoiar a prestagdo de contas das unidades gestoras;

* Regularizar os cadastros municipais e federais (INCRA e SPU) e das concessionarias de agua e energia;
* Apresentar alternativas as loca¢des estaduais.

* Reducgdo das locagdes;

* Melhoria do aproveitamento dos espacos;

* Tornar mais célere a andlise dos processos de agdo de usucapiao.

SECRETARIA » SAD LIDER DO PROJETO > Gisele Gomes

AREA » CTE (:)

OBJETIVO DO PROJETO

Desenvolver solugdo para avaliagdo e regularizacdo de imdveis e aperfeicoamento e implantagdo global do
modulo de patriménio sistema PE Integrado, através do mapeamento de plantas e laudos de iméveis do
Estado.

EXECUGAO FINANCEIRA

R$2,88 M 40,28%

ORCADO INICIAL EXECUATADO

RS 2,88 M
ORGADO ATUAL

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

* 40 Laudos de Avaliagdo — Mar/23;

* 345 Jogos de Plantas — Mar/23.

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Falta de informagdo patrimonial nos municipios do interior do estado;

* Mudanga de governo ao longo do projeto;

* Alicitagdo de 120 jogos de plantas (Lote IV — Sertdo) restou deserta. A SAD solicitou a SEFAZ a analise
de viabilidade para a proposta de Termo Aditivo de Valor ao Contrato C-PROFISCO N2 001/2022 (SEI
0001200187.000287/2022-85). Desta forma, ainda estdo pendentes de contrata¢do 120 jogos de
plantas.

* Atraso nas entregas dos jogos de planta.



PROJETO

3.4.1 - MODULO DE CALCULO DA DiVIDA PUBLICA IMPLANTADO NO

E-F SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Marcelo Sales AREA » CTE : )
-FISCO

OBJETIVO DO PROJETO

) ) Controlar e manter registro das transag¢des relacionadas aos contratos da divida publica do Estado, ou seja,
01 mdédulo de célculo implantado ~ Py s . . .
X ~ h das operagOes de crédito pactuadas entre o Estado e outros entes, publicos ou privados. Também é
no Sistema de Gestdo da Divida o . L . . N . K .
Pdblica (GDP) do e-Fisco atribuicdo do sistema oferecer relatdrios gerenciais relacionados a essas operagées, inclusive projecGes
2024 parametrizadas do servigo da divida.

MARCOS DO SUBPRODUTO

Inicio do projeto
2022

¢ O EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO

R$3,04 Mi 7,0% RS 3,04 Mi

@ Realizado O N3o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL
ENTREGAS REALIZADAS ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)
* A Unica entrega realizada até o momento foram telas de manutencgdo de tabelas auxiliares necessarias ao * Até dezembro/2022 devera ter sido entregue o mddulo de cadastro completo do sistema

funcionamento do sistema. . . . . . ~
* Até mar¢o/2023 deveremos ter funcionando o ingresso de recursos (ingresso, cronograma de liberacdo

de ingressos).

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

* Aumento da confiabilidade das informagdes disponiveis para o controle da Divida Publica do Estado, visto * 0O desenvolvimento do sistema sé foi reiniciado recentemente.
gue atualmente o cdlculo dos contratos é feito através de centenas de planilhas Excel vinculadas entre si.
O Excel ndo trabalha bem com essa quantidade de informagdes e vinculos, apresentando frequentes erros
e demandando muito trabalho manual da equipe da GADP.

* Disponibilizacdo de um repositdrio centralizado e padronizado contendo todos os dados referentes aos
contratos da divida publica do Estado, possibilitando a criagdo rapida de relatdrios e projecdes via
ferramentas de Bl para o atendimento de demandas internas e externas. Atualmente, o atendimento de
tais demandas exige muito tempo, uma vez que os dados estdo espalhados em centenas de planilhas sem
padronizacgdo.



PROJETO

3.5.1 — SISTEMA DE INFORMAGOES DE CusTO (SIC-PE) IMPLANTADO
NO E-Fisco coM INFORMACOES DE CONSUMO

S

SECRETARIA » SEFAZ LIDER DO PROJETO  » Katarina Pitombeira AREA » CTE

OBJETIVO DO PROJETO

Sistema de Informagdo de Custos - SICPE implantado nas unidades, que aplicam as regras da contabilidade patrimonial e
ndo trabalham com estoque, contemplando: Médulo de Custos por Unidade Gestora, Mdédulo de Custos por Centro de
Custos e Médulo de Custos por Produto/Atividade.

MARCOS DO SUBPRODUTO

01 Sistema de Custos com
apuragdo de custo por
produto/atividade
2024

Inicio do projeto
2020

¢ O EXECUCAO FINANCEIRA

EXECUTADO

RS 0,34 Mi g1

ENTREGAS CRITICAS (ATE MAR/2023)

Definigdo do processo de implantagdo e do modelo de gerenciamento de custos nas secretarias,
contemplando todos os recursos necessarios para a instalagdo, treinamento, operagdao e manutengdo
do SICPE nas secretarias;

R$1,66 Mi RS 1,66 Mi

@ Realizado O N&o Realizado ORCADO INICIAL ORCADO ATUAL

ENTREGAS REALIZADAS

- Conclusdo do teste de viabilidade do modelo conceitual do Sistema de Custos de Pernambuco na .
Universidade de Pernambuco — UPE.

. Relatdrio de apuragao dos custos das 10 Unidades de Ensino da Universidade de Pernambuco - UPE ;

~ * Redefinicdo do escopo do Projeto considerando o prazo do Profisco Il;
. Apuragdo do custo do aluno da UPE, por curso; ni¢ cop Jeto consi praz 15¢

- Conclus3o de todos os médulos aue compdem o sistema SICPE: * Estruturagdo de modelo de equipe de Tl (interna e externa), para realizar a integra¢do do PE-Integrado
q P ! com o GCT/SICPE/Efisco e para atuar nas demandas de implantagdo do SICPE, nas secretarias;
- Conclusdo da atualizagdo da Estrutura Organizacional da Secretaria de Educagdo - SEE, premissa para o

* Estruturacdo do 6rgdo central de custos com aporte de pessoal, para ocupar a geréncia através do
SICPE apurar o custo da folha por centro de custos ou por escola. ¢ g P P P P &

préximo concurso e através de contratagdo para formagdo da geréncia (inclusive consultoria).

GANHOS EFETIVOS E IMPACTOS

- O SICPE permite o atendimento a todos os objetivos definidos para a utilizagdo das informacdo de custos .
no setor publico :

Riscos E PROBLEMAS DO PROJETO

Aposentadoria dos 02 auditores que compdem o 6rgdo central de custos;

* Auséncia de equipe de TI, para atuar nas demandas de implantagdo e funcionamento do SICPE, nas

mensurar, controlar e avaliar os objetos de custos de relevancia no processo de tomada de decisGes;
comparar os objetos de custos afins;

acompanhar a evolugdo dos custos, referenciada em base histdrica;

secretarias;
Auséncia de equipe, nas secretarias, para gerir e tratar as informacgGes de custos;

Dependéncia da implantagdo do PE-Integrado, pela SAD, e da integragdo com o GCT/SICPE, pela STI;

IV. apoiar as fungdes de planejamento e orcamento; Auséncia de apoio institucional das secretarias centrais SCGE, SEPLAG, SAD, na dissemina¢do do
. - - projeto e no direcionamento estratégico da gestdo de custos no Estado.

V.  apoiaragestdo, dando suporte ao processo de tomada de decisdes ;

VI. orientar a melhoria do gasto , a qualidade dos servicos publicos e subsidiar a avaliacdo das politicas

publicas .
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ANEXO I
Carta do Pedido de
Adiamento do

PROFISCO |



Recife, 30 de dezembro de 2022

A Sua Senhoria a Senhora

Maria Cristina Mac Dowell Dourado de Azevedo

Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID

Setor de Embaixadas Norte — Quadra 802 — Conj. F — Lote 39

Asa Norte — CEP 70.800-400, Brasilia-DF

Ref.: Contrato 4554/0C-BR. Projeto PROFISCO Il - PERNAMBUCO

Assunto: Solicitacdo de Alteracdo Contratual para aditivo de prazo e remanejamento

de recursos entre componentes do PROFISCO Il PE

Prezada Senhora,

Em observancia a Clausula 2.04 das Disposi¢Ges Especiais do Contrato de Empréstimo
4554/0C-BR, celebrado em 30 de setembro de 2019, entre o Estado de Pernambuco e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, encaminhamos por meio deste
documento as razdes que nos motivam a solicitar alteracao contratual para extensao do
prazo de desembolsos e remanejamento de valores entre componentes do PROFISCO I
PE.

1. Sobre o histérico do PROFISCO Il na Secretaria da Fazenda do Estado de

Pernambuco

Objetivando a continuidade das a¢6es de modernizacao iniciadas com o PROFISCO |, foi
aprovada pelo Conselho Nacional de Politica Fazendéaria (CONFAZ) a criacdo de um novo
programa de modernizacao fazendaria. Também com recursos do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, o novo programa de aperfeicoamento das Gestdes Fiscais subnacionais
foi chamado de PROFISCO II, previu um montante de empréstimo no valor de US$37
milhdes, com contrapartida de US$7,4 milhdes, contabilizando US$44,4 milhdes para

viabilizar o projeto e foi assinado pelo Governador do Estado de Pernambuco em 30 de
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setembro de 2019, com periodo de execucao previsto para 05 (cinco) anos a partir dessa
data.
Na tabela a seguir é possivel observar os valores em dolares e em reais com a cotacao de

US$3,12 ddlares por real, utilizada no periodo de contratacao:

BID Contrapartida Total
Dolar US$ 37.000.000,00 US$ 7.400.000,00 US$44.400.000,00
Real R$115.440.000,00 R$ 23.080.000,00 R$138.520.000,00

Tabela 1: Valores da contratacdo do PROFISCO Il em dolar e real.

No processo de formulagcdo do PROFISCO II, constatou-se que 0s projetos anteriores
possuiam foco na area de administracdo tributaria, promovendo especialmente a
implantac&o do Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED). O PROFISCO II, por outro
lado, tem énfase no apoio a evolu¢cdo do SPED, no aprimoramento da inteligéncia fiscal,
auditoria eletrdnica, fiscalizacdo e compras publicas; na simplificagdo das obrigacdes
tributarias, na melhoria da competitividade e ambiente de negdcios; e no fortalecimento da

administracdo do gasto publico, reduzindo custos e tempos de processamento.

O PROFISCO Il foi estruturado em trés componentes e seus respectivos objetivos, conforme

a sequir:

l. COMPONENTE | - Gestédo Fazendaria e Transparéncia Fiscal: busca melhorar o
desempenho da governanca publica, contribuindo para o aumento da eficiéncia no
planejamento, monitoramento e avaliacdo dos resultados; a mitigacdo dos riscos fiscais; o
fortalecimento dos mecanismos de transparéncia e a melhoria da prestagéo de servigos.

. COMPONENTE Il - Administragdo Tributéaria e Contencioso Fiscal: objetiva a
melhoria do desempenho da administracao tributaria e do contencioso fiscal, contribuindo
para 0 aumento da arrecadacdo das receitas proprias; a reducdo de tempos para
cumprimento das obrigacdes tributarias; a celeridade na tramitacdo do processo
administrativo fiscal e a recuperacao da divida ativa.

1.  COMPONENTE Ill - Administracdo Financeira e Gasto Publico: com foco na
melhoria do desempenho da administracdo contabil e financeira, contribuindo para o
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aumento da eficiéncia no planejamento dos investimentos e no planejamento e execugao
das despesas de custeio, na avaliacdo da qualidade do gasto publico, na apuracao de

custos e na melhoria da gestao da divida publica e dos passivos contingentes.

A partir da missao de arranque do PROFISCO (Out/2019), foram estabelecidos diversos
acordos (marcos fisicos) para cada subproduto, observando-se o planejamento das
principais entregas esperadas para cada um deles. No PROFISCO II-PE existe um total de
86 (oitenta e seis) marcos fisicos, distribuidos ao longo da execuc¢éo de todo o programa.
Entre 2020-21 a SEFAZ entregou 15 (quinze) marcos e estdo previstos mais 18 (dezoito)
para serem entregues até o final de 2022, o que corresponde a 38% do quantitativo a ser
entregue até o final do programa. Dentre as principais aquisi¢des ja realizadas, muitas delas
com impacto fisico-financeiro em varios projetos, possuem carater inovador e/ou sao do
interesse da SEFAZ e do BID para serem compartilhadas como case de sucesso para outros

Estados. Algumas estao destacadas a seqguir:

° Solucédo para Armazenamento de Grande Volume de Dados - Bigdata
° Sistema de Gestéo de Pessoal e Folha de Pagamento

° Fabrica de Software

° Régua de Cobranca Administrativa e Judicial

° Novo Modelo de TIC

° Revisdo do Planejamento Estratégico

° Sistema de Registro de Passagens - SRP

° Sistema de Prestacdo de Contas das Organiza¢des Sociais de Saude
° Modernizagdo do Modelo de Gestéo do Tesouro Estadual

° Plataforma de Automacé&o de Processos do Estado

° Novo Modelo de Atuacao da SCI

° Dimensionamento da Forca de Trabalho Fazendaria
° Novo Modelo de Fiscalizagdo, Monitoramento e Atendimento aos Contribuintes
2. Detalhamento da execucéao financeirado PROFISCO Il na Secretaria da Fazenda

do Estado de Pernambuco



Olhando a execucao financeira do PROFISCO atual (dezembro de 2022), pode-se verificar
que foram pagos quase 44% do valor total do projeto em reais (R$98.650.615,44), incluindo
a contrapartida, estando outros 25% (R$55.843.948,40) j& comprometidos (entre
empenhado e contratado), chegando a um valor de 64,5% contratado do projeto e 35,5%

(R$79.530.276,02) a destinar aos projetos, conforme grafico a seguir:

44,0%
35.5%

Or¢ado Pago

Gréfico 1: Percentuais orgados, contratados, empenhados e pagos em reais.
Fonte: UCP

No que se refere ao percentual comprometido por componente do PROFISCO I, o
Componente | - Gestdo Fazendaria e Transparéncia Fiscal, apesar de possuir 0 menor
investimento programado, ao observar o total comprometido, possui o maior indice de
execucao, com cerca de 71% do valor contratado ja efetivamente executado até o final do
ano de 2022. Esse resultado reflete a importancia do investimento em Tecnologia da
Informacao, correspondente a mais de 50% do componente.

O Componente Il e o Componente Il tém valores comprometidos semelhantes, em torno
dos R$50.000.000,00, sendo proximo a 60% de valor comprometido, inferior ao ja
comprometido no componente |. Ademais, na totalidade do programa, tem-se,
aproximadamente, 63% do valor comprometido em contratos. O Componente | tem uma
perspectiva de execugdo maior que 0s outros, pois o valor empenhado referente a ele &
equivalente a quase a totalidade do valor contratado, indicando uma maior possibilidade de

execugao no prazo inicialmente previsto. Além disso, nota-se que, do valor contratado, a



execucdo do Componente é destacavel com 75% de execucao, contra 51% e 50% dos
componentes Il e Il

A andlise da execucao financeira ao longo dos anos de vigéncia do PROFISCO II, permite
observar uma curva ascendente, que se estabiliza em 2021 e 2022, devido aos contratos

que se encontram em andamento.

usDaam YSD2aSM

USD1S M

uUsSD 14 M
USD10OM

2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico 2: Execucao financeira anual do PROFISCO Il (valores em USD).
Fonte: UCP

O acumulado de 2018 até 2022 é equivalente a 45% do total a ser atingido do valor referente
ao empréstimo. Ainda restam 55% a serem executados, durante os proximos 02 (dois) anos,
até o prazo final do contrato. Adicionando-se a contrapartida a este montante, foram

executados pouco mais de 40% do total previsto.



100%

;' 85%,
”" '0
o @
" 6% " 5%
" ’O '
39‘27% '0 403‘@
28,76%
18,55%
12,04%
3.29% 14,76%
12,86%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
M Profisco =4 =+ Previsdo Empréstimo
M Contrapartida =i =+ PrevisGo Empréstimo

Gréfico 3: Acompanhamento e previsdo de execug¢édo do PROFISCO Il (valores em USD)
Fonte: UCP

3. Aspectos relevantes na execucdo do PROFISCO Il que impactam

significativamente no cronograma de desembolsos

A. VARIACAO CAMBIAL

Na época da concepcédo do PROFISCO I, a taxa de cambio do dolar em relagdo ao real
estava em torno de 3,12, fazendo com que o equivalente ao valor do programa fosse de R$
138.528.000,00. Atualmente, utiliza-se para planejamento o valor de cambio de 5,10,

deixando a previsao total do Projeto em R$ 226.440.000,00, o que significa um incremento

de R$ 87.912.000,00 no valor do Projeto. Essa previsdo se mantém valida para taxas de

cambio atuais (5,25 em 05/12/22), pois a UCP segue a previsdo conservadora, a fim de

manter o controle das expectativas de contratacdes do Projeto.
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Gréfico 4: impacto da variagdo cambial no valor do projeto
Fonte: UCP

B. PROJETO DE IMPLANTACAO DO NOVO SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS
DO ESTADO DE PERNAMBUCO

Considerando a implantacdo do Novo Sistema de Gestdo de Pessoas do Estado de
Pernambuco contratado através da Licitacdo Publica Internacional N°0001.2020 — Processo
N° 0018.2020.CLI.PROFIS.LPI.001.SEFAZ.PE e firmado o contrato C-Profisco No 016/21
com a empresa Techne Engenharia e Sistemas Ltda, sdo apresentados 0s pontos a seguir
a respeito do andamento do projeto e necessidade de replanejamento do cronograma
originalmente pactuado.

Em reunido de monitoramento do PROFISCO Il realizada na SEFAZ no dia 29/09/2022, foi
proposta pela equipe do BID, diante da possibilidade de uma nova gestédo tomar posse do
Governo, o que de fato se confirmou, a substituicdo da entrega de 2022 que seria a entrada
em operacdo do novo sistema em janeiro de 2023 pela andlise da convergéncia entre as
folhas de pagamento executadas no SADRH e o novo sistema. A equipe técnica da
Secretaria de Administragdo (SAD) elaborou um cronograma junto a empresa Techne para
se chegar a um percentual que garantisse uma representatividade significativa de

convergéncia entre as folhas emitidas pelos dois sistemas.



Abaixo seguem 0s seguintes cenarios, atual e previsto para 15/12/2022:

Folha SADRH Convergéncia em Méd.
out/22 out/2022 ponderada
R$
Vantagens 1.529.809.121,44 R$ 1.328.033.038,25 86,81% 76.13%
Descontos R$ 573.255.957,41 R$ 273.134.099,21 47,65%
Folha SADRH Previsdo convergéncia Méd.
out/22 jan/23 ponderada
R$
Vantagens 1.529.809.121,44 R$ 1.423.093.564,19 93,02% 83 27%
Descontos R$ 573.255.957,41 R$ 328.072.343,43 57,23%

Tabela 2 - cenéarios atual e previsto - sistema de folha de pagamento

A expectativa é de atingir o percentual de convergéncia de 93,02% das verbas de vantagens
e 57,23% das verbas de descontos, totalizando uma média ponderada da ordem de 83,27%.
até jan/2023. Atualmente ela esta em 76,13%, sendo vantagens convergindo no percentual
de 86,81% e os descontos em 47,65%.

Para a plena utilizacdo do sistema serdo necessarias duas grandes acdes. A primeira que
trata da ativacdo de todos os mdédulos envolvidos nessa fase do projeto, o que acontecera
por meio de testes de uso da ferramenta pelas areas corporativas (SAD e FUNAPE) e dos
orgdos que compdem o Comité de Implantacdo, quais sejam:. Secretaria de Educacéao,
Secretaria de Saude, Policia Militar e Perpart, possibilitando uma familiarizagcdo com os
novos processos de trabalho e dos perfis de acesso para, inclusive, subsidiar o
planejamento e preparacdo do treinamento de todos os demais 6rgdos e entidades que
utilizaréo o sistema, assim como a reestruturacao da area corporativa de gestéao de pessoas,
ja com proposta de modelo. A segunda se refere aos itens que impactam na plena
convergéncia entre as folhas de pagamento e que se apresentam neste momento no
seguinte panorama de dados migrados entre os sistemas: cadastro de pessoas (96,87%),
dependentes (97,06%), vinculos/matriculas (97,65%), instituidores de pensao
previdenciaria (82,46%), eventos de cargo (81,02%) e verbas (80,77%).



Diante desse cenario, a equipe do projeto solicitou a repactuacdo do cronograma conforme

previsdes de entregas abaixo:

° Junho/2023 — Mdodulos de Administracdo de Pessoal e Beneficios e Folha de

Pagamento implantados com a desativacédo do SADRH,;

° Dezembro/2023 — Integragdo com o e-Fisco;
) Dezembro/2024 — Médulo de Gestdo por Competéncias implantado;
° Dezembro/2025 — Finalizacdo das funcionalidades dos Portais do Gestor e do

Servidor, reforcando que as funcionalidades dos portais serdo ativadas ao longo da
implantagdo do projeto, assim como, as ferramentas de Business Intelligence (Bl) e

Workflow para a automacao de processos.

Atualmente o projeto consta percentual de execucdo de 81,7% do total das entregas
previstas, considerando-se a néao realizacéo da aquisicao do complemento das licencas de
uso e do treinamento, uma vez que esses itens devem ser transferidos para proximo da
implantagéo do novo sistema, com nova previsao para junho de 2023.

Esse é o projeto de maior relevincia do PROFISCO em termos de valores financeiros, de

modo que uma sugestdo de alteracdo de cronograma de execucdo em 06 meses, conforme

apresentado anteriormente, impacta diretamente na execucdo financeira do Programa

inteiro e exige um olhar cuidadoso para o prazo de 05 anos de execucdo previsto na

assinatura do contrato.

C. PANDEMIA DO COVID-19 E SEU IMPACTO DIRETO NA EXECUCAO DOS
PROJETOS, ESPECIALMENTE NA  FABRICA DE  SOFTWARE PARA
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS FAZENDARIOS E CAPACITACOES DE
SERVIDORES

Um dos projetos de grande impacto nos produtos do PROFISCO ¢é a contratacao de fabrica
de software para desenvolvimento de sistemas fazendarios. Esta contratagdo foi
negativamente afetada pelo aquecimento do mercado de profissionais de Tecnologia da
Informacédo, que, com a pandemia do COVID-19 e a massificacdo do trabalho remoto,

puderam ser contratados por empresas independentemente de localizacao geogréfica. Esta
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nova forma de trabalho ocasionou uma competicdo maior, diminuindo a quantidade de
profissionais disponiveis, impondo dificuldades a empresa contratada para fornecer a mao
de obra necesséria ao desenvolvimento dos projetos. Consequentemente, surgiu a

necessidade de adequacdo de cronograma e revisdo de prioridades no desenvolvimento

dos projetos, ja que algumas atividades previstas sequer chegaram a ser iniciadas dado o

contexto da falta de pessoal supracitado.

Por se tratar de um processo extremamente transversal - varios produtos dependem dessa
contratacdo - o impacto desse atraso ultrapassou o ambito da contratacdo da fabrica de
softwares em si, ensejando inclusive uma supressédo de 13,7% do valor deste contrato,
relativo a projetos ainda nao iniciados para gerar novo contratado na modalidade produto e
nao mais como desenvolvimento via fabrica, o que também impacta em mudanca de
cronograma, pois exige mais tempo para planejar essas novas contratacdes, ainda que
sejam mais simplificadas.

Outra atividade fortemente impactada pela suspensdo dos eventos presenciais foi a

capacitacao dos servidores, retardando o inicio das a¢des de capacitacdo, por dependerem

de encontros presenciais, também prejudicando a execucao fisica e financeira dos produtos

com entregas vinculadas a capacitacdo dos servidores. A retomada das atividades apés 02

anos de suspensdo impuseram adaptacdes que estdo em curso, a fim de minorar os
prejuizos de execuc¢ao decorrentes.
Adicionalmente, é incontestavel a lentiddo na execucéo ocasionada pelo evento econdémico-

sanitario citado. A adocdo de um novo formato de trabalho dentro da propria SEFAZ de

forma emergencial e ndo planejada, bem como 0s impactos na saude fisica e mental dos

servidores trouxeram a necessidade de um olhar mais compassivo em relacao ao trabalho,

permitindo que prazos e acordos fossem flexibilizados em resposta as mudancas bruscas

do cenario vivenciadas.

D. ATRASO NA CONTRATACAO DO PROJETO DE AUTOMACAO

Os tramites de contratacdo da plataforma de transformacé&o digital, que viabiliza o projeto
de automacao, iniciaram em setembro de 2020. A prova de conceito foi realizada com o
licitante vencedor do certame em agosto de 2021, mas por ndo ter se mostrado suficiente,

o segundo colocado foi convidado para a realizacéo da prova de conceito em dezembro de
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2021. Ainda em dezembro de 2021, houve o encaminhamento de Processo Judicial a
Procuradoria Geral do Estado de Pernambuco, interposto pela primeira licitante, com o
pedido de suspensdo da licitagdo e somente em julho de 2022 foi realizado o
encaminhamento a SAD para homologacéao da licitacao.

O processo de contratacdo da empresa fornecedora da plataforma de transformacéao digital
durou 22 meses, desde o inicio dos tramites até sua efetiva homologacéo, esse tempo
excessivo deu-se por conta de diversos imbréglios judiciais envolvendo o primeiro e
segundo colocados na licitagdo, resultando em um atraso nao previsto na execucao fisica e
financeira do projeto e, embora a meta fisica de transformagéo de processos acordada com
o BID tenha sido alcancada, a expectativa da SEFAZ em relacdo ao escopo de processos
automatizados até dezembro de 2022 foi frustrada, sendo necesséria a repactuacao do

cronograma de execucao para o ano de 2023.

E. ARRANJO INSTITUCIONAL

Os 03 anos de execucgao do PROFISCO II, assim como os anos de execuc¢ao dos programas
anteriores, trouxeram importantes aprendizados, sendo um deles a convicgédo de que a
gestado dos projetos desenvolvidos oneram de forma substancial as liderangas do projeto,
sendo pouco viavel o acumulo das atividades de rotina com as atividades de gestdo de
projetos complexos. Varios projetos desenvolvidos ao longo do periodo sofreram atrasos ou
foram tocados de forma pouco confortavel para as liderangas envolvidas, que precisavam
cumprir com os ritos, tempos e entregas do projeto ao mesmo tempo em que davam conta

de seus processos de trabalho.

Conforme o Regulamento Operativo do PROFISCO (ROP), as liderancas do projeto sao

responsaveis por:

1. Ser o elo entre as areas técnicas e a UCP na execuc¢do das atividades sob a sua
responsabilidade, segundo produto e subprodutos previstos no Matriz de Resultados;
2. Estabelecer o planejamento da internalizacdo dos bens, obras, servigos e produtos

técnicos diretamente vinculados a sua area;
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3. Elaborar os termos de referéncia, especificacbes técnicas, critérios técnicos de
julgamento, orcamentos estimados, necessarios para iniciar o processo de contratacdo dos
produtos previstos no Projeto;

4, Apoiar a UCP na preparacdo das Manifestacfes de Interesse, das SolicitacGes de
Propostas — SDP, dos editais dos processos de contratacédo e aquisi¢cdo do Projeto;

5. Compor a comisséo técnica para a analise das propostas das empresas ofertantes;

6. Avaliar o formato e informacgfes técnicas constantes dos relatérios de servicos e
produtos apresentados pelas empresas consultoras e fornecedores, mediante entrega de
parecer ao Coordenador Técnico para aceite do produto;

7. Emitir o Termo de Aceite dos bens, obras, servicos e produtos técnicos recebidos
para analise da coordenacao técnica e aceite final dos mesmos;

8. Estabelecer, em conjunto com a UCP, as diretrizes de manutencéo e operagao dos
bens, obras, servicos e produtos técnicos recebidos;

0. Fornecer, ao Assessor de Monitoramento e Avaliacdo, as informacdes necessarias
para o monitoramento dos produtos e subprodutos e alcance dos resultados relacionados,

insumos dos relatérios de supervisao do Projeto.

O conjunto de atribuicbes, mesmo que extenso, ndo contempla todas as demandas
aplicaveis a lideranca do projeto, que precisa lidar ainda com reuniées de especificacao,
status e revisdo de produtos, além da responsabilidade de pensar e avaliar criticamente o
andamento das atividades, reportando tempestivamente situacdes de riscos e nao
conformidades.

Dentro dessa conjuntura, foram trazidos recorrentemente pelos lideres relatos sobre a
dificuldade na execucédo das atividades ligadas a essa funcéo, devido ao duplo foco com as
demais atribuicdes que sdo demandadas dentro dos seus cargos enquanto servidores da
Sefaz.

Além disso, a estrutura em si, junto ao modelo de governanga da Unidade de Coordenacao
do PROFISCO, nio favorece uma comunicacdo fluida entre as partes envolvidas. E
enxergada uma oportunidade, a partir do rearranjo, de unificar a estrutura e trazendo mais
interlocucéo entre os agentes presentes na estrutura. Para tangibilizar os desafios

encontrados na estrutura e composi¢cao atual do Arranjo Institucional, sdo enumerados a
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seguir os principais gargalos vivenciados e que foram fonte de insumo para a construcao

da nova proposta de arranjo.

1. Baixa Sinergia de Trabalho: Existe uma dificuldade no aproveitamento das pessoas
e dos recursos disponiveis, pois a estrutura de arranjo ndo deixa clara as interfaces

existentes e como elas estéo interligadas.

2. Sobrecarga da Equipe: A equipe que compde a UCP também divide as suas
funcdes relacionadas ao PROFISCO com as atividades que desempenham do seu cargo

de origem na Secretaria.

3. Acumulo de Funcdes: Com a equipe sobrecarregada nas atividades dos seus
respectivos cargos de origem, as acdes relacionadas a carteira de projetos, desde a gestao
até a operacao, ficam em segundo plano e terminam sendo executadas apenas quando
suas demandas sdo mais urgentes. Isso € prejudicial, principalmente no que tange a

importancia de haver consisténcia dentro da execucdo do programa.

4. Falta de Senso de Pertencimento: Os atuais lideres de produto tém dificuldade de

se enxergar dentro da posicao de lideranca das acdes pelas quais sdo responsaveis.

5. Desafio na Execuc¢ao: Em determinados casos, as atividades demandadas pelo
pelos projetos em execucgdo, por ndo serem relacionadas as expertises das liderancas
alocadas, geram inseguranca e desmotivacdo por parte da equipe responsavel pela

entrega.

Por essa razao, a equipe da coordenacdo do PROFISCO est4 estudando para os proximos
meses a viabilidade de um novo formato de gestdo dos projetos que ndo concorram
diretamente com as atividades de rotina das liderancas do projeto e ndo representam novos

entraves a execucao fisica e financeira dos projetos.

F. MUDANCA DE GESTAO

Por fim, o governo do estado de Pernambuco enfrenta o periodo de transi¢do de gestdo ao
término do ano de 2022, demandando a necessidade de desacelerar a execugcdo e as

grandes decisfes, possibilitando o alinhamento dos eventos com 0 momento da transicao
13



de governo, focalizando esforgcos para apresentacdes dos avancos ja realizados, principais
pendéncias e aspectos mais relevantes do programa, de forma também que o governo

futuro possa definir novas prioridades, conforme sua estratégia de gestao.

4. Sobre o remanejamento de recursos entre os componentes e sugestao de novos

projetos

O ganho ocasionado pela variacdo cambial e com a economia de recursos, principalmente
nos componentes 02 e 03 servirdo para enderecar novos projetos, sendo possivel fortalecer
pilares que, na ocasido da assinatura do PROFISCO Il eram menos relevantes que no
momento atual, como a transformacéao digital e a governanca corporativa. Adicionalmente,
devido a uma necessidade de maior aporte de recursos para 0 Componente 01, sugere-se
um remanejamento de valores, que atualmente estdo alocados no Componente 03.
Conforme exemplificado anteriormente nesta solicitagcdo, o ganho obtido com a variacao
cambial foi de R$ 87.912.000,00. O componente 03 obteve uma economia importante em
relacdo ao valor previsto com o projeto da folha de pagamento. O processo de pesquisa de
mercado e preparacdo do orcamento foi feito de forma consistente, com consultas publicas
e workshops, envolvendo diversas referéncias do mercado objeto do projeto. Mesmo assim,
houve substancial economia no processo de licitacéo e variacdo cambial. O projeto da folha
foi or¢cado originalmente em US$9,7 milhdes, equivalentes a R$30,3 milhdes, ao cambio
entdo vigente, de 3,12. Considerando a conversao ao cambio atual (5,25 em 05/12/2022),
o valor orcado representa R$50,9 milhdes. O contrato, apos a disputa licitatoria, importou
em R$29 milhdes, representando uma diferenca de R$21,9 milhdes, equivalentes a US$4,2
milndes ao cambio atual. Dessa diferenca, US$2 milhdes serdo remanejados ao
Componente 01, a fim de atender as novas demandas da SEFAZ.

No componente 02, o projeto de registro de passagens teve economia de R$9,5 milhdes
em relacdo ao desenho originalmente previsto. Esse valor devera ser realocado para novos
projetos da Coordenacao Tributaria.

Com o objetivo de garantir a precisao de execuc¢éo de cada componente, estamos propondo
remanejar o valor de US$ 495.000,00, do componente 3 e US$ 245.000,00, de 2. Gestao
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do projeto - 2.2 Auditoria para compor o valor de US$ 740.000,00 de 3.Custos Indiretos -

3.1lmprevistos.

Outras mudancas de menor impacto financeiro séo listadas a seguir:

o Subproduto 1.1.2, destaca-se o aumento na quantidade de processos ja mapeados
e a serem mapeados, indicando uma necessidade de maior investimento, com a contratacao
da Central IT, para realizacdo da automacéo dos processos, ndo prevista no escopo inicial.
° No produto 2.3, destaca-se a contratacdo do SRP, do subproduto 2.3.1, com
valores substancialmente inferiores aos inicialmente orcados. Além disso, com a retirada de
projetos desse subproduto, por terem sido considerados tecnicamente inviaveis, ap0s 0s
contatos iniciais com o0s possiveis fornecedores, detectou-se a necessidade de
remanejamento de recursos para novos projetos, recém adicionados ao subproduto.

° No produto 2.4 houve a execucdo de R$ 6,4 milhdes, de aproximadamente R$ 16
milhdes orcados. Destaca-se a execucao da Régua de Cobranca, ja oferecendo resultados
praticos a SEFAZ.

° O subproduto 2.5.2 mudou a énfase de seguranga organica para seguranca
institucional, passando a atender aspectos mais abrangentes da seguranca, abarcando a
seguranca fisica e a adequacao de ambientes da SEFAZ.

] O subproduto 2.6.1 trata do atendimento aos contribuintes. Esse subproduto foi
fortemente impactado pela pandemia, pois o atendimento passou a ser feito por meio dos

canais digitais, que receberam investimentos antes néo previstos.

Diante do exposto, as modificacdes sugeridas entre os componentes resultardo nos

valores apresentados a seguir:

Composicéao atual:

Categorias Banco Contrapartida Total %
1. Custos diretos 36.440.000,00 7.400.000| 43.840.000 98,7
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1.1 Componente |: Gestéao
Fazendaria e Transparéncia
Fiscal 10.970.000,00 0| 10.970.000 24,7
1.2 Componente |l:
Administracéo Tributaria e
Contencioso Fiscal 8.810.000 7.400.000| 16.210.000 36,5
1.3 Componente lIl:
Administragéo Financeira e
Gasto Publico 16.660.000 0| 16.660.000 37,5
2. Gestéo do projeto 560.000 0 560.000 1,3
2.1 Monitoramento e avaliacao 260.000 0 260.000 0,6
2.2 Auditoria 300.000 0 300.000 0,7
Total 37.000.000 7.400.000| 44.400.000 100
% 83 17 100
Tabela 3 — composicéo atual por componente
Composicao proposta:
Contrapartid
Categorias Banco a Total %
1. Custos diretos 35.945.000 7.400.000{43.345.000 97,6
1.1 Componente |: Gestao
Fazendaria e Transparéncia
Fiscal 12.970.000*% 2.220.000°(15.190.000 34,2
1.2 Componente II:
Administracao Tributaria e
Contencioso Fiscal 8.810.000 3.700.000°%|12.510.000 28,2
1.3 Componente llI:
Administracao Financeira e
Gasto Publico 14.165.0002 1.480.0007|15.645.000 35,2
2. Gestéao do projeto 315.000 0 315.000 0,7
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Tabela 4 — composicéo proposta por componente

- Recebe 2.000.000 do componente |l

- Cede 2.000.000 para o componente | e 495.000 para imprevistos.

- Cede 245.000 para imprevistos.

- Recebe 245.000 de Auditoria e 495.999 de componente Il

- Recebe 2.220.000 do componente Il

- Cede 2.220.000 para componente | e 1.480.000 para o componente Il

~N o 0o~ WDN P

- Recebe 1.480.000 do componente II.

2.1 Monitoramento e

avaliacéo 260.000 0| 260.000 0,6
2.2 Auditoria 55.000% 0 55.000 0,1
3. Custos indiretos 740.000 0| 740.000 1,7
3.1 Imprevistos 740.0004 0| 740.000 1,7
Total 37.000.000 7.400.000{44.400.000 100
% 83 17 100

Com os remanejamentos sugeridos € possivel vislumbrar a execugcdo de novos projetos,

conforme especificado nos quadros seguintes. Essas proposicées foram consolidadas e

associadas a produtos existentes no PROFISCO Il e também ja incorporadas ao PEP/POA

enviado ao BID em 30/11, por exigéncia contratual.
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4.1. Indicagdes da Coordenacdo da Administracdo Tributéria Estadual — CAT

PRODUTO NOVO PROJETO OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA MAPEADA

«  Automagdo do cronograma do ICMS, IPVA e Simples Nacional.

« Automagao de Autos de Infragdo em lotes para impostos e multas.

«  Porvideo, de forma didatica para os usudrios internos e externos, para que esses possam identificar. compreender
e resolver possiveis duvidas acerca da utilizagdo das funcionalidades do sistema. Este manual deve ser capaz de

traduzir a linguagem especifica de uma aplicagdo para uma linguagem simples e compreensivel para todos.

«  Criogao de um documento especifico para Ordem de Servigo (em separado da Intimagdo Fiscal).

+  Implantagdo do Projeto Novo Modelo COFIMP adequado & legislagao.

+  Implantagao do Médulo de Assessoria do Sistema de A¢ao Fiscal: Gerenciar Novos Fatos.

+  Reestruturagdo e reorganizagdo da base de dados da SEFAZ do veiculo/proprietario,

«  Sistema GPF passar a usar a placa do GIV ao invés do PRT.

+  Possibilitar receber e apropriar pagamento IPVA via PIX.

+  Prover com infraestrutura de qualidade a comunicagdo dos sistemas com o DETRAN, hoje feito log FISEPE e RVS.

«  NotificagGo de veiculos leiloados (notificar proprietario anterior ao leilGo, a partir de 2019).
«  Atender as seguintes necessidades: de leitura de dados do SEF e SPED, inclusdo do NFCe e CTe no cdmputo das

irregularidades de compras acima do limite para contribuintes MEI e Simples Nacional e para o contribuinte em
regime especial.

+  Permitir a Incorporag@o dos arquivos na versao atual e futuras que sdo enviados pelas instituicdes de meio de
pagamento permitindo também a Construgdo de consultas pelo DW e AFS.

Estimativa de Precos de Iméveis Urbanos nos Municipios de PE:

+ Contratagdo de Empresa para Cdlculo - TABELA FIP ja adotado em Sao Paulo, Santa Catarine e Maranhdo.

Tabela 5 — indicacdo de novos projetos - CAT

1
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4.2 IndicagOes da Coordenacgao do Controle do Tesouro Estadual - CTE

NOVO PROJETO OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA MAPEADA

« O sistemna deverd capturar os dados (input manual e/ou upload de dados ) necessarios e gerar as PDs a serem
pagas aos credores de processos de restituigdo. No futuro as informagbes deverdo vir todas da area tributaria (
quem defere os processos ) de forma automatica e a etapa financeira do processo estard toda preparada para
pagamento ao credor de forma automatizada.

»  Aguisicao de computadores compativeis com as ferramentas utilizadas.
= Aguisigac de licengas em Power Bl

- Capacitagdo dos servidores efetivos.

«+  Modulo de Gestdo do Plano de Contratagdo de Tl.
= Médule de Gestao da Forga de Tl.

»  Moédulo de Administragdo do Sistema.

Tabela 6 — indicacdo de novos projetos - CTE

1
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4.3 Oportunidades Identificadas a partir da Prospeccao de Projetos de Referéncia de
outras Secretarias de Fazenda

O quadro a seguir apresenta um conjunto de projetos ja realizados ou vislumbrados por
outras secretarias de fazenda e que poderiam ser utilizados como inspiracdo para novas
iniciativas da SEFAZ PE utilizando recursos do PROFISCO. Esta prospeccdo de
oportunidades foi realizada a partir da andlise de materiais de referéncia, apresentacdes
realizadas nos grupos técnicos do ENCAT, nas reunides da COGEF e em entrevistas de

benchmarking.
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Projeto de
Referéncia

Motivacao

Referéncia da
Prospecgdo

Implantagdo do Pro-
grama de Conformida-
de Tributdria

Desenvolvimento dos
Indicadores Contdbeis

Painel do Contribuinte

Modelo de Planeja-
mento da Fiscalizagdo
Baseado em Riscos

Inclusdo de novos
documentos fiscais nos
indicadores do planeja-
mento da fiscalizagao

Embora a SEFAZ PE ja tenha um instrumento de autorre=
gularizagdo (Termo de Acompanhamento de Regulariza-
cao - TAR), ainda existe espaco para o aprofundamento
dos processos de autorregularizagdo “incentivada” e de
melhoria da relagdo fisco-contribuinte com foco na valo-
rizagdo e simplificagdo dos procedimentos para os bons
contribuintes através de um programa de conformidade
estruturado

Empresas grandes e médias se valem de estruturas tri-
butéarias complexas que nao ficam claras apenas com a
andlise da Escrituracdo Fiscal Digital. Com a utilizacdo da
Escrituragdo Contdabil Digital (ECD) é possivel capturar
urma maior gama de comportamentos dos contribuintes
e, conseguentemente, um planejomento da fiscalizacdo
mais efetivo.

Atualmente as informagoées relacionadas com um deter-
minado contribuinte estdo fragmentadas entre os diver-
506 sistemas do e-Fiseo (GAF, %CC e outros). A implanta-
¢do de um painel do contribuinte poderia concentrar em
uma Unica plataforrma ou ambiente integradoe de consul-
ta, as principais informacgdes fazenddarias mineradas du-
rante a execu¢do das atividades de: cobranga, fiscaliza-
cdo, monitoramento, atendimento, entre outros.

Além disso, essa solugo também poderia ser disponibili-
zada aos préprios contribuintes para avaliar aspectos de
ndo conformidade.

Desde 2002 com a implementacdo do projeto REMAF, o
processo de planejamento da fiscalizagdo continua sendo
realizado da mesma forma. Com o advento de platafor-
mas de processamento de dados, uma maior gama de
bases de dados disponiveis e um menor contingente de
auditores disponivel para executar essas agées fiscais:
faz-se necessario repensar o modelo de planejamento
a luz dessas limitagoes, de forma a maximizar o retorno
para a Administragao Tributaria.

Com a adi¢do e popularizagdo dos documentos fiscais e o
aumento do numero de contribuintes em regimes especi-
ficos, faz-se necessdrio evoluir com os indicadores fiscais
existentes de forma a contemplar na integralidade docu-
mentos como: NF3e, NFCe, CFe, BPe, CTe e declaragoes
especificas, como PGDAS e EFD-OIE, por exemplo.

Programas de Referéncia:

- Pai d'egua do Estado do Ceard,
- Contribuinte Arretado da SE-
FAZ AL,

- Nos Conformes da SEFAZ SP.

- Literatura OCDEs

Trabalhos do GT AUDITORIA
FISCO-CONTABIL.
Apresentacdo ENCAT-70.
Indicadores implementados no
AE (Auditor Eletronico), gerido
pela SEF/MG.

Flataforma Big Data

e ciéncia de dados para a
Secretaria da Fazenda do
Estado do Ceard

(Projeto PROFISCO)

Compliance Risk Management:
Audit Case Selection Systems
(OECD).

Modelo de Fiscalizagao
Centralizado SEFAZ/CE.

Compliance Risk Management:
Audit Case Selection Systems
(OECD).

Modelo de Fiscalizagao
Centralizado SEFAZ/CE.
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Tabela 7 — indicacéo de outras oportunidades de projeto
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Da necessidade de ampliacéo do prazo de 05 anos de execugédo do PROFISCO li

Em virtude do ganho obtido com a variacdo cambial, dos atrasos e também da economia do
projeto de folha de pagamento, dos impactos da pandemia do COVID-19 na execucéo dos
projetos, especialmente na fabrica de software para desenvolvimento de sistemas
fazendarios e na capacitacdo de servidores, a necessidade de um novo arranjo institucional
gue proporcione um modelo de gestéo de projetos mais fluido e menos conflituoso com as
atividades da rotina da SEFAZ, o atraso na contratagdo do projeto de automacéo, o cuidado
com os tramites da transicdo de governo e as oportunidades de novos projetos reforcando
os pilares da transformacédo digital e da governanga corporativa, apesar dos grandes

avancos e conquistas apresentadas, a_projecdo da curva da execucdo financeira do

PROFISCO llindica fortemente que ndo sera possivel cumprir o cronograma de desembolso

previsto dentro dos 60 meses de execucado estimados, pelas razbes descritas e explicadas

nos itens listados neste documento e resumidas neste paragrafo, culminando na

necessidade de dilatacdo do prazo inicial para execucdo do programa e no remanejamento

de recurso entre componentes, a fim de que o éxito necessario e esperado para o Profisco

Il seja atingido.

Diante de todo o exposto, solicitamos ao Banco Interamericano de Desenvolvimento o
acatamento das proposicdes elencadas neste documento, prorrogando o prazo de término
do contrato do Projeto de Aperfeicoamento da Gestéo Fiscal do Estado de Pernambuco —
PROFISCO Il - PE - 4554/0C-BR em 18 meses, de modo que sua vigéncia seja repactuada
para a data 30/03/2026 e remanejando o0s valores entre componentes conforme

apresentado.

Sendo estas as consideracdes para 0 momento, colocamo-nos a disposicao para qualquer
esclarecimento ao tempo em que renovamos 0s votos de estima e consideracao.

SECRETARIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DE PERNAMBUCO
R. do Imperador Pedro I, S/N
Santo Antonio, Recife — PE
50040-000
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Esta publicagdo é resultado do trabalho desenvolvido pela Coordenagao

do PROFISCO na Secretaria da Fazenda do Estado de Pernambuco,

juntamente com todos os servidores responsdveis por projetos
viabilizados pelo programa.

GOVERNO DE PERNAMBUCO



SECRETARIA DA FAZENDA DE PERNAMBUCO

RELATORIO DE TRANSICAO DO PROFISCO

GOVERNO DE PERNAMBUCO
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